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Forord

Forra arets minitema om redaktionell transparens var en
nyordning i drsbokens di 36-driga historia. Det var intressant
att ta ett aktuellt imne och forsoka ge det en historisk inram-
ning. Det tematiska greppet blev vil mottaget - i varje fall att
doéma av de reaktioner som nidde mig som redaktor.

Tematanken lever vidare i denna 37:e utgiva av arsboken.
Amnet giller en aspekt av férhallandet mellan medierna och
deras anvindare, nimligen redaktionernas intresse for och
instillning till lisarnas asikter om det redaktionella innehal-
let. Denna ging bygger det tematiska mera pd en belysning
av medieformernas bredd med press, radio, tv och nit under
2000-talet dn pd en fordjupande tillbakablick i dagspressens
historia.

Temasektionen innehiller texter om ldsarnas ombuds-
man pa Dagens Nyheter, om lisarkontakter och lisarombud pé
Svenska Dagbladet, Sydsvenskan och Gateborgs-Posten, om tittarnas
ombudsman pa TV4 och om sektionen for lyssnarkontakt pa
Sveriges Radio. Tvd ytterligare texter behandlar hanteringen
av anvindarnas kommentarsfilt pd nitet.
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Bidragen saknar inte analytiska inslag men ska frimst ses
som vittnesmal frin dem som sjilva varit med om att utforma
mediernas praktik pd omradet.

De som skriver idr Lilian Ohrstrom, tidigare lisarombuds-
man pa DN, Janne Andersson, tidigare tittarombudsman pi
TVy4, Lyssnarkontakts tidigare ansvarige Ake Pettersson, tid-
ningen Norrans chefredaktor 2009-2012 Anette Novak och
foretaget Ifragasitts vd Gustav Hjirn. Deras vittnesmal fortji-
nar att foras vidare till framtidens praktiker och forskare.

Att temat fortfarande ir relevant visas bland annat av en
kolumn i DN (5 september 2019) av killkritikens frimjare
Jack Werner med rubriken ”Dirfor behover Dagens Nyheter
en lisarombudsman”. Det ir en funktion som bér dterinforas
anser han, ”inte minst f6r att ge den svenska journalistikens
6dmjukhet ett hett efterlingtat ansikte”.

Forutom temaartiklarna om pressens, radions, tv:s och
nitets moderna historia innehaller arsboken (i mitt tycke)
oumbirliga texter om 1700-talets Anna Margareta von Bragner
(gift Margareta Momma), om andekommunikationens infra-
struktur runt forra sekelskiftet med utgidngspunke i tidskriften
Efterdr?, om radiosatirens betydelse for trosfriden 1963/64 och
om fingelsepublikationernas storhetstid under senare hilften
av 19oo-talet. Vilbekomme!

Efter tre innehdllsrika ar som arsboksredaktor tackar jag
for mig och 6nskar min eftertridare pi posten Anders Franck
lycka till med framtida argangar.

Torbjorn von Krogh, drsboksredaktir
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Tema: Anvindarombud och anvindarkommentarer
- introduktion

Torbjérn von Krogh

Ombud fér goda relationer
— och ibland dven for kritik

Lisarnas ombudsman eller lasarnas redaktorer,
foreteelsen som gick ut pa att lyfta fram och hantera
ldsarnas klagomal inférdes pd tidningsredaktioner i
USA i slutet av 1960-talet och spreds sedan vidare till
andra mediekanaler och andra lander.

Torbjorn von Krogh tecknar en bakgrund och
gor dven ett nedslag i anvdandarkommentarernas
nathistoria.

Lisarombudsminnen ingér i en ling tradition av atgirder fran
pressens sida for att varda sin relation till lisarna; att motverka
kritik, 6ka sin trovirdighet och hoja fértroendet. Etikforskaren
Stephen Ward gar tillbaka till de forsta regelbundet utgivna
veckotidningarna i London nir han i boken The invention of
jJournalism ethics spirar den nutida medieetikens ursprung. De
forsta veckotidningarna kom 1620. Kritik mot konkurrerande
blad for brister i rapporteringen infordes frin 1622, kritiska
lisarbrev frin 1624 och redaktionella rittelser frin 1626 (Ward,
2004; Starr, 2004; Stephens, 1997). I och med att tidningarna
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nu aterkommande skulle mota sina lisare blev det viktigt att
etablera ett forhallande till dem. 1500-talets nyhetsbocker var
engangsforeteelser och skapade inga saidana band mellan utgi-
vare och ldsare.

... en dterkommande relation med en igenkinnlig publik ir av
avgorande betydelse for att utveckla en kinsla av journalistiske
dtagande och ett engagemang fér normer och pilitliga arbets-
metoder.

(Ward, 2004:99)

Under journalistikens utveckling och sedermera professionali-
sering har minga olika metoder foreslagits, testats och ibland
overgivits for att stimulera yrkesetik och halla efter 6vertramp.
Sammanslutningar for publicister inrittades med borjan under
senare hilften av 18c0-talet, etiska riktlinjer vid sekelskiftet
och opinionsnimnder (press councils) fér ungefir hundra ar
sedan. Som en tidig foregingare till var tids lisarombud anges
Pulitzer-tidningen New York Worlds Bureau of Accuracy and
Fair Play” (avdelningen for noggrannhet/exakthet och rent
spel/rittvisa) som verkade 1913-1931'. Milsittningen var att
”frimja noggrannhet och rent spel, att ritta slarvfel och att
utmonstra pahittade historier och bedragare” (... to stamp out
fakes and fakers) (Nemeth, 2003:23).

Reklamationer

Avdelningen har jimforts med reklamationsavdelningen pa ett
varuhus. Den tog emot klagomal fran lisarna, gjorde utred-
ningar, foreslog rittelser och ursikter, 6verlimnade underlag
till redaktionsledningen for sanktioner mot slarviga reportrar
(fran avsked till reprimander) och underrittade anmilarna vad

' 1931 salde familjen Pulitzer New York World till tidningskedjan Scripps-
Howard, som slog ihop tidningen med egna Evening Telegram till New York
World-Telegram.
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som hint med deras klagomal (Marzolf, 1991:66-68). Amnena
varierade frin felstavade namn, krinkningar av personer till
bristfillig rapportering om presidentvalskampanjer.

1931 gjorde avdelningen en sammanstillning av sin verk-
samhet som visade att stimningsansokningar pi sammanlagt
1,2 miljoner dollar hade avgjorts med en tiondel av den begirda
summan och tog it sig fortjinsten av prutningen. Avdelnings-
chefen basade dven 6ver juristerna som hanterade fortalsan-
milningarna mot tidningen. 1914 hade dagstidningar i Phila-
delphia, Minneapolis och Sacramento foljt Pulitzer-tidningen i
spiren och 6ppnat egna avdelningar (Nemeth, 2003).

I Tokyo inspirerades tidningen Asahi Shinbun 1922 till en
egen variant, en kommitté tillsattes for att ta emot och utreda
klagomal fran lisarna. 1938 inrittade Tokyotidningen Yomiru
Shinbun en sirskild avdelning fér iandamdlet som 1951 utvid-
gades till en ombudsmannakommitté med 28 inspektorer.
Ursprungligen var arbetet ett helt internt kvalitetsarbete som
inte redovisade kritiska utvirderingar av redaktionens arbete
i offentligheten, men fran 198o-talet har systemet blivit mera
oppet (Maezawa, 2003).

Sjunkande kvalitet

Ar 1943 tillsatte medieigaren Henry Luce, dgare till tidskrif-
terna Time och Life, en privat utredning om forutsittningarna
for mediernas frihet i framtiden i USA. Syftet var bland annat
att fa fler argument mot statliga ingripanden i mediesektorn.
Rektorn for Chicagos universitet Robert Hutchins samlade
en skara mycket framstiende manliga akademiker med olika
inriktningar som 1947 publicerade en rapport med hérd kri-
tik mot 6kande dgarkoncentration i medierna och sjunkande
kvalitet pa innehallet; A free and responsible press® (Leigh, 1947).
Pressen var i fara eftersom den inte formedlade den kvalifi-

> ”Press” anvinds hir som begrepp for massmedier.
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cerade och allsidiga rapportering som invinarna i ett alltmer
komplext samhille behover. Pressen méste ta ett storre ansvar
for det de publicerar; endast en ansvarig (accountable) press
kan vara en fri press hette det. Sjilvreglering, sjalvkritik och
kritik av andra medier appldderades.

We recommend that the members of the press engage in vigo-
rous mutual criticism. ... its members must discipline one
another by the only means they have available, namely, public
criticism.

(Ibid.:94)

Kommissionen rekommenderade alltsd kraftfull 6msesidig
kritik inom medierna. Offentlig kritik 4r det enda tillgingliga
verktyget for att disciplinera varandra hette det. Bredast moj-
liga diskussion om mediernas innehall rekommenderades, for
om inte pressen tog sitt sociala ansvar skulle samhillet vara
tvunget att ingripa forutspidde kommissionen.

Fordomd rapport

Utredningen métte nira nog noll forstaelse fran pressens
ledare. Den stora merparten av mediernas dgare och utgivare
fordomde rapporten i starka ordalag som forsétlig, felaktig och
farlig. Akademikerna i kommittén var totalitira tinkare, utan
kontakt med verkligheten. ”Professors Blindly Try to Curb
Press by Regulations to End All Our Liberties” var en rubrik
i The Knickerbocker News, en tidning i delstaten New Yorks
huvudstad Albany (Pickard, 2015:179).

Alla journalister var dock inte negativa till Hutchins slut-
satser. Norman E. Isaacs berittar i sina publicistiska memoa-
rer hur han som redaktionschef pa Sz. Louis Star-Times, 39 ar
gammal, skrev en positiv kronika om rapporten och sedan blev
utskilld av tidningens rasande utgivare/dgare for att ha gatt
emot utgivarens intressen (Isaacs, 1986:103). Isaacs personi-
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fierade nagra av de forsok som direfter gjordes for att prova
reformer i Hutchins-kommissionens anda i USA. Som chef-
redaktor for Courier-Journal & Louisville Times i Louisville, Ken-
tucky, forsokte han vid mitten av 1960-talet utan framgéing att
stimulera organisationer och individer utanfor tidningarna i
Louisville till att starta en opinionsnimnd (press council) for
att hantera klagomal mot de lokala medierna.

Ombudsman foreslas

I slutet av 1960-talet vixte kritiken mot de etablerade medi-
erna i USA. Rapporteringen om Vietnamkriget sdgades frin
vinster och skildringen av regeringspolitiken attackerades fran
hoger av bland andra republikaner runt president Nixon, Spiro
Agnew var ett framtridande namn.

Varen 1967 publicerades flera artiklar i amerikanska tidskrif-
ter som foreslog nagon variant av lisarombudsman, antingen
med rotter i spridningsomradet eller inom journalistiken. Den
bitridande chefen for New York Times ledarredaktion, A.H. Ras-
kin, menade i NYT Magazine att varje dagstidning har behov
av en avdelning for intern kritik som granskar alla rutiner och
regler pa nytt vad giller rittvis och rimlig rapportering.

Avdelningschefen bor ges tillrickligt med oberoende frin
redaktionen for att kunna tjina som ombudsman for lisarna,
samt forses med aukroritet att dtgirda vilgrundade klagomal
och foresla mer effektiva metoder vad giller tidningens bevak-
ning av lokalsamhillet ...

(Raskin, 1967)

Kroken som Raskin hingde upp sin linga artikel pa var ned-
liggningen av tidningen New York World Journal-Tribune’, den

3 Tidningen hade skapats dret innan, 1966, genom att de tre tidningarna
Journal-American, World-Telegram and Sun och Herald Tribune, som alla i sig var
resultat av flera sammanslagningar, slogs ihop.
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fjarde tidningsdéden i New York under fyra ar. Han trodde inte
att tidningsdoden berodde pi fackféreningarnas strejker, tele-
visionens expansion eller de vilbirgade ldsarnas flyke till villa-
fororterna utan lanserade en egen teori: pressens sjilvgodhet.

Det verkliga lingsiktiga hotet mot Amerikas dagstidningar lig-
ger enligt min mening i den orubbliga sjilvgodhet som deras
utgivare och redaktorer uppvisar, mig sjilv inriknad. Av alla
institutioner i vart hejdlost sjilvbelatna samhille 4r ingen s
hemfallen at sjalvrittfirdighet, sjilvnojdhet och sjilvberom
som pressen.

(Ibid.)

Raskin redovisade kritiska vittnesmal om pressens ytliga och
ibland missvisande rapportering frin framtridande foretra-
dare for olika sektorer i samhillet. Han ville utmana sjilvgoda
redaktorer och utgivare som péstod att kvaliteten visst ir god
och som tvirtom menade att det ér kritikerna det ir fel pa, det
ir de som okunniga och orittvisa. Raskin hivdade att manga
dmnen hanterades slentrianmissigt pi redaktionerna utan att
g4 pa djupet med problemen dir nyanserna finns. Reportrarna
borde utmanas att ligga rutinerna at sidan och anvinda sina
hjirnor mer. Han refererade bland andra till Ben Bagdikian, en
mediekritisk journalist som samma var i Esquire och Columbia
Journalism Review pladerat for att en representant for lokalsam-
hillet skulle kunna fungera som lisarnas ombudsman i en tid-
nings styrelse. Raskin citerade Ben Bagdikians liknelse:

... att forsoka arbeta som en forstklassig reporter pa en genom-
snittlig amerikansk dagstidning dr som att forsoka framféra
Bachs Matteuspassion pi ukulele.

Raskins recept var att forbittra kontakterna med den enga-

gerade men bekymrade - och pad ménga sitt kunniga - delen
av lisekretsen. Vi bor lyssna pé deras oro, forsoka forstd deras
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A.H. Raskin var bitridande chef for ledarredaktionen pa New York Times.
11 juni 1967 publicerades hans artikel om pressens sjalvgodhet i forhallande
till liisarnas kritik. Atta dagar senare deklarerade en tidning i Kentucky att
man beslutat invitta landers forsta lasarombudsman.

kritik utan att genast inta en forsvarsposition och sedan sprida
insikterna inom hela redaktionen. Ett sdtt att gora detta pa var
att inritta en sirskild redaktionell avdelning med en ldsarnas
ombudsman i ledningen.

Louisville forst ut

Den som liste A.H. Raskins artikel och snabbt tog till sig hans
argument var chefredaktoren Norman E. Isaacs i Louisville,
Kentucky. Han hade, som tidigare nimnts, redan forsokt infora
reformer utifrin Hutchins-kommissionens forslag och sig
hir en konkret modell att préva. Raskins artikel publicerades
11 juni 1967 och dtta dagar senare meddelade Courier-Journal
& Louisville Times att tidningen skulle tillsitta USA:s forste
lisarombudsman, en langvigare inom redaktionsledningen vid
namn John Herchenroeder (Isaacs, 1986).
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Isaacs beskrev senare i sina memoarer att han vid starten
1967 betonade ombudsmannens interna roll, att arbeta for att
forbittra nyhetsvirderingen, "grindvaktsfunktionen”, att ligga
krutet pa visentligheter och hoja kvaliteten pa innehallet.
Dirfor ingick det fran borjan inte i Herchenroeders uppgif-
ter att skriva en kolumn i tidningen. Det tillkom senare, efter
att Washington Post tillsatt en ombudsman som skulle skriva en
mediekritisk kolumn en gang i veckan.

En duktig ombudsman kan pitagligt héja nivin pa sin tidning.
En vek och blyg kan inte erbjuda mer 4n kosmetiska PR-insat-
ser. Jag ir numera overtygad om att en regelbunden ombuds-
mannakolumn ir ett virdefullt redskap f6r att utmana angsliga
redigerare och for att uppmirksamma redaktionsledningar pé
svagheter i deras sitt att virdera nyheter [gatekeeping machi-

nery] ...
(Ibid.:136)

Spiro Agnew, Nixons vicepresident, holl i november 1969
flera vildigt uppmirksammade tal dir han anklagade frimst
televisionens nyhetsprogram for att forvringa bilden av Viet-
namkriget och av presidentens politik. Agnew kallas idag en
Donald Trump fore Donald Trump, en polariserande politiker
som dlskades av de konservativa och bespottades av de liberala.

"Nyckelordet ar trovirdighet”

Denna novembermanad 1969 skrevs tvd PM inom ledningen
tor Washington Post av Philip Foisie som varnade for en erode-
ring av lisarnas fortroende for tidningen i ”denna protestens
tidsdlder”; ”the name of the game is credibility”, nyckelordet
ir trovirdighet (Foisie, 1969). Forslaget till 16sning var en
lisarombudsman som kom utifrin och som var kind for sin
integritet och sitt oberoende.
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Jag misstinker att vi kommer att lira oss mycket om véra
brister och om véra lisare frin ombudsmannen och - dnnu
viktigare — att vara liasare kommer att lira sig mycket om the
Post. Min forhoppning dr att om vi fir en rittvis och realistisk
ombudsman (och vi har vetoritt) si kommer detta att gynna
the Post och var trovirdighet.

(Ibid.)

Hosten 1970 inrittade Washington Post efter en del ytterligare
overviganden sin ombudsmannatjinst. Det blev ingen outsi-
der utan en av tidningens egna betrodda medarbetare, Richard
Harwood, men med ett avtal som skulle sikra en oberoende
position. Ombudsman nummer tvé blev den tidigare nimnde
Ben Bagdikian, som dock avgick 1972 efter en tvist med led-
ningen just om oberoendet. Han hade i en debatt deklarerat
att ekonomiska bojkotter visat sig vara effektiva for att paverka
redaktionsledningar, vilket Washington Posts chefredaktor Ben-
jamin Bradlee fann illojalt (Isaacs, 1986).

Antalet lisarombudsmin 6kade lingsamt men sikert i USA
och 1980 bildades en gemensam férening, The Organization of
Newspaper Ombudsmen, ONO+. Som mest hade féreningen
kanske mer in 100 aktiva medlemmar, varav hilften i USA och
Canada, plus ett antal associerade medlemmars. Ombudsmin
for radio, tv och nitpublikationer tillkom och organisatio-
nen dndrade sitt namn i enlighet med medieutvecklingen frin
Newspaper till News Ombudsmen.

Lisarombudsman, tittarombudsman, lyssnarnas ombuds-
man, news ombudsman, readers’ representative, readers’ editor,
public editor - funktionen fick minga namn. Utformningen
varierade, men ofta hade ombudspersonen pi en redaktion
dubbla uppgifter. Dels ta emot klagomal fran lisare/lyssnare/

+ Organisationens hemsida finns pd newsombudsmen.org.
5 Jag var sjilv som forskare associerad medlem under nagra ar och deltog pi
de drliga konferenserna 2007 och 2008.
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New York Times var linge stenhdrd motstandare till art nagon utifrin skulle
bedoma tidningens innehdll med kritiska Ggon. Men i opionionsstormen mot tid-
ningen ndr reportern Jayson Blairs forfalskningar blivit kdnda utsigs Daniel Okrent
till tidningens Public editor # 1.



tittare/anvindare, fora dem vidare in i redaktionen och ha en
intern roll som kritiker eller lirare. Och dels forklara utat for
publiken i samtal och kolumner hur journalister arbetar och
hur felaktigheter kan uppsta; ibland med kritik av den egna
tidningen.

Medlemmar tillkom fran andra virldsdelar och de irliga
ONO-konferenserna holls allt oftare utanfor USA. Det tillkom
ocksa en vildigt betydelsefull medlem i USA. Daniel Okrent
anstalldes 2003 som New York Times forste public editor, moti-
vet var tidningens anstringningar att aterfa lisarnas fortro-
ende efter att tidningens reporter Jayson Blair hade avslojats
som citat- och artikelférfalskare i stor skala.

Okrents kolumner orsakade ibland starka interna reaktio-
ner, till exempel nir han kritiserade tidningen for att vara flat
och ingslig i bevakningen av regeringens (felaktiga) pasta-
enden om Saddam Husseins massforstorelsevapen; tidningen
lyfte inte fram manipulationerna bakom invasionen i Irak
(Okrent, 2006). New York Times anstillde under 14 r atskilliga
skarpa mediekritiker, diribland Margaret Sullivan som sedan
blev medickolumnist i Washington Post, men 2017 drogs tjins-
ten pa New York Times in. P Washington Post férsvann ombuds-
mannatjiansten 2013.

Danmark forst i Norden

De nordiska linderna var tidiga med att prova modellen, nam-
net ombudsman hade ju svenska anor. Forst ut var Danmark
dir den niringslivsinriktade tidningen Borsen inrittade en
befattning som ombudsman redan 1974. Innehavaren var en
meriterad juris doktor vid namn Mogens Koktvedgaard som
dven utformade ett forslag till interna etiska regler f6r redak-
tionen. 1975 beskrev DN-journalisten Karl Anders Adrup den
danska pressens reaktioner pa experimentet:
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Berlingske och Politiken svepte sig i avmictt tystnad. Ekstra-
Bladet, tidningen som ”tors nir andra tiger” avlit en gliring
om ”det lilla scoutbladet” som stuckit ut huvudet och velat visa
sig duktigt.
Dansk journalistforbund var ocksa méttligt fortjust.
(Adrup, 1975)

Nir Adrup 1975 fraigade hur minga anmilningar ombuds-
mannen mottagit efter ett halvar var svaret noll, ingen lasare
hade hort av sig. Mogens Koktvedgaard gick vidare i karridren
som professor och prorektor vid Képenhamns universitet och
forsoket pa Borsen avslutades troligen 1976 i samband med skifte
av chefredaktor.

Tidningen Politiken skickade 1999 en medarbetare pa studie-
resa till Guardian i London. Resultatet blev boken Lesernes
redaktor. Et sporsmal om troverdighet av Bjorn Bredal och en tjinst
som Lisarnas Redaktor pa Politiken, en tjinst som fortfarande dr
besatt (Bredal, 2001). Danska politiker hakade pa idén och lag-
stiftade om att Danmarks Radio ir skyldig att ha en dylik tjanst
och senare dven TV2. I Norge verkade Terje Angelshaug pi
Bergens Tidende som landets ende lisarombudsman 2004-2011.

Sveriges forste lisarombudsman, si vitt jag kunnat utréna,
var Bengt Erlandsson pé Svenska Dagblader som verkade fran
1987 till 1990. Det skedde under Hans L. Zetterbergs tid som
chefredaktdr och motiverades med en 6nskan att hoja tidning-
ens kvalitet och lisarnas fortroende (mer om Bengt Erlandsson
finns att lisa i nistfoljande kapitel).

Janne Andersson, som arbetat i olika befattningar pd TVy4
sedan starten 1989, blev kanalens forste och hittills ende tittar-
ombudsman och verkade under dren 2002-2010 (se eget kapi-
tel lingre fram). Lilian Ohrstrom, tidigare specialreporter och
projektredaktor pd Dagens Nyheter, blev 2003 tidningens forsta
och hittills enda lisarombudsman (se eget kapitel). Funktionen
drogs in 2008 nir Thorbjérn Larssons period som chefredak-
tor led mot sitt slut. Tidigare (och dven senare) nyhetsankaret
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Claes Elfsberg var dren 2005-2007% Sveriges Televisions forste
och hittills ende tittarombudsman. Sydsvenskan och Giteborgs-
Posten utvecklade egna former for lisarombud och lidsarkontak-
ter (se nista kapitel).

Ombudsmansavhandling

Neil Nemeth, tidigare journalist, disputerade for tjugo ar sedan
pa en avhandling om lisarombudsmin och har redovisat sina
resultat i boken News Ombudsmen in North America — assessing an
experiment in social responsibility (Praeger, 2003). Han ser olika
faser i utvecklingen 1967-2003. Forst pionjirerna som provar
sig fram, nigra arbetar frimst internt och andra vinder sig utit,
framfor alle Washington Post. Sedan sprids konceptet till mindre
redaktioner som inrittar deltidstjanster som ombudsmin vars
insatser ofta syftar mer till lisarkontakter én till granskning
av journalistiken. Och mot slutet av perioden noterade han
att mediebranschens konsolidering lett till mer koncernéver-
gripande funktioner for nigra ombudsmin.

Han poingterar i avhandlingen att ombudsmannafunk-
tionen inte ir ett antingen/eller-tillstind utan innehéller ett
spektrum av uppgifter som gér frin PR-verksamhet till medie-
kritik med vidhidngande ansvarsutkrivande. PR-funktionen
dominerar sitillvida som att den hela tiden ir niarvarande,
medan den kritiska funktionen kan ses som ett tillval. Bland-
ningen av uppgifter bestims bade av organisationen/utgivaren
och av ombudsmannens intressen och personlighet. Néigra
ombudsmin ir mer sjilvstindiga dn andra. Washington Post
skiljer ut sig i kraft av resurser och kvalitet och i sin forméga att
locka toppformagor till korta och tidsbegrinsade anstillningar
(New York Times inrittade sin Public Editor efter Nemeths stu-
die). Nemeth pekar pa nigra faktorer som gor att allvarlig kri-
tik av den egna organisationen i 6vriga fall ir ganska sillsynt.
Konkreta faktafel dr litta att ta sig an, men fordjupad kritik
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kraver en virdering av nyhetsarbetet och etiska resonemang.
Och motiven for en kritisk helhetsbedomning av redaktionens
arbete forsvagas om ombudsmannen vill stanna kvar pa redak-
tionen efter ombudsperiodens slut.

Nemeth ser en tendens i sitt material till att ombudsmin-
nen sillan gick in for att 16sa konkreta fall av konflikter mel-
lan klagande lisare och redaktionsledningar. Snarare gick
deras verksamhet ut pa att allmént férebygga en vixande kritik
fran lisarna genom att forsoka forklara och diskutera grund-
liggande forhallanden inom journalistiken. Nemeth under-
stryker att fortroendeskapande atgirder tar tid, det sker inte
med hjilp av en kolumn eller tvi. Redaktionen behover lira
kinna sin omgivning och lokalsamhillet behover lira sig forsta
sin tidning och hur den tinker och arbetar.

Anvandarombud och anvindarkommentarer

oo-talet innebar héjdpunkten for lisar- och tittarombudens
verksamhet i Sverige. Samtidigt som de strivade pa med syn-
punkter formedlade via telefoner, brev och mejl sa vixte anvin-
darnas mojligheter att kommentera journalistik och annat pa
nitet. Det skedde pé redaktionella kommentarsfilt, i bloggar
och si sminingom i sociala medier.

Terje Angelshaug var lisarombudsman pa Bergens Tidende
2004-2011, den hittills ende med denna funktion i Norge. Han
ivrade for att hans insatser som lisarombudsman skulle forma
tidningens journalister att intressera sig for lisarnas synpunk-
ter pa nitet. En ldsarundersokning hade visat att 15-20 pro-
cent av tidningens ldsare uppfattade redaktionens foretradare
som arroganta, sjilvgoda och svara att fa kontakt med (Angels-
haug, 2008).

Terje Angelshaug tyckte att han arbetade i motvind pa
redaktionen. Det var svirt att fa journalisterna att kliva ner
fran sina hoga positioner och dndra pa invanda synsitt. Sjilv
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foreslog han att redaktionen skulle bjuda in minniskor fran
samhillets utkanter att blogga pa tidningens sajt och dirmed
bredda och vitalisera samhillsdebatten.

Kritiken mot utvecklingen pa kommentarsfilten i Sverige
vixte i takt med att redaktionerna upphorde att férsoka disku-
tera med kritiska och ibland hatiska lisare. Chefredaktoren for
Resumé liknade modereringen vid att ”stdda pa en pissoar sent
pa natten”, andra jimforde kommentarsfilten med kloakror.
Den dévarande moderate riksdagsledamoten Mats Johansson
foreslog 2007 att ”seriosa aktorer i branschen” skulle samla sig
kring en frivillig Internetombudsman, men vann féga gehor.

Kartliggningar i tidningen Medievirlden visade 2011 att allt
fler redaktioner infoérde restriktioner kring kommentarerna; i
dmnen som invandring, feminism, Israel-Palestina och varg-
jakt stingdes kommentarsfilten helt. S& smaningom slopades
alla mojligheter att kommentera pi flera nyhetssajter. Nagra
redaktionsforetridare vilkomnade stingningarna som ound-
vikliga, andra var sjilvkritiska och 6nskade att de tidigt lagt
storre resurser pa dialog med anvindarna.

Anette Novak, chefredaktor for Norran 2009-2012, och
Gustav Hjirn, vd for foretaget Ifrigasitt som utvecklat tek-
niska stod for moderering av kommentarer, presenterar sina
perspektiv pa utvecklingen sist i arsbokens temablock.
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Tema: Anvindarombud och anvindarkommentarer
- SvD, Sydsvenskan och GP

Torbjérn von Krogh

Bengt Erlandssons uppdrag
- ta lasarnas parti mot SvD

Bengt Erlandsson (1933-2019) blev 1 oktober 1987
Sveriges forste lasarombudsman. Svenska Dagbladets
chefredaktdr Hans L. Zetterberg skrev pa forstasidan
att han skulle "hjélpa lasare att fa ratt mot tidningen".

Svenskan var forst, Sydsvenskan holl pa langst och
Géteborgs-Posten placerade lasardialogen i redaktions-
ledningen. Torbjorn von Krogh laser ombudsmanna-
kolumner och ombudsmannamejl.

Hans L. Zetterberg beskrev i sin forstasidestext bakgrunden
till den nya befattningen lisarombudsman. SvD ska informera
och roa sina lisare, men alla lisare ir inte n6jda noterade chef-
redaktoren. En del blir irriterade 6ver faktafel, orattvisa skild-
ringar och publiceringar som skadar minniskor. Detta ville
tidningsledningen motverka genom att tillsitta en lisarnas
ombudsman som ”tar lisarnas parti mot tidningen”. Lisarna
uppmanades att ta kontakt med sitt ombud via telefon, brev
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eller hilsa pa honom i SuD-huset. Uppslaget kom frain USA och
England enligt chefredaktoren:

Redaktionsledningen och journalistklubben tog reda pa hur
tidningarnas egna ombudsmin fungerar i USA och England.
Vi beslot enhilligt att en sddan ska vi ha pa Svenska Dagbladet.
Vi tror att ldsarna uppskattar sin ombudsman.

(Zetterberg, 1987)

Bengt Erlandsson presenterades inne tidningen samma dag
genom en intervju gjord av Omar Magnergérd. Forsta frigan
gick rake pa sak:

« Lisarnas ombudsman, det liter pretentidst. Vilka lisare har

vale dig?

- Inga alls. Chefredaktoren Hans L Zetterberg frigade om jag

ville ata mig uppdraget, jag tackade ja och han utsig mig.
(Magnergard, 1987)

Bengt Erlandsson hade en bred erfarenhet som journalist
efter att ha arbetat pa bland andra Ostergitlands Dagblad och
Nordsvenska Dagbladet innan han kom till Expressen dir han sa
smaningom blev utrikeschef. 1974 rekryterades han av Gustaf
von Platen som editionschef till SvD. Nista steg i karridren var
négra ar som chefredaktor {or Bohusliningen (1979-1981) var-
efter han atervinde till SoD.

Iintervjun med Omar Magnergird férklarade den nye lisar-
ombudsmannen att han i enlighet med chefredaktorens inten-
tioner skulle sti pi lisarens sida "om och nir nagon anser sig
forférdelad av SvD”. Men han skulle ocksa for lisarna forklara
hur SvD:sjournalister arbetar och vilka regler man féljer. "Min
uppgift blir alltsi dubbelriktad”, forklarade han. Utgingspunk-
ten var att journalister som kritiserar andra ocksa sjilva maste
tala granskning och kritik. ”Syftet 4r att ytterligare hoja kvali-
tén, att fi SvD:s manga journalister att in mer kinna ansvaret
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Bengt Erlandsson hade en bred erfarenhet som journalist, bland annat som
chefredaktir for Bohusliningen, ndr han 1987 utsdgs till Sveriges forste
lasarombudsman av SvD. Bilden och rubriken ingick i en egenannons for
SvD 23/11 1987, drygt sju veckor efter starten.

infor lasarna” deklarerade lisarombudsmannen och fick en ny
tydlig friga:

« Du blir alltsi en redaktionens fiende?

- Nej, det hoppas jag verkligen inte. Jag kinner denna redak-
tion som en samling utomordentligt vettiga personer, som
tar sakskil nir det dr befogat. Det ir ju ocksa sillan som SvD
anmils och fills av pressens opinionsnimnd.

(Ibid.)

Bengt Erlandssons forsta kolumn den 2 oktober bar rubriken
"Lasarfortroende mitt omrade” (Erlandsson, 1987). I den pre-
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senterade han sitt uppdrag och resonerade kring pressens makt
och det ansvar som makt medfor. Han forestillde sig ocksé att
lisarna kanske inte omedelbart skulle acceptera honom som
sin foretradare. ”Den dir Erlandsson, han ir ju anstilld av
SvD och far sin 16n av tidningen, hur skall man kunna tro pa
honom?” Hans svar var att hans allmdnna vilja att ha lisarnas
bista for 6gonen nu ”renodlas fran alla 6nskemal om siljande
rubriker och sliende l6psedlar”.

Nista kolumn den 9 oktober byggde pai lisarnas synpunkter
om anvindning av utlindska ord, on6digt angivande av etni-
citet hos en brottsmisstinkt och oprecis medicinjournalistik.
Fragor kring ekonomijournalisters etik i samband med egna
aktieaffirer togs upp och besvarades av ekonomiredaktionens
nyhetschef Elisabeth Sandlund. Idag giller att ”privata bors-
affirer skall anmilas till chefredaktoren” men en skdrpning av
reglerna ir pi ging var beskedet.

Den 29 mars 1988 intervjuades Bengt Erlandsson i SvD av
Erik Lidén om det forsta halvarets erfarenheter. Rubriken var
”Succé for Lisarnas Ombudsman”. Ombudsmannen uppgavs
ha fict minst 1 500 telefonsamtal, nirmare 1 coo brev och ett
antal personliga besok i SuD-huset, vilket betecknades som en
succé. Sprakfel, faktafel och "visentligheter som journalisterna
missat” var de dominerande imnena. Bengt Erlandsson berit-
tade att manga av SvD:s journalister varit positiva till kon-
struktiv kritik av slarv med sprak och fakta.

Jag har dock kunnat konstatera att det ibland ir svarare att vara
lika positiv nir man sjilv berors av den kritik som publiceras i
min kronika, siger Bengt Erlandsson.

(Lidén, 1988)

Bengt Erlandsson fortsatte som ombudsman fram till augusti

1990. I sin sista kolumn den 20 augusti skrev han att arbetet
med lasarkontakeer varit berikande, “ett av de roligaste i svensk

28  Torbjorn von Krogh



press”, ldsarna ar kunniga och stiller hoga krav. Manga lisare
har velat kritisera andra medier men det har lisarombuds-
mannen inte slippt fram i sina kolumner. Redaktioner har
olika ambitioner och olika mail, allt passar inte alla, var hans
instillning. ”Ibland slas dock dven en lisarombudsman av tviv-
let: Ar det bra nyheter, ir de ritt valda?”

Var nyhetsjournalistiken i sjilva verket mest en megafon for
myndigheterna? Detta tvivel ledde till en stickprovsundersok-
ning som redovisades i den sista kolumnen. Samtliga artik-
lar pa inrikes-, politik- och Stockholmssidorna under en dag
analyserades, 43 stycken. Det overvigande antalet bestod av
institutionsjournalistik” dir nyhetsspalterna forvandlades till
sprikror for det officiella Sverige.

Det ir i och {or sig inte nigot som helst fel pi sddana nyheter.
De ir intressanta och viktiga. Kanske dr de ocksd en spegel av
det svenska representativa samhillet: det ir mer intressant vad
en invandrarminister eller en fackféreningsordférande siger in
vad en asylsokande, en lirare eller en elev eller en rektor har att
komma med.

Men minga av artiklarna gav intrycket av att vara “bara” refe-
rat, inte resultat av energiske letande av det annorlunda, det
kritiska, det 6verraskande.

(Erlandsson, 1990)

Bengt Erlandsson gick vidare inom SvD och blev forst chef for
utrikesredaktionen och direfter kvalitetsredaktor. Han efter-
triddes som ombudsman av Hans Ake Nire fran SzD:s redak-
tion fram till maj 1992 nir posten som ldsarnas ombudsman
upphorde.

Sydsvenskan 1992-2011

Sydsvenskan har sivitt jag kunnat utréna med sina tre utdvare
den lingsta ombudsmannalika perioden i svenska nyhets-
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medier’. Den borjade 1992 med ett lisarombud, fortsatte 1999
med en lisarkontaktperson och avslutades 2009-2011 med en
lisarombudsman.

Bo Bergman, 1992-1999

Redaktionsledningen och frimst chefredakt6ren Jan Wifstrand
tog initiativet till att tjinsten som ldsarombud inrittades 1992.
Uppdraget gick till Bo Bergman, journalist pa Sydsvenskan med
sprakfragor som prisbelont specialitet.

Mellan klockan 8 och 16 tog jag i telefon emot ldsarsamtal och
lyssnade till synpunkter och fragor om innehéllet i dagens tid-
ning, men ibland om allt mellan himmel och jord. Det blev di
och da nistan terapisamtal.

Jag tog emot ldsartips och formedlade kontakt mellan lasare
och redaktionsmedlemmar och vidarebefordrade samtal till
ritt journalist.

Poingen med tjdnsten var att ge prenumeranterna snabb
service och hjalp.

Ett antal kolumner om ldsarnas synpunkter skrev jag under
rubriken "Kira lasare!”. [Vi hade] ménga annonser med bild av
mig och texten: ”Ring Bo Bergman, sé blir han glad!”

(Mejl fran Bo Bergman till forfattaren, nagot férkortat)

Sven Hovne, 1999-2009

Eftertridaren Sven Hovne kom frin redaktionen i Kristianstad
och en tjinst som Skine- och allminreporter. Han stod som
Lisarkontakt i redaktionsrutan.

Mojligen kan man siga att mitt jobb vid desken var en bland-
ning av ldsarkontaktens och den gamle notischefens. Jag for-
vintades vara den som alltid fanns pa plats, parat att svara i
min egen telefon och alla andras, nir cheferna férsvann pa
mote, vilket de pafallande ofta gjorde. En tid modererade jag

' Uppgifterna om lisarkontakterna pa Sydsvenskan bygger huvudsakligen pa
mejl till forfattaren frin Bo Bergman, Sven Hovne och Gunnar Westerberg.
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lisarkommentarer pa nitet, en trostlos syssla. En liten men fli-
tig grupp destruktiva kommentatorer la beslag pa och konta-
minerade kommentatorsfunktionen.

Uppgiften som lidsarkontakt var tidvis ganska tung. Fi
lasare horde av sig med berom, manga med kritik. Jag hade
betalt f6r att bli utskilld.

Naturligtvis handlade manga samtal om kritik av innehéllet
i tidningen. Nir det gillde uppenbara faktafel, kunde jag bara
be om ursikt och utlova en rittelse. En vinlig gentleman, som
fyllt jimna ar, 7o eller 8o, ringde och tackade f6r den utmirkta
texten pa familjesidan, ”men det blev nog ett litet fel. Det star
att jag ar medlem i Tennissillskapet, men jag har aldrig spelat
tennis. Daremot ir jag medlem i Tessinsillskapet, som frimjar
fransksvenska forbindelser”. Om jag minns ritt, skickade jag
honom en blomsterbukett.

Natos bombningar

Virre var det med vinklingar eller sidant som uppringare ansig
fattades, alternativt inte borde vara med, i texten. Natos bomb-
ningar av Serbien viren 1999 blev en prévning. Jag satt i oind-
liga samtal med upprorda min med serbiskt ursprung, som
anklagade Sydsvenskan for lognaktighet och undervisade mig i
Balkans historia frin romarrikets delning, slaget pa Trastfiltet
och framat. Jag fick en flaska anstindig whisky av chefredaktor
Minson, som tyckte synd om mig och som vil var tacksam 6ver
att inte sjilv tvingas ta samtalen.

Invandringsfragan, enkannerligen den muslimska invand-
ringen, var ett evigt tritodmne. Jag blev innerligt trott pa att
forklara varfor vi inte uppgav etnicitet eller signalementen
pa missdadare. Lisaren hade i dessa fall f6ga forstielse for de
pressetiska reglerna och vigrade ofta att tro att polisen sillan
gav oss nagra signalementen att publicera.

Jag hade understundom kinslan av att vara kombinerad all-
vetare, sjilasorjare, socialarbetare och jurist.

Peter Melin

Jag fick frigan om jag ville ha en egen spalt, vilket jag avbojde
- senare akte jag lik férbaskat i nigon man pi det uppdraget,
da jag sattes att skriva underlag for chefredaktor Peter Melins
spalt.

Bengt Erlandssons uppdrag - ta ldsarnas parti mot SvD
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Pi tal om Melin, s tog han lisarkontakterna pa stort allvar.
Han var noga med att besvara lasarbrev till chefredaktoren, det
vill siga han lit mig gora det. Vid nigra tillfillen samlade han
och jag ihop namnen pa sirskilt besvirliga och/eller sarskilt
medieintresserade lisare och bjod dem pé lunch i tidningshu-
set. Nar det blev dags for fragor och synpunkter, tog Melin
fram en liten anteckningsbok och skrev med allvarlig min ner
dven de mest enfaldiga inliggen. Eller latsades skriva, jag kan
inte pAminna mig att han nigon ging anvinde eller hinvisade
till anteckningarna. Sedan ursiktade han sig, forsvann och lim-
nade sillskapet till mig. Men han gjorde det pa ett sddant sit,
att jag framstod som tidningens nist chefredaktéren viktigaste
person. Gisterna var mycket imponerande.

Effektivitetshijande

Det talades da och di pa redaktionen om vikten att ta lisa-
ren pa allvar och att férklara journalistikens upphojda syften.
Det ar mojligt att jag som lasarkontakt i ndgon mén bidrog till
dessa Gudi behagliga girningar.

Sakert dr att jag bidrog till effektivitetens hojande pa redak-
tionen, genom att halla rent framfor redan hirt arbetsbelastade
chefer och dirmed bespara dem en massa ofta ganska rutin-
artade sysslor.

(Mejl fran Sven Hovne till forfattaren, nagot forkortat)

Gunnar Westerberg, 2009-2011

Den tredje och siste i Sydsvenskans trio var Gunnar Westerberg,
tidigare Malmochef, nyhetschef och nattchef.

Nir Sven Hovne gick i pension 6vertog jag hans jobb, men vi
gjorde om tjinsten rejilt. Jag utsigs till Lisarombudsman av
davarande chefredaktoren Daniel Sandstrom. Jag hade en egen
kronika med vinjett minst en ging i veckan. Jag fick méinga
mail och telefonsamtal dagligen.

Mitt jobb var att std pa lisarnas sida och forsoka reda ut
deras frigor - ofta pressetiska. Det gjorde jag ofta i intervju-
form med ansvarige utgivaren eller olika avdelningschefer.
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Med Gunnar Westerberg dterkom kolumner fran ldsarombudsmannen i
Sydsvenskan. Denna frin 18 april 2009.

Ijobbet ingick ocksd att ta hand om besoksgrupper — minga
skolklasser — pa Sydsvenskan Live och grilla dem med press-
etiska fragor.

Kontakten med lisekretsen var bland det roligaste ... vilken
folkstorm det blev nir vi skulle ligga ner Blondie pa seriesidan.

Det kunde brinna till ibland. Till exempel var jag helt emot
nedliggningen av Mellanskinebevakningen. Det var en stor
skam att ga frin som mest 16 broadsheetspalter om dagen till o
i tabloiden. Dock har man atergéte till viss bevakning av Eslov-
Horby-Hoor numera.

Daniel Sandstrom var vildigt engagerad. Tillsammans akte
vi och métte lisare, dkte till SMHI i Norrkdping nir lisarna
klagade pa viderprognoser och sa vidare.

Jag var verksam i befattningen till maj 2011, da jag pensio-
nerade mig. Tyvirr dterbesattes inte tjinsten nir jag slutade,
vilket dr oerhort trakigt. Men Sydsvenskans kvalitetskrav dr
inte sa stora lingre.
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Ett tips: nimn Postis?, Sydsvenskans lasarkontakter for de
yngre. Den var en succé frin borjan till slut, men lades ner med
den idiotiska motiveringen att ungdomar inte bryr sig om pap-
perstidningen. I stillet f6r att ge dem chansen till det skrivna
ordet.

(Mejl frin Gunnar Westerberg till férfattaren,
négot forkortat)

Goteborgs-Postens Lisardialog

Pa GP var det den stillféretridande ansvarige utgivaren Kenth
Andreasson som holl i ldsarkontakterna pa oo-talet.

Jag skrev Lisardialog pd Goteborgs-Posten 1999 till och med
2009, di jag pensionerade mig. Sammanlagt blev det éver
400 kronikor som jag dgnade it pressetik, mediespriket och,
inte minst, lite allmin undervisning i journalistikens grunder,
exempelvis om nyhetsvirdering, killkritik, varfér nyheter si
ofta ir negativa eller vinstervridna och sa vidare.

Utifran inflédet av brev och mejl verkade lisarna mest
intresserade av sprikdelen. Men pressetiken forefoll lyckligtvis
ocksd ha manga ldsare dven om de av reaktionerna att doma
utgjordes av en ritt stor andel mediefolk och personer som i
jdnsten ofta kom i kontakt med journalister. Men de som inte
hade anknytning till journalistiken brydde sig formodligen inte
om att hora av sig.

Ne¢j, jag var inte Lisarombudsman. Peter Hjorne ville det
men jag sa blankt nej. Skilet var att jag skrev de hir séndags-
kronikorna samtidigt som jag var stillforetridande ansvarig
utgivare och i praktiken skotte alla pressetiska frigor inklusive
kontakterna med PO.

Det kunde, menade jag, kinnas mirkligt att jag i en utgivar-
roll i regel forsvarade journalister och publiceringar gentemot

> Postlddan, sedermera Postis, infordes 1973 ”for dig som ar under 17” och
engagerade ett vildigt stort antal brevskrivande ungdomar. Bland de forsta
redaktorerna fanns Bulle Davidsson, Margareta Andersson, Ulf Sjoo och
Anders Hammarqyvist. Postis lades ner 2013 efter fyrtio ar. Se https://www.
sydsvenskan.se/2013-10-13/hej-da-anders
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Pi GP ansvarade tidningens stillforetridande utgivare Kenth Andreasson
for ldsardialogen under tio dr. Denna kolumn (endast inledningen visas i
klippet) publicerades 10 oktober 2009.

kritik och anmilningar - och samtidigt hade en motsatt funk-
tion, en lisarombudsman bor ju uppfattas som en person som
stdr pa lasarnas sida mot redaktionen. Jag avstod allesa den tju-
siga titeln, Lisardialog blev en beteckning som gav mig sam-
vetsfrid.

Det jag var mest ndjd med i det hir uppdraget var nog
den Etikbibel jag skrev. En pedagogisk 44-sidig skrift om alla
etiska problem man kunde tinka sig, diribland GP:s alla PO-
fillningar. Projektet var ambitiost, bibeln delades ut till alla
anstillda och besokare pa GP och den fick mycket berom -
men jag undrar hur mianga som orkade lisa den frin pirm till
parm ...

(Mejl frin Kenth Andreasson till forfattaren, nagot férkortat)

oo-talet ir den ombudsmannatitaste perioden i svensk medie-
historia. D4 fanns det under nagra ar anvindarombud pa
Dagens Nyheter, Sydsvenskan, Sveriges Television och TV4. Och
kanske pa dnnu fler redaktioner som inte kommit med i detta
svep? Samt en flitig dialogredaktor pa Gateborgs-Posten.

Bengt Erlandssons uppdrag - ta ldsarnas parti mot SvD 35



Referenser

Erlandsson, Bengt (1987). Lisarfortroende mitt omride, Svenska
Dagbladet, > oktober.

Erlandsson, Bengt (1990). Drom om redovisande éverraskning,
Svenska Dagbladet, 20 augusti.

Liden, Erik (1988). Succé for Lisarnas Ombudsman, Svenska
Dagbladet, 29 mars.

Magnergard, Omar (1987). Debut for Lisarnas ombudsman i
SvD, Svenska Dagblader, 1 oktober.

Zetterberg, Hans L. (1987). SvD:s lisare fir egen ombudsman,
Svenska Dagbladet, 1 oktober.

Torbjérn von Krogh, for forfattarpresentation se sidan 24.

36 Torbjorn von Krogh



Tema: Anvindarombud och anvindarkommentarer
-TV4

Janne Andersson

Fornedrings-tv och reklam
ndr tittarna klagade pa TV4

2002 fick TV4 en Tittarombudsman, Janne Andersson.
Initiativet uppskattades av tittarna. Tusentals ringde
och telefonvéxeln brét ihop.

Janne Andersson berdttar att fornedrings-tv i
program som Farmen och Idol samt tv-reklam var stora
amnen.

Det var min fru Karin som kom pi det:

- Du kanske skulle bli Tittarombudsman!

Hon hade lett utbildning av svenska journalistchefer i
USA 2002 och bland annat besokt Boston Globe som hade en
lisarombudsman, ritt vanligt pA manga stora och medelstora
redaktioner i USA. Hon hade ocksa skrivit om det i tidningen
Journalisten. Jag hade varit med att starta TV4 som redaktions-
chef t6r Nyheterna tolv ar tidigare.

Si efter minga dr pd manga olika poster inom TVy foreslog
jag att TV4 skulle inritta en Tittarombudsman. TV4:s vd Jan
Scherman blev fortjust, likasi programdirektéren Eva Swartz,
forsiljningsdirektéren Michael Grimborg, personalchefen
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Magnus Jansson och min gamle kompis nyhetschefen Sven
Irving. Och tittarna gillade att fa en livs levande klagomur att
ringa till.

Vi gjorde reklam i Nyhetsmorgon och i hallastudion och tit-
tarna borjade ringa direkt. Vixeln brakade ihop och en extra
telefonlinje maste installeras.

Minga var som sagt vildigt positiva, men det ar klart att det
fanns kritiker. Forre pressombudsmannen Pir-Arne Jigenius
skrev ett inldgg pad Brannpunkt i Svenska Dagbladet, just nir
jag hade borjat, dir han propagerade for att tv skulle ha en
egen ombudsman, ungefir som pressen, men det skulle vara
en oberoende person som inte pa nagot sitt var bundet till en
tv-kanal. Pa sitt sdtt en vettig stindpunkt men det skulle knap-
past TVj4 sta f6r ensamt. Och Filip Hammar, da i bérjan av sin
karridr, skrev en kolumn i en bilaga i Affonblader som gick ut pa
att jag bara var en "mysgubbe” som skulle gulla med tittarna.

Det var ju sant att jag fick 16n frin TV4, det var ju sant att
jag hade tva uppgifter och tva huvudmin: tittarna och TV4. Sa
sag det for 6vrigt ut ocksa i resten av virlden. Alla ombudsmin
ar och var knutna till olika mediebolag.

Under mina dtta ar som Tittarombudsman hade jag
omkring 1 ooo kontakter i veckan, men nir det var som mest
kunde 4 ooo ringa under en halvtimme, det var under de stora
tittarsuccéerna Farmen (2001-2004) och Idol (2004-). Fast den
allra storsta frigan och den allra storsta tittarkritiken under
mina atta dr gillde reklamen.

Reklam pa natten?

Vildigt minga tittare ville inte forstd att det var en viktig del
av hela grejen. Sveriges riksdag hade dntligen bestimt att de
svenska medborgarna skulle klara av att se reklam-tv. Sverige
var nist sist i Europa med kommersiell tv, bara Albanien lag
efter. TV4 fick sd smaningom koncessionen att sinda i det
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Janne Andersson hade en bred erfarenhet av nyhetsjournalistik som reporter
och arbetsledare nér han utsdgs till Tistarombudsman pa TV4 2002.
Foto: TVy.

sd kallade marknitet, vilket betydde att ndstan alla svenskar
kunde se TV4. Fran borjan med reklam mellan programmen,
men s sminingom mitt i programmen, vilket ju dr hela idén
med kommersiell tv. TV4 blev en succé, inte minst ekonomiskt.
Men manga av tittarna tyckte inte om det, en sa i telefon: ”Ni
kan vil sinda reklam pa natten nir ingen tittar”. En annan sa:
”TV4 var mycket bittre nir ni inte sinde reklam”.

Det var ju inte sant — TV4 hade sint reklam frin borjan.
Men tittaren stod pi sig och jag avslutade samtalet med att
siga "nu ligger jag pa luren”, vilket jag aldrig sagt forut.

Nigra dar senare fick jag reda pi att just den tittaren ringt
till vd:n Janne Scherman och krivt min avgang.
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Hagste TVy-chefen Jan Scherman stillde upp i vinjerthilder for kanalens
tittavombudsman. Foto: TVY.

Det var oerhort viktigt att jag stod pa tittarnas sida, men
det var lika viktigt att jag talade om vad TV4 ansag. Och det ér
klart att TV4 ibland gjorde fel, det tyckte jag ocksa och sa det
ocksd i Nyhetsmorgon dir jag var med var fjortonde dag och sva-
rade pi tittarnas fragor. Ibland tog jag med mej nan chef eller
programledare som fick sté till svars”.

S4 smaningom fick jag ocksa ett eget tv-program — Ring TVy
- som gick en ging i manaden efter Nyhetsmorgon Lirdag.

ONO (uttalas oh, no)

Ombudsmin i medierna var ganska vanliga i USA, men fanns
ocksd i Danmark, Nederlinderna, England, Brasilien, Turkiet,
Australien, Kanada, Estland och i flera andra linder. De flesta
av oss, dven jag, var organiserade i ONO (Organization of
News Ombudsmen) som bildats i USA redan 198o0.
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Tre ombudsmdin i Istanbul 2002 under en paus i de internationella ombuds-
mannaiverliggningarna inom organisationen ONO. Fr v Allmdnhetens
pressombudsman Olle Stenholm, DN :s lisarombudsman Lilian Ohrstrim
och TVy:s tittarombudsman Janne Andersson. Foto: Karin Alfredsson.

Svenska Dagbladet hade gjort ett f6rs6k med en lisarombuds-
man pa 8o-talet, men 2002 i Sverige var jag ensam om att vara
medicombudsman. Fast snart fick jag efterfoljare: Claes Elfs-
berg i SVT och Lilian Ohrstrém pa Dagens Nyheter. Claes fram-
tridde precis som jag i morgonprogrammet, fast pA SVT och
Lilian hade en egen spalt i DN.

ONO hade moten pa olika hall i virlden Istanbul, Florida,
Washington, London, Sao Paolo och till och med i Stockholm
2008, da Lilian Ohrstrém, jag och medieforskaren Torbjorn
von Krogh var arrangérer av en konferens 6ver flera dagar.
Konferensen holls i Dagens Nyheters lokaler. Invigningen i
DN:s representationsvaning och en skirgirdstur bekostades av
TV4. Uppligget presenterades i Nyhetsmorgon i TV4 med mig,
ONO:s davarande ordférande amerikanske journalisten Pam
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Platt samt Yavuz Baydar fran Turkiet. Yavuz hade flyte till
Sverige och hade en svensk journalistutbildning, hade job-
bat pa Sveriges Radios utlandsprogram och talade en utmirke
svenska.

Nir jag skickade in min forfrigan om medlemskap i ONO
drojde det bara nigon halvtimme innan jag fick ett mail frin
Yavuz, som satt i ONO:s styrelse, som pa svenska hilsade mej
vilkommen. Numera bor han inte lingre kvar i Turkiet och
jobbar inte som medicombudsman. Det hardnande politiska
ldget i Turkiet tilliter inte den sortens kritik.

Forvanansvirt minga dmnen var generella f6r alla ombuds-
min frin hela virlden och det gick bra att diskutera amnen
som ldsar-/tittar-/lyssnarreaktioner, etik, pressfrihet, namn-
publicering, ombudsmannens sjilvstindighet och de reaktioner
vi nidstan alla fick frin vara arbetskamrater pa olika redaktioner.

Det var egentligen bara en sak som skilde de europeiska
ombudsminnen fran kollegorna i USA.

Sex.

Vid en ONO-konferens i S:t Petersburg i Florida var en
viktig punkt hur man skulle férhalla sig till sex. De amerikan-
ska ombudsminnen hade mottagit en storm av protester nir
sangerskan Janet Jackson under en artistunderunderhéllning
pa Super Bowl (finalen i amerikansk fotboll) hade visat en halv
brostvarta.

Fornedrings-tv

Sex var ingen stor friga for de tittare jag kom i kontakt med.
Diremot fornedrings-tv som till exempel Farmen och uttag-
ningsomgangarna i Idol, dir mianniskor férolimpade varann,
bedémde varann, rostade bort varann och konspirerade mot
varann. Reaktionerna ér fullstindigt begripliga, men eftersom
sd manga tittade (samtidigt som de forfasade sig) blev pro-
grammen stora tittarsuccéer, inte minst bland de grupper som
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Tittarombudsmannen Janne Andersson ledde programmet Ring T'V4 dér
tittarna kunde ringa in och stilla fragor till higa chefer och andra foretridare
for TVy. Pé bilden sitter underhdllningschefen Asa Sjiberg och samhdlls/
nyhets/sport-chefen Giran Ellung lingst till hoger. En kritiker skillde Janne
Andersson for "mysgubbe”, men han skirpte tonen nir cheferna gav undfly-
ende svar pa tittarnas fragor. Foto: TVy.

TV4 ville ha for att nd nya annonsorer: de yngre, kvinnorna,
medelklassen, barnfamiljerna.

Jag forsvarade verkligen inte allt som visades i TV4, men
jag kunde forklara varfor vissa program gjordes och jag kunde
ifrigasitta och kritisera andra program och viss reklam och
dven bjuda in chefer och programledare till mitt program, eller
till Nyhetsmorgon. I en del fall hjilpte faktiskt protesterna, som
nir det gillde att visa vildsamma scener pa tidig kvallstid niar
mindre barn inte hade gatt och lagt sig.

Jag har jobbat pa flera stora redaktioner och framfor allt
med nyhetsjournalistik, men aren som TITTO, som jag kalla-
des i TV4-huset, var kanske de allra roligaste under mina snart
50 ar som journalist.
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Gastprofessor

Som en f6ljd av ombudsmannaskapet blev jag ocksa gistpro-
fessor vid Sodertorns Hogskola och motet med de férhopp-
ningsfulla och ivriga blivande nya journalisterna och medie-
forskarna var ett nytt lyft. Det var dessutom spinnande och
svart att forsoka komma in i den akademiska virlden, sa olika
och annorlunda jimfort med en stimmig och hogljudd nyhets-
redaktion - och de ibland alltf6r snabba beslut som kunde fat-
tas dir.

Jag slutade som Tittarombudsman niar TV4 fyllde 20 ar pa
hosten 2010. TV4 fick ingen ny Tittarombudsman, men vil en
person som skulle svara pa tittarnas frigor och samla ihop den
kritik som fanns mot bolaget och fora den vidare.

Det finns fortfarande gott om mediecombudsmin ute i virl-
den, Danmark har till exempel flera stycken kvar. Men i Sve-
rige finns ingen just nu och det ir vil tveksamt om nagon vill
satsa pd ombudsmin i den omstéllningskris vi nu upplever. Tv-
tittandet och radiolyssnandet har helt férindrats och bloggar,
poddar, Facebook med mera innebir helt andra mojligheter att
uttrycka sig pa nitet.

Nir det gillde TV4 som jag jobbade pa, var som sagt de flesta
positiva. Men det fanns dven chefer, producenter och reportrar
som tyckte att jag inte stillde upp tillrickligt for TVy, eller som
blev férbannade nir jag kritiserade deras intervjuer.

En av cheferna pi nojesredaktionen tyckte att jag borde
forsvara TV4 mer. En annan pé aktualitetsavdelningen ansig
att jag hade helt fel nir jag tyckte att TV4 i vissa inslag frin
tsunamikatastrofen hade varit for okinslig och rent av forod-
mjukande i intervjuer nir TV4 pratade med offrens anhériga.

Sant fir man leva med som mediecombudsman. Det var
framfor allt en rolig tid som jag minns med mycket glidje och
lite stolthet.
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Janne Andersson var Tittarombudsman pa TV4 2002-2010. Han arbetade

pé Aftonbladet 1970-1979, SR Ekot 1979-1983, SVT 1983-1989

(Aktuellt och ABC), TV4 1989-2010 (bland annat som redaktionschef for

Nyheterna, Nyhetsmorgon och TV4 Stockholm). Janne Andersson har varit

gastprofessor pa Sédertdrns hogskola och skriver som frilans bland annat

for Journalisten. Dessutom gitarrist och sangare i Janne Andersson Band.
E-post: janne.andersson@kajanne.se

Ombudsmannen som brobyggare

m Nir ombudsmannafunktionen pa brittiska The Guardian
fyllde 20 ar 2017 skrev den forste innehavaren av mbetet Tan
Mayes bland annat:

Jag anvinde titeln som lisarnas redakeor (Readers’ Editor)
for att frammana en bro mellan lisare och journalister. Jag
ville att veckokrénikan, Oppen dorr, skulle bli platsen for ett
fortlopande samtal om etiska och aktuella frigor som vicktes
av tidningens journalistik (okej, ett felplacerat korsord var
knappast en etisk friga).

Mayes berittade att idén kom frin chefredaktoren Alan
Rusbridgers ar som korrespondent i Washington och hans
kontakter med Washington Post. Ombudsmannafunktionen
innebar ett erkinnande av att redaktionen inte var ofelbar och
dven att den insdg att sd var fallet.

... denna acceptans av ofullkomlighet gick hand i hand med
hans [Rusbridgers] syn pa transparent journalistik. Den inne-
bar ocksa att han limnade ifrin sig en del av sin redaktionella
makt.

(www.theguardian.com/commentisfree/2017/oct/22/why-
should-newspapers-not-be-accountable)

ToK
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Attityden till lasarna behévde dndras - igen
m Nir Bengt Erlandsson tilltridde som Lisarnas ombudsman
pa Svenska Dagblader 1987 understrok ledningen betydelsen
av att lyssna pa lisarnas klagomal. Bengt Erlandsson beskrev
ocksa i sina kolumner konkreta exempel pa hur han tyckte sig
se att en mer lyssnande attityd utvecklades pa redaktionen.
Drygt 20 ir senare togs samma fraga upp nér nittidningen
Medievirlden 2009 intervjuade Lars Ryding, som under ett
och halvt &r verkat som Svenska Dagbladets kvalitetsredak-
tor, bland annat med ansvar for tidningens fasta plats for
rittelser:

Har det blivit firre fel i SvD?

— Ja, det har blivit en forbittring 6ver hela filtet, inte minst
stavfel och sprikfel som tillhor det som ldsarna stor sig mest
pa.

- Nir vi inledde kvalitetsarbetet bytte vi attityd. Vi gick
frin atc inte vara sirskilt intresserade av att lyssna pa klago-
mal till att uppmuntra lisarna act hora av sig. Det har betytt
mycket for att det gatt si bra for oss.

(...)

Varfor tror du sa fa tidningar valt att satsa pd en

fast plats for rittelser?

- Det finns en sjilvgodhet i medierna som gor att manga jour-
nalister inte vill kinnas vid och ta ansvar for de fel de gor. De
tror vil att ldsarna ska tappa fortroendet fér dem. Var erfaren-
het visar att det ir tvirtom.

Medievirlden noterar i samma artikel att Expressen nyligen
infort en fast plats i tidningen for sina riteelser.

(https://www.dagensmedia.se/nyheter/medievarldens-arkiv/
hur-ser-din-basta-rattelse-i-svd-ut-lars-ryding/)
ToK
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Tema: Anvindarombud och anvindarkommentarer
- Dagens Nyheter

Lilian Ohrstrém

Framgangar och besvikelser
som lisarombudsman pa DN

Obalansen mellan kvinnor och mén i spalterna blev
synlig och missvisande statistik brannmarktes. Men
ndgon rattelsespalt blev det inte, och inte heller ndgon
eftertradare.

Lilian Ohrstrom gor ett bokslut éver sina sju och
ett halvt &r som lasarnas ombud pa Dagens Nyheter
2003-2008.

Det var i sparen av en omorganisation som tanken pa en lisar-
ombudsman féddes. Under 199o-talet provade Dagens Nyhe-
ter nya sitt att arbeta, ett sidant var projektredaktionen. Det
innebar att vid storre eller viktiga hindelser skulle tidningens
resurser och kunnighet pA méinga omraden kunna utnyttjas
maximalt. Fem projektredaktorer hade i uppgift att vilja ut en
fraga for projektsamarbete. Dessa hade mojlighet att vilja ut
medarbetare fran olika avdelningar som fick arbeta ihop i detta
projeke.

Till férdelarna horde att man fick nya infallsvinklar pa en
fraga. Utlandskorrespondenten fick inhemska reportrar till sin
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hjalp. Nyhetsreportrar fick kunskap frain ekonomiredaktionen,
sportredaktionen fick arbeta med nya dmnen.

Det var roligt och genererade en hel del bra sidor. Det var
uppskattat av manga men inte av alla, framfor allt inte av
avdelningscheferna som blev frintagna sina medarbetare och
fick ge utrymme till en inkriktare pa sina sidor.

Det varade i knappt tio ar. En utredare kom fram ¢ill att
det var bist att ligga ned denna oroskapande organisation. Jag
som varit projektredaktor behovde hitta nigot nytt att arbeta
med. Ola Sigvardsson, den dévarande redaktionschefen, kal-
lade 2002 in mig for ett samtal om just detta. Jag fick i upp-
drag att hitta former for att fa bittre kontakt med ldsarna. I det
sammanhanget kunde jag dven fundera 6ver begreppet ldsar-
ombudsman.

I ledningen kinde man till flera undersékningar som visade
att det lisarna ville ha inte alltid var vad redaktionen gav dem.
Det var en stor diskrepans i hur lisare och redaktion bedémde
olika saker.

Spannande uppdrag

Det var ett spinnande uppdrag jag fitt. Jag tog fasta pa ordet
lisarombudsman som Ola Sigvardsson nimnt. Pressombuds-
man kinde jag till, men inte lisarombudsman. Jag borjade
googla och upptickte nagot mycket intressant. Det fanns lasar-
ombudsmin pa flera hall i virlden, frimst i USA. Nir vi i Sve-
rige fick en pressombudsman fick den stora tidningen Wash-
ington Post en Readers’ ombudsman. De hade kommit till av
samma skil, skandalskriverier i tidningarna dir ménniskor
hingdes ut utan att man hade hela bilden klar. Framfor allt fick
lisarna inte veta allt. Agarkoncentrationen hade ékat. Andra
medier hade borjat konkurrera om lisarnas gunst. Det fanns
ett minskat fortroende for pressen och man talade om pressens
arrogans.
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Lilian Ohrstrom fick redaktionsledningens uppdrag att forbéttra tidning-
ens kontakter med ldsarna. Lisningen blev en Ldsarnas ombudsman enligt
amerikansk forlaga efter en studieresa till USA. Hir i sitt arbetsrum pd DN.
Foto: privat.

Losningen var ett nationellt system dir allminheten kunde
vinda sig till en pressombudsman, om han eller hon blivit per-
sonligen drabbad. I USA valde man en 16sning mera nira tid-
ningen och dir lisarna fick mojlighet att klaga pa tidningen
dven om han inte var drabbad personligen utan endast reage-
rade som lisare.

Men det hade faktiskt funnits en utmirkt lisarombudsman
i Svenska Dagblader, Bengt Erlandsson. Jag intervjuade honom
och fick veta att han hade ungefir samma villkor som hans
motsvarighet i Washington Post. Det vill siga, han skulle sitta
utanfor redaktionen, han skulle ansvara infor styrelsen och
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han skulle inte s6ka ett annat jobb pa redaktionen. Allt for att
garantera hans ovild.

Nir jag fick mitt uppdrag 2002 var Washington Posts ombuds-
man vil etablerad sedan drygt 30 4r. Och nya hade kommit till
pa andra tidningar och dven radio och tv. Jag reste runt i USA
och triffade femton av de omkring 80 ombudsminnen som
hade olika titlar men ombudsman och public editor var de vanli-
gaste. Efter tva veckor kom jag tillbaka och tyckte inte att jag
behovde utreda andra alternativ, en lisarombudsman var nigot
nytt som bide behovdes och skulle tilltala ldsarna. Jag limnade
in ett forslag till redaktionsledningen.

Det viktigaste var att lisarna skulle f4 en rost som fordes
fram pa redaktionen och som syntes bland lisarna. Ofta horde
ldsarna av sig till den som skrivit en artikel eller tagit en bild
men dir stannade synpunkterna. Nu skulle asikterna fram-
foras. Det borde stirka redaktionen och ge lisarna storre for-
troende for tidningen. Ombudsminnen skulle nir deras man-
datperiod var over inte kunna anstillas pa tidningen. Och det
borde 6ka tidningens kvalitet. De stora tidningarna i USA hade
lisarombudsmin som pa méinga sitt var garanterade sjilvstin-
dighet. De skulle sta fria i férhillande till redaktionen och helst
rekryteras utifran.

Jag fick det jobb jag sjilv foreslog och var DN:s lisar-
ombudsman frin januari 2003 till juni 2008. Under den tiden
hade jag manga tusentals lisarkontakter och jag skrev en
kolumn i stort sett varje vecka, det innebar 250 totalt. Men jag
fick klara mig sjilv. Jag hade ingen sekreterarhjilp (de forsta
dren) vilket gjorde att jag inte kunde leva upp till alla de krav
jag stillt pa mig sjilv. Alla som skrev till mig fick inte omedel-
bart svar. Jag fick inte resurser att ordna triffar med ldsarna,
som jag tinkt. Tvirtom fick jag tva medarbetare pa Ldsarnas
DN, insindarsidan att bli chef over.

Min kolumn placerades pi insidndarsidan, en sida som var
litet underskattad pa redaktionen. Det skulle det bli indring
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pa. Sirskilt under Jan Wifstrands tid blev
insindarsidan viktig som ett stille dit
lisarna kunde ringa in synpunkter vid
stora hindelser. Det publicerades pa ett
uppslag eller en helsida, dir min kolumn
ingick.

Folkbildning

Av mina 250 kolumner handlade manga
om rubrikval, som ldsarna ofta hade syn-
punkter pa. Bilderna var inte alltid upp-
skattade for sin storlek, de var ofta mycket
stora och inte alltid litta atc "ldsa”. Pd stan
fick ofta en kinga i mina spalter. Rittel-
ser, eller snarare bristen pa rittelser, var
ett stindigt terkommande tema, mer om
detta lingre fram. Namnpubliceringar
och webbfrigan som da fanns i tidningen
varje dag forekom ofta. Opinionsunder-
sokningar och hur de presenterades rea-
gerade ldsarna ofta pa.

Nir jag i dag liser igenom alla kolum-
ner slas jag av att de var folkbildande.
Jag tog reda pa saker som inte framgick
i artiklarna och lirde mig sjilv nya saker
hela tiden. Ibland lit jag lite beskiftig och
ibland var jag lite for forsiktig. Spalten

23 januari 2003 meddelade chefredaktiren Hans
Bergstrim att tidningen utsett Lilian Ohrstrom till
lasarombudsman, bland annat for att DN skulle
bli béittre pa iittelser. Lilian Ohrstrim beskrevs som
“utomordentligt limpad” med stor erfarenher och
Yett moget omdome”.

Framgangar och besvikelser som ldsarombudsman pi DN 51



Ovre delen av Lilian Ohwstrims kolumn om dominansen av bilder pa man,
inford i DN 4 februari 2005.

hade ocksa ett annat pedagogiskt syfte, lisarna fick veta hur
redaktionen arbetar.

Jag letar efter nagra kolumner som gjort en avgorande skill-
nad, som fick tidningen att tinka till och 4ndra sin policy. Jag
hittar en som hade rubriken ”Minnen dominerar bland bil-
derna i DN”. Anna Knoéfel Magnusson hade skickat mig ett
intressant inldgg. Hon hade dgnat sig at att systematiskt gran-
ska DN:s ekonomidel under tva veckor. Minnen fick 6verlag
de stora bilderna i fyrfirg och kvinnorna blev marginaliserade:

S4 gott som samtliga man avbildas i arbetsmiljo, de utfor fack-
liga protester eller forekommer nir frigor kring ekonomi, tek-
nik eller politik avhandlas. Ostros, Nuder, Bo Lundgren och
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de amerikanska presidentkandidaterna breder ut sig over en,
ibland tva sidor. Deras armar breder ut sig brett, de viftar med
planboken, har ett kraftfullt kroppssprak och kristallkronan i
taket dr given. Kommunikationsminister Ulrika Messing syns
pa bild tva ganger - i passformat och svart-vitt.

Inspirerad av Anna Knofel Magnusson gick jag sjilv igenom
hela DN under en vecka och den manliga dominansen ir sla-
ende.

Varfor dominerar miannen?

Det sade naturligtvis nigot om makten i samhillet men ocksa
vilka hindelser som dominerade den veckan. Debattredakto-
ren fick svara pi frigan varfér miannen dominerade dir:

- Att min fortfarande dominerar pa hoga poster i samhillet
dterspeglas ocksd pA DN Debatt. Nir en debattartikel nyhets-
virderas har forfattarens position betydelse, svarade han.

Att minnen dominerade pé forstasidan i ekonomidelen for-
klarade ekonomiredaktéren med att man valt att ha mer inrike-
ning pa bors och foretag i ekonomidelen.

- Det kommer att se ut sa hir si linge samhillet ser ut sa
hir. Vi vill ha en respektabel bevakning av vad som hinder i
foretagen, sade ekonomiredaktoren.

Men varfor har dven kultursidorna fler midn 4dn kvinnor pa
bild, bide pa nodjessidorna och idé och kritik. Anda ir fem av
sex personer i ledningen for kulturdelen kvinnor.

- Risken ir att vi tror att vi dirmed har 16st problemet vil-
ket vi ju inte har. Sa fort man slappnar av dr det som om kvin-
norna forsvinner, svarade den ddvarande kulturchefen.

Jag skrev att det ingav hopp att si minga verkade reflek-
tera 6ver problemet men att det till sist handlar om de jour-
nalistiska frigestillningarna vi har och hur sent vi kommer in
i olika skeenden och jag efterlyste att journalister gav sig ut i
verkligheten mer. Vem vet, kanske skulle det di bli farre bilder
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som forstirker fordomar om min som nigot negativt, makt-
fullkomligt eller vildsamt? Och kvinnor som oskyldiga for-
tryckta offer utan eget ansvar. Efter detta frigade man vid varje
morgonmote pd redaktionen hur man kunde hitta kvinnor i
den verklighet man ville skildra. Och man hittade fler kvinnor!

Ingen rittelsespalt

Min tid som lisarombudsman var tack och lov innan begrep-
pet ”fake news” blev vanligt, ett begrepp som den amerikanske
presidenten Donald Trump verkar anvinda med foértjusning
och som sprids av SD nirstiende nyhetsgrupperingar pa soci-
ala medier hir i Sverige. Fake news dr bide medvetet forvan-
skade fakta och sidant som man inte tycker om.

En av mina kdpphistar som lisarombudsman var att kriva
riattelser. Jag tyckte att vi borde ha en fast rittelsespalt, dir
ldsarna vande sig att finna de fel som statt i tidningen. Det var
frin bérjan meningen att DN skulle samla alla riteelser och att
jag (lisarombudsmannen) skulle skota denna spalt men si blev
det inte. Chefredaktoren Jan Wifstrand menade att rittelserna
skulle sta dir felet stitt och att det var avdelningen som statt
for felet som skulle ritta. Mot detta invinde jag att det inte si
sillan hinde att rittelser inte blev inférda. Det kunde hinda
att den som gjort felet inte férde det vidare till sin avdelning.
Det kunde ocksi hinda att avdelningschefen tyckee att felet var
for obetydligt eller att det gétt flera dagar sedan felet stod i
tidningen.

Men det ir att se allt frin redaktionens perspektiv, inte
lasarens. Sjilvklart vill lisaren bli korrekt informerad. Jag tror
ocksd att en fast rittelsespalt skulle fa lisarna lite nyfikna pa
de avdelningar i tidningen som de inte brukade lisa. I dagens
situation med stindiga pastienden om fake news skulle man
ocksi pa ett sjilvklart site ritea den typen av fel som ofta fore-
kommer pa nitet.
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Jag tror att jag bidrog till en forstaelse for hur fel kunde upp-
std. Att det var minskligt att gora fel, inte minst med tanke pa
hur lite tid reportrar och redigerare hade pi sig. Jag skrev om
att korrekturet, som ofta riddat sidana situationer tidigare,
numera ir borttaget.

Fel som inte réttas lever vidare

Att inte viga erkdnna ett fel av nagon sorts skamkinsla ir inte
bra for sjialvkinslan. Gamla orittade fel (som stannar kvar i
tidningarnas arkiv) blir dessutom litt sanningar. Ett exempel
skrev jag om den 8 juli 2005:

Infor 1968 ars presidentval i USA kallade vicepresidentkandi-
daten Spiro Agnew nigra kritiker for ”those effete impudent
snobs” (”dessa utlevade, skamldsa snobbar”). Nagra journalis-
ter 6versatte det slarvigt till ”dessa fricka impotenta snobbar”.
Feloversittningen blev en etablerad sanning och kom upp i en
av frigorna i DN:s nutidsorientering 1969.

En ldsare pAminde om detta med anledning av en debattartikel
i DN den 5 juni 2005. Dir stod att 1809 antogs en ny regerings-
form som slog fast de medborgerliga rittigheterna med reli-
gions- och yttrandefrihet bland annat. Men det var forst 1951
som det blev lagligt att gi ur statskyrkan utan att samtidigt ga
med i ndgon annan godkind kristen forsamling. Jag riknade i
den spalten upp ett antal fel som inte blev rittade i DN:

I DN sondag den 3 juni stod att Anitra Steens mor arbetade
som inneférsiljare pd C K Tools. Det var dock inte pi det tyska
foretaget hon arbetade utan pa det stora verkstadsforetaget
Seco Tools i Fagersta. (...) PA DN ekonomi stod den 18 maj en
artikel om svensken Frans Johansson som gjort succé med sin
bok ”Medicieffekten”. I faktarutan stod att han har boken 72 i
nit kriver in moviebox” pd nattduksbordet. Bokens ritta titel
ar ”Tva nétcreme och en moviebox”.
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I DN Pa stan stod den 13 maj att morden vid Sturecompagniet
dgde rum 1990. De dgde rum 1994.

Sedan jag ging pa ging under 2003 pipekat hur viktigt det
ir med rittelser si kunde jag den 8 januari 2004 konstatera
att antalet rittelser i DN under dret hade okat fran 232 till 303
under 2003. Fler rittelser, gjorde vi alltsa fler fel nir vi fatt en
lisarombudsman? Nej, vi kanske till och med gjorde firre fel
men fler blev rittade. I anglosaxiska linder har man en gene-
rosare rittelsepolitik dn vi har i Sverige. I The Oregonian, en
regional kvalitetstidning i Portland i Oregon, hade man en
minskning av rittelserna frin 737 till 693 ar 2003.

Det aret, 2003, hade New York Times stjirnreporter Jayson
Blair avslojats med att ha plagierat ett stort antal artiklar, flera
prisvinnande. NYT fick dgna atta sidor 4t att ratta plagiat och
fejkade intervjuer. Skandalen ledde till att New York Times for
forsta gangen i historien tillsatte en lisarombudsman.

Det ar nir DN rittade fler fel hamnade tidningen hoégt upp
bland vilka svenskarna hade fértroende for.

Rubriker som leder vilse

S4 har vi amnet vilseledande rubriker. De ir inte fi. Som si
manga ginger forr skrev jag om detta den 5 januari 2008.
”Stockholms bilister siger ja till hogre tringselskatt” stod det
i over en artikel pi en och en halv sida. 177 av 522 tillfrigade
personer tyckte att det var okej att hoja tringselskatten. Man
kunde lika girna skriva en rubrik som siger att en majoritet
var emot en hojning. Men undersokningen ville inte ta reda p
om en majoritet var for eller emot tringselskatter. Det under-
sokningen ville ta reda pa var vilket alternativ de tillfrigade
trodde var bist f6r klimatet. Konstigt nog fick de tillfrigade
aldrig svarsalternativet att bygga ut kollektivtrafiken eller gora
den billigare. Det var DN som foreslagit fragorna och det alter-
nativet fanns inte med forklarade Niclas Killebring pa Synno-
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vate. Det var DN:s vinkling av undersékningen som domine-
rade i rapporteringen i andra medier sedan.

En artikel om AMS pa DN Debatt vickte fragor hos lisarna.
Den handlade till storsta delen om hur effektiv utbildningen
var och att den ledde till 6kade chanser att fi jobb bide for
korttids- och lingtidsarbetslosa. Sarskilt goda effekter hade
den for kvinnor och utlandsf6dda. Rubriken var ”Allvarliga
brister i Ams verksamhet”. Det fanns synpunkter pa saker som
kunde forbittras. Men varfor bara ta fasta pa det negativa?
Den divarande debattredaktoren tyckte att det intressanta och
ovintade var kritiken och inte hur bra utbildningen till stora
delar fungerar. Detta eftersom utredningen var bestilld av
forra socialdemokratiska regeringen.

Det skulle vara intressant att se en systematisk genomgang
om hur olika nyheter har vinklats 6ver tid.

llla omtyckt ibland

Minga har frigat mig om jag blev hatad pé redaktionen nir
jag gick runt med lasarnas fragor och kritik. Nej, de allra flesta
sade faktiskt att de var stolta 6ver att vi hade en lisarombuds-
man som gav dem mojlighet att fa forklara hur de arbetat. Men
jag skulle fa erfara hur det var att bli illa omtyckt. Det hinde till
exempel efter det jag skrivit om bevakningen av tsunamikata-
strofen 2004 och dess efterspel.

Den 14 januari 2005 skrev jag en kronika med rubriken ”Sa
blev det tillatet att kritisera regeringen”. Konstig rubrik tycker
jag i dag och formodligen dven da. Jag tassade pa td for jag
mirkte att det jag undersokte inte var populirt. ”Den senaste
tiden har reportrar surrat som getingar i jakten pa ansvariga”
skrev jag. Naturligtvis inte ansvariga for katastrofen, det var en
naturkatastrof som minniskan inte rar pi, men ansvariga for
riddningsinsatserna. Forsta offret var Laila Freivalds som fick
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Ovre delen av Lilian Ohrstrims kolumn som diskuterade tolkningen av
kungens uttalande efter tsunamin, inford 14 januari 2005.

ett odkta citat (”Vi har inte gjort nigot misstag”) 6ver en, som
ldsarna tyckee, illvilligt vald bild.

Men mest klagomal fick jag nir citat av chefen for politiska
redaktionen (inte ledarredaktionen), tickte hela forstasidan
tva dagar i rad. Den 12 januari stod det:

Med DN::s intervju med kung Carl Gustaf i méndags forind-
rades samhallsklimatet i ett slag. For om kungen som enligt
grundlagen inte far kritisera regeringen gor det maste det vil
vara tillatet Aven for oppositionen och alla debattorer att gora

det.
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Den 13 januari kom nista citat frin chefen for politiska redak-
tionen: ”Det krivdes att den formellt maktlse monarken
vagade siga, om in inlindat, att svenska myndighetschefer inte
vagat ta ansvar, att Sverige klarat katastrofkrisen simre dn Ita-
lien. D4 slipper debatten loss.”

Vad nu da, har det varit férbjudet att kritisera regeringen?
Det hade manga ldsare inte mérke. Flera av dem var irriterade
pa att pa forsta sidan fa skrivet pa niasan vad de skulle tycka
innan de fick en chans att bilda sig en egen uppfattning. Flera
ldsare kinde inte igen sig i tolkningen av intervjun med kungen
heller.

DN hade haft en stiende forfrigan om en intervju med
kungen. Efter manga resultatlosa pastotningar horde hovet
plotsligt av sig den 7 januari och sade att kungen nista dag
kunde ta emot for en intervju kring tsunamikatastrofen.

Tolkning av kungens svar

Det var kulturchefen som fick gora intervjun och med tanke
pa lisarnas reaktion talade jag med henne om vad som sagts
och hur hon tolkat kungens svar. Lisarna hade uppfattat det
kungen sagt, inte som en kritik mot regeringen utan mer
som allminna reflektioner kring hur vi svenskar ir i krissam-
manhang. Sa uppfattade ockséd kulturchefen det kungen sade.
Och si forklarade dven hovet saken i ett pressmeddelande den
13 januari. Kungen hade berittat hur man foérsoke fa informa-
tion frain UD och statsradsberedningen och efter mycket om
och men fatt tag pa statssekreteraren Lars Danielsson den
27 december pa kvillen.

Kulturchefen gjorde i intervjun en egen sammanfattning
av hur forloppet utvecklats. Det hade av DN lists som nagot
kungen pastod. Men kungen resonerade rent allmint pa kul-
turchefens papekande att italienarna var snabbare med bered-

skap:
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Javiar ju nordbor och skandinaver. Italienarna ir latinarna och
reagerar pa ett annorlunda sitt. Och det dr vil kanske sd i Sve-
rige att vi reagerar laingsamt, men nir vi kommer i ging ir vi
nordbor effektiva och organiserade. Hir i Sverige ir det ofta s&
att ingen vagar ta ansvar. Man ar ridd for att dra i gng saker,
det kan betyda kostnader, och sa maste man st till svars sedan.
Jag tycker det ar viktigt att man vagar ta ansvar. Sedan blir man
sikert uthingd men det ir bittre dn att std passiv.

(DN, 10 januari 2005)

Att italienarna reagerat snabbare, att Sverige ir lingsammare
och att chefer maste ta ansvar, menade chefen for politiska
redaktionen maste tolkas som kritik mot regeringen. Och den
linjen drev den politiska redaktionen. Statsminister Goran
Persson kunde gott tala kritik men att utnyttja kungens ord for
att ’slippa debatten loss” som politikchefen skrev var vad jag &
en del ldsares vignar kritiserade.

Sa hir efterit tycker jag sjilv att jag kunde ha gjort det mer
stringent och effektivt. Jag valde att vara diplomatisk och sam-
manstillde helt enkelt olika avdelningars pastienden.

Vad visste Laila Freivalds om Phuket?

Jag dterkom om den déliga beredskapen senare och denna ging
efter en intervju med utrikesministern Laila Freivalds. I rubrik
och citat sade hon i den intervjun att hon inte visste vad Phu-
ket var. Hur kunde hon vara si okunnig undrade manga lasare.
Men nagra blev misstinksamma. Hade reportrarna klart for
sig vad hon menade? En annan trodde att DN forsokte for-
medla en bild som redaktionen inte sjilv tror aterspeglar san-
ningen, detta efter att ha lyssnat pi en kort bandupptagning av
intervjun som DN lagt ut pa nitet.

Sjilv var jag misstinksam till hennes pastiende om att hon
inte hade en aning om vad Phuket var. Hon hade ju varit justi-
tieminister nir Phuket blev omtalat for att svenskar var djupt
inblandade i pedofili dir. Det visade sig att det Laila Freivalds
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sagt var: "For min egen del handlade det om att jag inte visste
vad Phuket ir. Jag vet det nu, men jag visste det inte da.”

Reportrarna stillde da en foljdfraga: ”Betyder det att for-
héllandet att det var ett sd populirt semestermal som det blivit
under senare dr ocksa var lite grann en nyhet?

- Jajag hade absolut ingen aning om det.”

Att det var 6ver 200 ooo svenskar om dret som dkte till
Thailand var hon nog inte ensam om att inte veta. Men varfor
skulle det ha varit bittre om Laila Freivalds haft djupare kun-
skap fran borjan? Det hade inte reportrarna velat fraga efter-
som de ansag att det var sd tydligt vad hon ville ha sagt. ”Det
blir ju inte klokt om vi skulle friga henne om hon ir medveten
om vad hon siger”.

Senare har utrikesministern forklarat att hon inte visste
vad Phuket ir, nimligen stort, med méanga svenskar och utsatt
bebyggelse. Dirfor hade hon inte insett att manga svenskar var
drabbade. Men den kunskap hon saknade hade andra pa UD.

Ibland blir man inte klokare av det man liser. Visst fanns
det fog for kritik. Men katastrofen partipolitiserades mer i Sve-
rige 4n i Finland, Norge och i andra linder.

Redaktionen eller lasaren?

Vi och dom ir en tanke som finns bide pa redaktionen och
bland lisarna. Flera har frigat mig vem jag kinner mest sym-
pati med, redaktionen eller ldsaren. Men sa enkelt 4r det inte.

En ldsare kan lata mycket otrevlig eftersom det inte ir si
ldte ate leverera kritik, man maste ta sats. Dé giller det att inte
provoceras, att lita pa att den hir lisaren har nigot att siga, jag
maste lyssna. Samtidigt kunde det kdnnas otrevligt att fram-
fora berittigad kritik till en kollega.

Jag blev glad nir jag fick begripliga forklaringar av mina
journalistkollegor. Och jag blev besviken nir jag fick svar av
typen att ldsarna ar gnilliga eller att de sjilva var sa néjda med
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att den man intervjuat svarade s dumt att det skulle forstora
saken om det blev motfragor.

Gangstring

Det hade betydelse att jag ging pa gang aterkom till hur man
presenterade statistik i tidningen. Hur diagram kunde fram-
stillas som mycket mer dramatiska 4n verkligheten gav under-
lag for. Hur fragestillningen kunde ifrigasittas. Hur resultatet
overskattades. Det har blivit battre pa den punkten tycker jag
mig mirka.

Jag kallar det gangstring. Nir man med diagram forsoker
fa en foreteelse att bli mer dramatisk 4n den ir eller nir man
forsoker fi en intervjuperson att framsta som nagot annat in
han ir. S skedde till exempel med Transportarbetareférbun-
dets ordforande Per Winberg som portritterades med en fet
cigarr i DN. Det var misterfotografen Sven-Erik Sjoberg som
tagit bilden till en intervju med ordféranden som varslat om
strejk. Sjilva intervjun var gjord innan fotografen var pa plats.

Flera lasare ringde och skrev och tyckte att DN gjort en nid-
bild av transportbasen. Det var ju uppenbart att han skulle
paminna om Hasse Eriksson som semestrat i Spanien mitt
under pagiende bojkott mot Spanien. Han hade dessutom bli-
vit bjuden av arbetsgivarna och bodde pa deras semesterhem.
Bilden av Hasse Eriksson vid poolen med en cigarr i handen
blev for alltid symbolen for en fackpamp.

Jag ringde Per Winberg och frigade vad han tyckte. Ja det
blev ju lite fel, skrattade han. Det visade sig att han inte rokte.
Det var fotografen som hade fitt honom att sitta cigarren till
munnen. Var kom cigarren ifrin?

- Den lag pa hans bord och f6r att fa mer liv i bilden fra-
gade jag om han kunde ta upp cigarren och ta nigra bloss, sade
Sven-Erik Sjoberg.
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Cigarren var en skimtsam §o-drspresent och den hade Per
Winberg latit ligga kvar pa bordet. Den forsta gaingen han tagit
upp den var nir Sven-Erik Sjoberg frigade. Per Winberg ang-
rade sig lite men han hade giatt med pa det. Bide han och foto-
grafen var vil medvetna om vad den skulle symbolisera.

Jag tinker pa detta igen nir jag liser om en konflikt mellan
Transport och arbetsgivarna flera r efterat. Aftonblader publi-
cerade samma bild som DN haft och skrev i ingressen: Den
cigarrokande Per Winberg forklarar varfér man viljer kon-
flike. S framstillde Aftonbladet det som en sanning att den icke
rokande Per Winberg var den cigarrokande.

Amnen jag inte tog upp

”Om en ménad slutar jag pA DN och som lisarombudsman.
Som sadan har jag tagit emot 50 coo mejl, nistan lika manga
telefonsamtal och otaliga handskrivna brev frin engagerade,
upprorda, arga och kloka ldsare. Det har ibland varit tungt att
hantera alla klagomal.”

Si inledde jag min kolumn den 3 maj 2008. En kolumn som
handlade om berém frin lisarna - som faktiskt ocksa nidde
mig. Jag hade fitt minga vilmotiverade synpunkter pa artiklar
som vickt beundran och glidje. Men annars dgnade jag frimst
mina krafter 4t de lisare som kom med kritik eller undran.

Jag var verksam under en period nir bilderna blev mycket
stora, ibland vil stora. Nir bilder med flit gjordes sneda, nir
portritt blev extrema nirbilder. Det vickte alltid ldsarreaktio-
ner. Arma fotografer och bildredaktorer som infér mig som
lisarnas rost i tidningen fick sta till svars for detta ging pa
gang. Ja, det blev nog lite vil mycket tid som dgnades at bilder,
i en tidning som annars ir kind for sina fina bildreportage.

Bland de fragor jag girna hade skrivit mer om var tendensen
mot kvillstidningsinnehall som boérjade ungefir nir jag blev
lisarombudsman. Sensationer har sedan dess fitt mer plats.
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Det blev starkare betoning pi brott och straff. Kindisar fick
storre utrymme pé olika sitt. En annan friga var den om DN:s
politiska korrekthet och ytterligare en annan om DN:s feghet.
Fegheten att inte gi emot strommen och fegheten att inte i tid
ta upp nagot man kinde till.

Sadant paverkar opinionen. Allt for ofta, pdpekade lisarna,
kom DN:s reaktion for sent. Ofta f6rsokte DN dock gora gil-
lande att man redan fran borjan hade protesterat pé ledarplats
till exempel nir det gillde Irakkriget. Frigan om invandring
och flyktingmottagande skildrades mycket ensidigt, trots att
det fanns komplikationer.

Det var mycket jag velat ta ett storre grepp pa. Det handlade
inte bara om tidsbrist att jag inte gjorde det. Det var inte heller
brist pa civilkurage. Men ingick det verkligen i mitt uppdrag
att driva en friga och kanske ta strid pa grund av mitt eget
engagemang? Kanske ibland. Men det vore definitivt fel om
jag sprang och fragade chefredaktdren vad jag kunde ta upp.
Jag var ensam och skulle s vara. Jag liste igenom alla brev men
tyvirr ofta for sent for att det kiindes meningsfullt att skriva
om det. Jag lyssnade forstas efterat pa alla telefonsamrtal som
jag missat under dagen. Det fanns alltid nigot att ta upp i min
kolumn och i stéllet for de stora greppen blev det ofta detalj-
anmirkningar.

Ladsarnas onskelista
Nagra ganger gjorde jag en sammanstillning av vad jag forstatt
att lasarna efterlyste mest. Det blev en ldsarnas 6nskelista.
Listan frin 23 december 2005 visar hur lika 6nskemélen var
frin ar till 4r. Den visar ocksd att ldsarna var mycket irriterade
over att inte fi tidningen och pa tekniska problem som gjorde
tidningen svarlist. Jag fick igna mer tid at sddana fragor in jag
vantat mig.
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23 december 2005, dagen fore julafton, publicerade ldsar-
ombudsmannen en sammanstillning av lisarnas vanligaste
dnskemal betriffande DN.

I stort sett har vi lyckats infria sikrare leveranser, sade chef-
redaktdren Jan Wifstrand som kommentar till att tidningen
uteblev eller kom f6r sent.

- Mitt nyérslofte till lisarna ir ate de ska i tidningen i tid
och utan strul, lovade chefredaktoren. Ett nytt tekniskt prenu-
merationssystem hade inforts som gjorde att méinga inte fick
tidningen, fick felaktiga fakturor och hamnade i oindligt ling
telefonko nir de ville klaga.
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- Lisarna dr vara bista domare. De hor av sig nir det blir
fel, sade Jan Wifstrand ocksd nar han lovade att sidhdnvisning-
arna skulle férbattras. Om man skriver att en artikel finns pa en
sida i tidningen och artikeln flyttas mellan upplagorna si ska
hinvisningen samtidigt rittas.

Manga ldsare av DN var lirare och vilutbildade och de var
vildigt uppmirksamma pi sprakfel. Nyhetsvirderingen var
ocksa en stindigt aterkommande friga, varfor gora en liten sak
storre in den dr och varfor missa vad som verkligen hinder
dven om det inte ir nistgards?

En fraga som lisarna var uppmirksamma pé giller hur man
benimner kvinnor och min. Nir unga kvinnor som studerar
pa universitetet kallas for flickor kinns det mycket omodernt.
Och varfér kalla unga kvinnor for flickor nir de ir brottsoffer
och unga min i samma élder f6r unga min och inte pojkar.

Och si rittelserna. Det forekommer ofta att reportrar eller
redaktorer svarar pa ett vinligt sitt nir de gjort fel. Men lisarna
som fatt dessa brev blev besvikna 6ver att de fel skribenten
beklagat for dem inte rittades i tidningen efterat. Att ritta fel i
tidningen s att de inte dyker upp igen ir ju en storre sak.

Lagom med fem ar

Ja, si var det dags for mig att sluta. Fem ér var en lagom ling
tid som lisarombudsman, tyckte jag. Men vad skulle jag gora
efter dessa dr? Det kiindes inte helt naturligt att bli reporter
igen. Utlandskorrespondent hade jag girna velat bli men det
gick inte ihop med en annan 6nskan, att f4 mer tid ihop med
min man och mina barnbarn.

Jag bestimde mig i borjan av 2008 och gick till divarande
chefredaktoren Thorbjorn Larsson for att férsikra mig om att
jag, om jag slutade, skulle fa en eftertridare, att lisarombuds-
mannen som institution skulle besti. Jo, det var sjilvklart att vi
skulle behalla den funktionen fick jag till svar. En internannons
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om eftertridare utlystes. Jag vet att en mycket kompetent med-
arbetare sokte tjansten. Men han fick bara veta att det skulle
droja. Jag anade orad.

Och mina farhagor besannades, jag blev den forsta och hit-
tills sista lisarombudsmannen i DN.

Lilian Ohrstrém &r i dag frilansande journalist. Under sina 37 &r pa
Dagens Nyheter hann hon medverka p& médnga avdelningar, hon var
samhdllsreporter och hégskolereporter under ménga 4r. Lilian Ohrstrém
har skrivit boken Sex, I6gner och terapi samt en bok om det svenska
universitetssystemet och medverkat i antologier om skolan och om
journalistetik, Efter sin pensionering atog hon sig att géra Runmaré Tidning
som hon fortfarande ar redaktor for och har skrivit tvéd pjaser som framforts
p& Runmarg teater. Till sommaren 2020 ska Lilian Ohrstrém fardigstalla en
pjds om dansbaneeldndet.

E-post: lilian.ohrstrom@live.se

Jack Werner om lasarombud: Behovet ar uppenbart

m 31 augusti 2019 sinde Medierna i Sveriges Radio P1 en
intervju med Lilian Ohrstrém om tiden som Dagens Nyheters
lisarombudsman (https://sverigesradio.se/avsnitt/1365228).
Rubriken for inslaget pa SR-sajten var ”Publikens ombuds-
min pa redaktionerna ett minne blott”.

Jack Werner, kolumnist i DN som bland annat varit med
om att starta Viralgranskaren, tog upp funktionen i en text
nigra dagar senare och hivdade att en ombudsman skulle
gora stor nytta iven i dagens medielandskap, ”"behovet ar
uppenbart”:

Att medielandskapet har férindrats 4r sant, men att resulta-
tet skulle vara att fler ldsare inleder konstruktiv dialog med
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redaktionen ir jag inte riktigt lika siker pa. Det dr latt att
tappa bort enskilda arligt frigande lasare bland de asférban-
nade och propagandistiska massmejl som ofta kommer i storre
mingder, och finns verkligen tiden att di ge dem ett vettigt
svar? Risken ir att lasarfrigor faller mellan stolarna, och da
star ofta konspiratoriska och foga sansade opinionsbildare vid
sidan av, redo att ge dem egna svar.

(www.dn.se/kultur-noje/jack-werner-darfor-behover-dagens-
nyheter-en-lasarombudsman/)

ToK

Gad med i Svensk Mediehistorisk Férening!

Du som ér intresserad av mediehistoria ar hjartligt valkommen som
medlem. Medlemsavgiften 2020 foér enskilda personer &r 150 kronor.

For denna summa far du drsboken hemskickad till dig och tips om
mediehistoriska seminarier och handelser i dterkommande medlems-
brev under &ret.

Hosten 2019 diskuterade vi till exempel Allmédnhetens press-
ombudsmans 50-arsjubileum pa méten i Malmo, Goteborg och
Stockholm. Och varen 2020 hann vi diskutera internets mediehistoria
innan corona-pandemin satte stopp for publika sammankomster.

For att bli medlem kan du antingen sétta in 150 kronor pa
bankgiro 600-7033 och vid inbetalningen ange namn, adress, telefon
och mejladress.

Eller utnyttja féreningens hemsida, som har adressen
www.mediehistoria.se, dar du klickar pa rubriken "Om foéreningen”

i vansterspalten. Darefter klickar du pa underrubriken "Bli medlem”
och féljer instruktionerna pa sidan.

Du kan dven mejla uppgifterna till hemsidans redaktor Ake
Pettersson som har adressen ake.pettersson@comhem.se

De senaste dren har antalet enskilda medlemmar ékat fran
320 under 2017 till drygt 360 under 2019. Kom med i en vdxande
forening!
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Tema: Anvindarombud och anvindarkommentarer
- Sveriges Radio

Ake Pettersson

Lyssnarkontakt -
Sveriges Radios alternativ
till andras ombudsman

Sveriges Radio har i jamforelse med Dagens Nyheter,
Sveriges Television och TV4 en langre tradition av att
handfast granska och diskutera mediers innehall. Var
det bakgrunden till att ndgon lyssnarombudsman aldrig
foreslogs pa SR?

Ake Pettersson berattar hur kontakterna med
lyssnarna fungerade under sin tid som ansvarig
2008-2011 och ger glimtar ur radions historia pa
omradet.

Nir TV4, DN och SVT och inrittade lisar- och tittarombudsmin
svarade Sveriges Radio efter en tid med att dra igdng Lyssnar-
kontakt. Dit kunde lyssnarna under nigra ar vinda sig for att fa
kontakt med och svar frin de ansvariga for radioprogrammen.

Precis som pd SVT och TV4 tog sd smaningom SR:s infor-
mationsavdelning 6ver kontakten med medickonsumenterna.
Men viss utdkad kontakt med lyssnarna var egentligen inte
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alls nagot nytt fér public service-radion och senare tv:n. Upp-
lysningscentralen, Programupplysningen, Lyssnar- och Tittar-
service dr nagra av namnen pa de inrittningar som nu funnits
i omkring 55 ar.

Ar 1963 startade Sveriges Radio den si kallade Upplys-
ningscentralen. I folkmun kom den ganska snabbt att bli kallad
”Klagomuren”. Fran borjan hanterade man enbart frigor om
radio, men ganska snabbt fick man ocksé ta hand om fragor
om nymodigheten tv. Ofta frin upprorda tittare som inte gil-
lade innehallet i vissa program. Fram till 1979 var radion och
tv:n ett och samma bolag med namnet Sveriges Radio. Upp-
lysningscentralen hade i borjan fem kvinnliga informatorer,
som gradvis blev fler. Ett tag hade den hir avdelningen hela
tolv personer (Vipditv, 2014).

Trots att public service-radion och tv:n sedan 1979 var
skilda bolag, hanterade det som nu kallades Programupplys-
ningen lyssnar- och tittarfragor inda fram tills 1998. Da dela-
des ocksd den uppgiften upp mellan de olika bolagen.

Vid arsskiftet 2004 gick SVT ytterligare ett steg lingre och
inforde en tittarombudsman, Claes Elfsberg - mest kind som
nyhetsankare pa Rapport, som nu fick i uppgift att fora tittarnas
talan, att vara en link mellan tittarna och SVT och formedla
synpunkter till ansvariga pa foretaget (TT, 2004).

Mediegranskning sedan 1970

Sveriges Radio hade till skillnad fran alla andra medier kon-
tinuerligt haft mediegranskande program inda sedan Vir
grundade mening startade 1970. Dir diskuterades program och
journalistik pa olika sitt, ibland inte helt olikt de diskussioner
som fordes via tittarombudsminnen Elfsberg i SVT och Janne
Andersson i TV4.

Detta var mojligen en av anledningarna till att davarande
SR-ledningen tyckte att det forekom nog med kritik i och dis-
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Stora nyhetsorganisationer som SvD, DN, Sydsvenskan, TVy och SV'T
invittade ldsar- och tittarombudsmdin. Men s skedde inte pa Sveriges Radio.
Ddiremot axlade Ake Pettersson ansvaret for lyssnarkontakterna 2008-2011.
Foro: Siren Wibeck.

kussioner om det egna mediet, att nigon lyssnarombudsman
inte var aktuell for SR. Ar 2007 tog programmen Medierna och
Publicerat 6ver mediegranskningen och mediediskussionerna.
Och nir Publicerat sints nagot ir kom nya vd:n Kerstin Brunn-
berg pi idén att inritta det som fick namnet Lyssnarkontaks. Ett
komplement till SR:s Lyssnarservice.

Pi det viset svarade Kerstin Brunnberg pé fragan: ”Var-
for har ni pa SR inte en lyssnarombudsman liknande tittar-
ombudsminnen pa SVT och TV4?” Hur frekvent den fragan
var dr svart att uppskatta. Men den stélldes till och med i riks-
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dagen nir riksdagsledamoten Olle Thorell, S, tog upp saken i
ett forslag till Kulturutskottet (Motion, 2008/09). Motionen
avslogs av Kulturutskottet, vilket inte dr férvinande. Riks-
dagen forvintas av hivd att inte ligga sig i programbolagens
satsningar och utbud.

- Den motionen kinde jag inte alls till. Inte férrin du
berittar om den nu, siger Kerstin Brunnberg nir jag ringer
upp henne.

- Nigon diskussion om att inritta en lyssnarombudsman
som enbart sysslade med detta forekom aldrig pa Sveriges
Radio mig veterligt.!

Tittarombudsminnen Claes Elfsberg pd SVT och Janne
Andersson pi TV4 hade viss dterkommande programtid i sina
kanaler, men svarade ocksa pi frigor via mejl och telefon.

Svar direkt

Nir Kerstin Brunnberg och undertecknad drog upp riktlin-
jerna for Lyssnarkontakt var tanken att de ansvariga utgivarna
och producenterna frimst skulle svara lyssnarna direke, istillet
for via ett ombud, pé fragor som gillde sjilva programproduk-
tionen, den journalistiska verksamheten. Detta via Lyssnar-

Ovre delen av meddelandet
pa SR-sajten om starten av
Lyssnarkontake, 19 decem-
ber 2008.

' Telefonintervju av forfattaren 22/8 2019.
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kontakts hemsida, som jag skotte. Men ibland ocksé via pro-
grammet Publicerat som jag samtidigt var redaktor for.

Sa hir aviserades Lyssnarkontakts start den 19 december 2008
pa Publicerars hemsida (nagot forkortad):

Nu drar vi igdng Sveriges Radios Lyssnarkontakt.

Meningen ir att du som lyssnar och har frigor om négot
program eller nigot annat i Sveriges Radios olika kanaler, ska
kunna fa svar pi dina frigor.

Det kan handla om allt mojligt, etiska frigor till exem-
pel. Om namnpublicering. Eller varfor satsade P3 si mycket
pa Musikhjilpen fére jul? Varfor ligger P1-ledningen ner Vid
dagens slut pa vardagar?

Du stiller frigorna — sedan ser jag till si den ansvarige
reportern, producenten eller redaktionschefen ger dig ett svar.
Lyssnarkontakt uppritcthdlls mest via egna hemsidan, men
ibland ocksa i Publicerat.

(Publicerat, 2008)

I halva Publicerar den 10 januari 2009 redogjorde sedan Ker-
stin Brunnberg for sina tankar bakom Lyssnarkontakt. Och fick
dessutom svara en lyssnare som tyckte det var helt fel att ha
Lyssnarkontakt via webben. Det diskriminerade den 6ver miljon
svenskar som inte har dator. Kerstin Brunnberg ansig diremot
att det vore fel att inte utnyttja nitet. Lyssnarna kan ju ocksi
ringa eller skriva brev och fa svar (Publicerat, 2009a).

Kring 200 mejl, nagra vanliga brev och telefonsamtal hade
nétt Lyssnarkontakt en manad senare. Och frigorna spande 6ver
ett stort falt. Si ett helt Publicerar ignades it att fa svar pa fra-
gorna (Publicerat, 2009b). Svarade gjorde Cecilia Bodstrom, di
ansvarig for utbudet i P1 och Dan Granlund, som hade mot-
svarande arbete pa P4.
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Upprorda Lantz-lyssnare

Mest upprorda just dd var P1-lyssnare som retade sig pa pro-
gramledaren Annika Lantzs stil och ordval. Bland annat hade
hon anvint ordet ”révknulla”. Dir gick grinsen, tyckte dven en
av hennes varmaste anhingare.

Cecilia Bodstrom forsvarade sin P1-kollega med att hon var
rolig, smart, men tog lite ”storre plats” dn andra i P1. Jag inter-
vjuade ocksd Annika Lantz i programmet, hon sa att detta var
hennes stil och att hon var van vid reaktioner. Att hon forvisso
anvinde ett annat tilltal, men att lyssnarna i P1 vinjer sig.

En annan kritik handlade om att det var tvd programledare
i hennes program (egentligen en sidekick) och att detta redan
var vanligt dven i P4, tyckte en lyssnare. Dan Granlund ville
inte hilla med om det var en trend. Men vissa program blev
vildigt bra av detta, typ programmet Mannheimer och Tengby.

Kritik mot musikurvalet i P4 togs upp och férekom sedan
vildigt ofta i Lyssnarkontakt. Manga mejl handlade ocksa st6-
rande bakgrundsljud och olika ljudnivaer i programmen.

De flesta lyssnarkontakterna skedde via webben, dir svar
fran ansvariga lades in. Och iven senare fick de ytterst ansva-
riga vara med i Publicerar. Kerstin Brunnbergs vd-eftertridare
Mats Svegfors och Cilla Benk® till exempel (Publicerat, 2009c).
Naturligtvis fick dven Sveriges Radios programdirektor Bjorn
Lofdahl svara pa fragor (Publicerat, 2010).

Miste det vara sd ménga repriser i radion? Varfor svirs det
s mycket? Ar det helt omdijligt att sinda P1 pa natten? Ar
radion alltfér ofta maktens megafon? Overlever radion bland
framtidens medier? Tar SR for diligt ansvar f6r demokratin
och struntar i problemen i glesbygden? Kan inte fler rikspro-
gram typ Studio Ett, som ér alltfor Stockholmsfixerat, goras
utanfoér Stockholm? Ar det verkligen nédvindigt att ligga ned
sindningarna pi kort- och mellanvag?
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Detta var bara nigra av de frigor som Lofdahl stilldes infor.
Och de som inte hanns med under programtiden lades ut i en
betydligt lingre ljudversion pi sajten.

Engagemang i journalistiken

Det var vildigt intressant att halla i Lyssnarkontaks! Det ir ju
for lyssnarna Sveriges Radio finns till. Och kul att s& manga
engagerade sig si mycket i journalistiska, redaktionella frigor.

Att Lyssnarkontakt fungerade visar foljande exempel, ett
utdrag ur Institutet for mediestudiers blogg:

For ett par veckor sedan undrade Arash Mokhtari hir pa blog-
gen over valet av bild pa kvinnor i sloja. Exemplet gillde Studio
Ett i Sveriges Radios P1. Hans fraga skickades vidare till Studio
Ett, men nagot svar kom inte. D3 engagerades radions egen
avdelning for lyssnarkontakt som hade storre framgang.

Hir édr den ursprungliga frigan:

Varfor dr det si att redaktorer - hir dr ett exempel fran Sve-
riges Radio - alltid viljer att bildsitta artiklar om islamofobi
eller diskriminering mot muslimska kvinnor genom att vilja
den mest ovanliga formen av slojan?

Och hir ir svaret frin Thomas Bjérkman - chef pa Studio Ett:

Jag har list frigan som finns pé bloggen och kan delvis hélla
med om kritiken. Just den bilden som finns som exempel pa
bloggen har i och {6r sig en person som skoter SR:s forstasida
pa webben lagt ut, men vi hade samma dag en liknande bild pa
Studio Etts egen hemsida som vi skoter.

Kan som sagt inte annat dn delvis hilla med om kritiken att
som bild for att illustrera just ”sléjan” som begrepp édr den inte
sarskilt representativ utan snarare lite ”stigmatiserande”.

(von Krogh, 2009)

SVT:s tittarombudsman lades faktiskt ned néstan innan Lyss-
narkontakt hann starta. Och TV4:s lite senare. Informations-
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avdelningarna tog over kontakten med tittarna. Problemet ér
att informationsavdelningarna inte dr direkt kopplade till den
redaktionella miljon. Men den storsta nackdelen ir att svaren
- i bista fall - bara nar den som fragar, inte alla andra lisare,
lyssnare och tittare som kanske funderar pa samma saker.

Nedlaggning av Lyssnarkontakt

Efter tva och ett halvt dr lades ocksd Lyssnarkontakt ned 2011.
Jag forsokte flera ginger fi en motivering av davarande pro-
duktionschefen (programdirektor 2019) Bjorn Lofdahl, som
sa att han inte stod bakom nedliggningen. Det gjorde i stillet
davarande informationsdirektoren (strategidirektor 2019) Jan
Petersson, som gjort en utredning om saken. Men Petersson
hinvisade tillbaka till Léfdahl och sa att det var han som lag
bakom nedliggningen. Ingen av dem ville stilla upp i Publice-
rat, dir vi naturligtvis maste beritta om slutet for Lyssnarkon-
takt (Publicerat, 2011).

Just denna fraga fick alltsd aldrig nigot svar frin Sveriges
Radios ansvariga nir det begav sig. 2019 svarar Bjérn Lofdahl
i ett mejl* att han inte kommer ihig exakt vad som foregick
nedliggningen, men:

Jag minns att det fanns en diskussion om att programmet inte
gav s mycket. Att en enskild persons friga inte alltid var s&
relevant f6r andra att hora i radion, att det inte blev riktigt bra.
Och att den sortens frigor - en till en - alltmer gled dver till
direktkontakt via epost och sociala medier.

Jag pipekade att det var just det som i huvudsak var meningen

med Lyssnarkontakt, direktkontakt via mejl mellan lyssnaren

och den programansvariga. Men detta kommenterade inte
Bjorn Lofdahl.

> Mejl fran Bjérn Lofdahl till férfattaren 18/9 2019.
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Diremot berittade han i sitt tidigare mejl utforligt om hur
Sveriges Radio sedan nedliggningen av Lyssnarkontakt anvint
sig av fokusgrupper, bade infér programstarter och som utvir-
dering. Dessutom byggt upp publika nitverk, framfor allt
lokalt och skapat kontaktgrupper. Kontaktgrupper for att fi
feedback, vardagskontakt och tips. Han redogjorde ocksa for
“korremotena” med SR:s utlandskorrespondenter, méten som
halls runt om i Sverige en ging om aret. Vidare halls frukost-
seminarier, det skapas pop-up redaktioner i olika bostads-
omriaden, med mera.

Ring P1

Till detta kan naturligtvis liggas att Lysszarservice finns kvar.
Och SR har sedan lang tid ett stort antal ”ring-in-program” i
de olika kanalerna, men mer av underhallningskaraktir som
till exempel Karlavagnen, Kvillspasset och Ring si spelar vi — alla i
P4. Och méandag-fredag sinds Ring P1, vars enda uppgift ir att
lata lyssnarna komma till tals.

- Det ir dock ganska sillan fragor om just Sveriges Radio
och utbudet tas upp i Ring P1. Men det finns inga hinder mot
detta. Och frigor om nya public service-avtal eller nir licens-
finansiering aktualiserades har till exempel forekommit.

Det berittar Ylva Lindvall, projektledare f6r den hir typen
av program pé Sveriges Radio i Goteborg, nir jag kontaktar
henne.’ Att det inte finns nigot hinder verifierades f6r 6vrigt
nir jag rakade lyssna pd Ring P1 nigra dagar senare (Ring P1,
2019). Forsta samtalet i det programmet kom fran en lyss-
nare i Stockholm som klagade 6ver att P4 Plus med musik for
dldre lyssnare bara sinds pa webben, samtidigt som en miljon
svenskar inte har nituppkoppling.

- Sluta sind P3, atminstone pa natten, och ligg in P4 Plus
da, 16d hans forslag efter en kortare diskussion.

3 Telefonintervju av forfattaren 12/9 2019.

Lyssnarkontakt — Sveriges Radios alternativ till andras ombudsmén 77



1 boken intervjuas bland andra
programledaren Kjell Albin Abra-
hamsson som internt fatt fragan hur
han kunde sitta sin prestige pd spel
genom att medverka. Han svarade
att han aldrig forstart "hur man
kan forlora sin prestige genom att
prata med vanligt folk”.

Ring P1 kan for ovrigt vicka starka kinslor 4n idag, men
kritiserades framfor allt vid starten ir 2000. I tidningarna
kallades det for ”fyllesnack”, som inte hade nigot med lyssnar-
demokrati att gora.

Men programmet haller sakta pi att etablera sig som en sjilv-
klar del i det offentliga samtalet. Otinkbart i den tidiga radions
elitburna medverkandeprofil.

(Nordberg, 2006)

S skrev medieforskaren Karin Nordberg sex ar efter program-
mets start i boken Folkhemmets nya roster. Ring P1 - en alternativ
offentlighet. Boken innehaller intervjuer om Ring P1 med journa-
lister och lyssnare samt en historik om "folkets rost i medierna”.

Sverigeturné

Idag har SR ocksi funnit andra vigar att n sina lyssnare. Vin-
tern 2019 drog Sveriges Radios ledning iging en Sverigeturné
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Er1t nytt st art mita lyssnarna: Sveriges Radios vd Cilla Benko drog igang
en lang Sverigeturné i husbil frin Triangeln i centrala Malmd den 6 mars
2019. Foto: Mattias Ahlm/SR.

till 6ver 100 platser. Start skedde samtidigt den 6 mars vid en
skidbacke i Kiruna och en tagstation i centrala Malmo.

"Det ir viktigt for oss att vara hela Sveriges Sveriges Radio,
och da dr det ocksa angeldget att vi lyssnar pa vad vara upp-
dragsgivare 6ver hela landet har férvintningar pa oss”, sa Sve-
riges Radios vd Cilla Benko i ett pressmeddelande vid starten.

Sex veckor senare, den 17 april, skulle de tvd husbilarna
motas i Skovde. Och sedan skulle svaren pé ett antal fragor
anvindas som underlag for satsningar och Sveriges Radio bli
dnnu battre pa att spegla lyssnarnas verklighet och vardag.

Enligt uppgift frin SR+ fick foéretaget in 3 500 dsikter om
SR i en speciell undersdkning under turnén. Nir denna drsbok
kommer ut ett ar senare vet vi kanske mer om detta nya satt att
mota lyssnarna fatt nigot genomslag.

+ Mejl till forfattaren 18/9 2019.
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Ake Pettersson ledde SR:s Lyssnarkontakt dren 2008-2011. Ake Pettersson
boérjade som reporter pa Norra Skane och Skdanska Dagbladet. Darefter

var han 33 ar pad Sveriges Radio som reporter pad Ekot, Kulturnytt, ansvarig
for mediemagasinen Var grundade mening och Publicerat i P1. Idag
frilansjournalist.

Ake Pettersson har skrivit flera larobocker och erhallit Stora journalist-
priset 1993. Han 4r vice ordférande fér och hemsidesredaktér i Svensk
Mediehistorisk Forening och ordférande for Skanes Journalistseniorer.

E-post: ake.pettersson@comhem.se

Nagra lastips om lasare och lyssnare i tidigare arsbocker

m Karin Nordberg beskriver hur Sveriges Radio pa 1930-talet
forsokte organisera lyssnargrupper eller radiocirklar for ate
forstirka effekten av de foredrag i skilda imnen som radion
sande. (Lyssnargruppen — ett bortglomt radioprojekt, 1994.)

Birgitta Ney skildrar Bonniers Veckotidnings anvindning
av fragespalter och uppsatstivlingar under 1920-talet f6r att
bli ”en vin och fortrogen i varje hem”. (Skicka inga dikter! Om
lasarkontakter i veckopressen pd 1920-talet, 2009.)

Nina Linder belyser den roll en uppskattad fiktiv figur kan
fa. Artikeln handlar om Carl Ferdinand Lundin, tecknad av
Carl A. Jacobsson och flitigt forekommande i Dagens Nyheter
1919-1942. Manga (manliga?) lisare kunde kinna igen sig
och skrev brev till honom, han var deras fortrogne. (Breven till
Carl Ferdinand Lundin, 2009.)

En forteckning 6ver innehallet i samtliga arsbocker finns
pa www.medichistoria.se.

ToK
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Interaktivitet utan att "de hatiska idioterna" tar dver
m En manad efter terrormorden 22 juli 2011 pd norska Uteya
genomforde nittidningen Medievirlden en enkit med svenska
ansvariga utgivare om deras syn pa och hantering av lisar-
kommentarer. Tidningen publicerade 32 svar som frimst
handlade om inskrinkningar och restriktioner.

Hir 4r ett representativt exempel fran Dala-Demokratens
chefredaktor Lennart Hikansson. Sahir beskrev han tidning-
ens dilemma:

I maj tog vi beslutet att ta bort mojligheten att kommentera
artiklar om brott och olyckor, eftersom den typen av artiklar
regelmissigt leder till rasistiska inligg, hets mot enskilda och
grupper av minniskor, och dessutom i vissa fall aven innehil-
ler namn och andra uppgifter som vi valt att inte publicera.

Utmaningen ér att ge mojlighet till interaktivitet och dis-
kussion utan ate lita de hatiska idioterna ta 6ver. Problemet
ir ate vi inte har resurser att forhandsmoderera tillrickligt
snabbt for att det ska bli en levande diskussion. D4 kanske vi
maste fortsitta var vig att begrinsa vilka som ska gé att kom-
mentera.

(www.dagensmedia.se/nyheter/medievarldens-arkiv/utgi-
varna-om-kommentarer/)

ToK
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Tema: Anvindarombud och anvindarkommentarer
- oversikt och Norran

Anette Novak

Fran medskapande med
lasarna till maltavior
for manipulation

Forhoppningar om 6kad delaktighet i debatt och
samhdllsutveckling praglade internets barndom.
Drommarna blandades med handfasta experiment,
bland annat pa Norran i Skelleftea.

Anette Novak, chefredaktor pa Norran 2009-2012,
skildrar den interaktiva pionjartiden men dven hur
"den analoga varldens destruktiva krafter” darefter har
paverkat den digitala spelplanen.

Aret var 2010. Det officiella imnet for panelen pi Tillvixt-
dagarna i Are har fallit i glomska. Men samrtalet rérde sig om
anonymiteten pa nitet och nir jag stillde frigan till en parti-
sekreterare huruvida vara politiska partier kommer att anvinda
sina breda grisrotsnitverk for att under falsk flagg paverka opi-
nioner slog han ifran sig 4 det bestimdaste: Det kommer aldrig
att hinda!
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D3 hade ingen av oss hort begrepp som Cambridge Analy-
tica, datamiklare och 6vervakningskapitalism, s hans bestort-
ning infor tanken var forstielig.

Idag nir privatpersoner, foretag och stater vissar sina nit-
baserade vapen i informationskrigets tidevarv dr det tydligt att
frigan inte var si uppit viggarna.

Vid en tillbakablick ir det nog méinga som instimmer i
pastaendet att internets barndom priglades av hopp. Vi pion-
jarer kastade oss ut pa nitet for att prova den nya teknikens
grianser. Jag minns hur tanken svindlade infor visionen om en
sammankopplad, global hjirna, som med omedelbar tillging
till all formulerad kunskap skulle 16sa planetens alla problem
(Levy, 1997).

Crowdsourcing. Deltagande. Medskapande. Termerna
varierade - men betydelsen var évervigande positiv. Oppenhet
och transparens var virden att striva efter. Alla skulle bjudas in
att vara med; i samverkan fanns nigot inneboende gott.

Trogstartade medieféretag

Den traditionella mediebranschen var trog ur startblocken.
Visst fanns det aktiviteter, men i ytterst begrinsad omfattning
och utan nagon egentlig vision eller struktur. Tidiga former av
interaktivitet med "lisekretsen”, som skulle utvecklas i riktning
mot att bli ”prod-users” (Bruns, 2008), var relativt torftiga.
Ett vanligt inslag pa redaktionerna vid denna tid var
"Dagens fraga”. Till nattdesken pi Aftonbladet 1999 - vid den
tiden dnnu organiserad i tva separata redaktioner - kom webb-
redaktoren varje kvill for att stimma av frigeformuleringen
med printdesken. P3 aftonbladet.se fanns ocksd debattforumet
”Tyck till” med hundratalet inldgg om dagen. Ledningen hade
valt forhandsmoderering till skillnad frin flera av de andra
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Ur Aftonbladet 7 mars
2002. Reaktionen pa domen
blev omedelbar, Aftonbladet
valde att stinga sina debart-
sidor pa nétet ndr ansvarige
utgivaren Kalle Jungkvist
diomdes till villkorlig dom for
tryckfrihetsbrots 2002.
Domen tydliggjorde
det strikta ansvaret for det
publicerade innehdllet. Med
vixande volymer krivdes nya
arberssdtt for nartidningen.

stora medierna vid den hir tiden. Annu var mingden mojlig
att hantera manuellt.!

Det drojde inte linge forrin det mirktes att anvindarna
inte betedde sig som det var tinkt: en person/en rést. Omrost-
ningar om exempelvis den populiraste partiledaren triggade
minniskor att forvringa resultatet; de tekniskt kunniga tomde
cacheminnet och réstade gang pa ging. Paverkan fanns dven
om den dnnu inte var siarskilt organiserad. Nigon djupare dis-
kussion eller reflektion kring mekanismerna bakom existerade
inte i branschen vid denna tid.

Debatt blev det emellertid savil i Sverige som internatio-
nellt nér aftonblader.se:s davarande ansvarige utgivare Kalle
Jungkvist filldes av Stockholms tingsritt for hets mot folk-
grupp 2002. Bakgrunden var en text av Jan Guillou om terror-
attentaten den 11 september 2001 som innebar en plotslig och
kraftig 6kning av insindarvolymerna, till flera tusen om dagen.

! Telefonintervju med Kalle Jungkvist 14/10 2019.
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I denna flod av inligg smog sig ett litet antal kommentarer
med nazistiska anspelningar in som med forsatliga formule-
ringar undgick redaktorernas forhandsgranskning.

Trots att grundlagens ensamansvar ér tydligt var det manga
- savil medierdster som politiker - som ondgjorde sig Gver
domen som betraktades som en inskrinkning av yttrande-
friheten. Aftonblader valde att stinga debattsidorna. Andra
stora medier fortsatte med separata forum, ibland med st6d
av externa leverantorer, dir ansvaret for det som yttras ytterst
birs av anvindarna enligt Lagen om ansvar for elektroniska
anslagstavlor frin 1998 (1998:112, ocksa kallad BBS-lagen),
dven om den som tillhandahaller tjinsten har uppsiktsansvar
och ir skyldig att ta bort olagliga meddelanden.

Experiment med medskapande

Bonniers gratistidning Stockholm City var tidig med att inklu-
dera lisarna. Ett inslag var de populira sms-insindarna dir
de mest aktiva skribenterna under ett antal ir omkring 2005
nirmast utgjorde en egen subkultur. Fortfarande var det emel-
lertid redaktionen som beholl kontrollen éver interaktionen.
Huvudkanalen var dnnu papperstidningen och det vanli-
gaste interaktiva inslaget var kommentarsfilten, men under
min tid som nyhets- och redaktionschef pi oo-talet experimen-
terade vi med inslag dir publiceringskanalerna fick samspela.
Konkret kunde det handla om att pa formiddagen stélla en
webbfraga om vad reportrarna borde bevaka och lita anvin-
darna rosta om forslagen, detta for att locka dem att plocka
tidningen nésta dag for att se om just deras val gjort avtryck.
Dessa tidiga experiment kring nya interaktionsformat
fick mig att fundera pa om det inte vore mojligt att utveckla
metoder som kombinerade bredden och kraften i massan med
redaktionens kontroll och kvalitetssikring. Tankarna férdju-
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Anette Novak pd Norra Visterbottens tryckeri i samband med tilltrider
som chefredaktir och ansvarig utgivare 2009. Foto: Norran.

pades 2008, infor att jag skulle tillerida som chefredaktor och
ansvarig utgivare pa Norra Visterbotten.

Relativt omgéiende skapade vi det som da kallades eRed:
En chattkanal for anvindarna som var en 6ppen vig ritt in i
nyhetshusets hjirta. Den innebar en chans f6r medborgarna
att ta aktiv del i nyhetsarbetet och gora avtryck. Samtidigt var
satsningen en mojlighet for mediehuset att slippa in anvin-
darna utan att slippa taget om killkritiken och andra legitima
skal till varfor inte vem som helst ska kunna publicera vad som
helst i en kanal som dtnjuter grundlagsskydd.

Chatten skottes av webbredaktorerna och blev ett levande
forum som kom att spela en méngd olika roller, till exempel:
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o informationscentral — frigor om polisutryckningar kunde
besvaras omgaende, dven nir de gillde incidenter som vilt-
olyckor som annars aldrig natt 6ver publiceringstrosklarna
till papperstidningen eller startsidan,

« pedagog — redaktdrerna kunde forklara redaktionens val
och arbetsmetoder och dirigenom stivja missforstind och
spridning av rykten och konspirationsteorier, och

o samlande arena - nir vattnet i staden blev odrickbart valde
kommunen att lata sina informatorer svara pa frigor och
diskutera med befolkningen direkt i Norrans chatt.

De mangas inldgg skapade monster

Det grundliggande minskliga behovet av att uppmirksam-
mas och fa dterkoppling tillfredsstilldes genom att vi erbjod
"lasarbyline” i papperstidningen for alla som bidragit till en
publicering.

Losningen pa vattengitan kom ocksd tack vare digitalt
medskapande. Tva unga min publicerade en interaktiv karta
och bad alla som blivit sjuka pricka in var de bodde i syfte att
skapa den 6vergripande bild som inte kommunen lyckats fi
fram med sina brevenkiter. Vi fick nys om initiativet och bad
att f flytea 16sningen till Norrans hemsida, med storst digital
rickvidd i kommunen. Omedelbart framtridde ett monster:
alla sjuka bodde vid ett specifikt vattenverk. De manga anvin-
darna hade gemensamt hjilpt kommunen att identifiera felets
lokalisering, crowd-sourcing i praktiken.

Satsningen pa eRed var nir den lanserades en virldsnyhet.
2011 valde brittiska The Guardian att inspireras av konceptet
(The Guardian, 2011). Vid den tiden hade jag borjat resa runt
for att sprida 6ppenhetens evangelium till mediechefer 6ver
hela virlden.

Jordmanen kunde knappast ha varit bittre: branschen var
pa nirmast desperat jake efter ett koncept som kunde lyfta dem
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ur fillan med den trasiga affirsmodellen och avvirja det kon-
kurshot som ménga nu hade borjat inse var en realitet.

2012 hade Norran med sin 6ppenhets- och medskapande-
satsning lyckats stirka varumirket, aterta marknadssegmenten
motor och bostad, som tidigare vint tidningskoncernen ryg-
gen, och frimja bygdens sjilvkinsla.

Men trots att en ling rad svenska medichus visade intresse,
blev det inga langsiktiga efterfoljare pA hemmaplan. Andra for-
sokte, men gav upp ndr initiativet inte upplevdes ge en ome-
delbar, positiv utvixling. Det skulle droja dnda till 2019 innan
VLT plockade upp triden igen, med en livechatt, inspirerad av
Norran (Nordstrom, 2019).

Branschen stinger kommentarsfilten

P3 2010-talet priglades branschdebatten delvis av diskussionen
om de ursparade kommentarsfilten. Efter ling tvekan, grundad
i viljan att uppritthilla en fri och 6ppen debatt, borjade vissa
medieforetag omkring 2011 stinga mojligheten att publicera
dsikter i anslutning till artiklarna. Argumenten var frimst att
tradarna havererade: medieforetagen ville inte se sina varu-
mirken forknippade med det som kallades 7slasktratten” eller
“rinnstenen”. Samtidigt erfor Norran mellan 2009 och 2012, da
eRed var aktiv, knappt nigra évertramp. D ingen f6ljeforsk-
ning skedde kommer vi aldrig att kunna sikerstilla varfor, men
designen av den interaktiva miljon torde ha paverkat:

o Kommentarsfilt — skapade for tidlos (asynkron) kommunika-
tion - ingav kinslan av frinvaro. Anvindaren upplevde ett
tomt rum vilket fick effekten att vissa grep tillfallet for att
uttrycka sin frustration: en arga-lappen-i-tvittstugan-effeke.

« eRed-chatten — skapad for samtidig (synkron) kommunikation
- befolkades av personligt presenterade redaktorer, som gav
omedelbar aterkoppling, alltsd en kinsla av nirvaro. En mer
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respektfull miljé utvecklades som kan ha bidragit till kinslan
av ett analogt samtal.

Ombkring den hir tiden borjade den traditionella mediebran-
schen utveckla en senkommen men sund skepsis mot de ano-
nyma kommentatorerna, "medborgarna”. Det finns visserligen
helt legitima skil till att ndgon 6nskar vara anonym, till exem-
pel f6r att avsloja missférhéillanden pa en arbetsplats, utan risk
for repressalier. Anda borjade ett kritiske forhallningssitt gent-
emot anvindarna vixa fram. Hur kunde man veta vem det var
som egentligen stod bakom ett konto och vad vederbérande
hade for faktiskt syfte med uppgifterna? Begrepp som “botar”
(kommentarsrobotar) och ”sockpuppets” (falska online-iden-
titeter) borjade dyka upp.

En granskning visade att en liten och hogljudd minoritet,
ofta med koppling till hogerextrema digitala miljoer, stod for
over hilften av inldggen pa SVT debatt. Under samma epok
avslojades det att 9o procent av bidragen pa online-encyklo-
pedin Wikipedia, virldens storsta medskapandeplattform, var
skrivna av min.

Skevheterna blev smirtsamt tydliga. Vi hade fitt med oss
den analoga virldens destruktiva krafter, maktstrukturer och
obalanser in i den digitala vérlden.

Forandringsmotstand

Resan har inte varit utan gupp. Den interna obenigenheten
till férindring var vid denna tid i branschen legio. De mindre
aktorerna ville vénta in de stora. De stora dgnade sig visserligen
it forindring men energin ats upp av stindiga strukturaffirer
och de effektiviseringsprojekt som ofta foljde i affirernas kol-
vatten.

Inne pa redaktionerna var motstindet delvis kompakt. Print
var linge ansett som finare, med hinvisning till intikterna
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kanalen genererade. For en yrkeskir som nir internet foddes
tjainade grova pengar med ytterst svag om ens nagon affirs-
utveckling var steget lingt till att borja jobba hart och anvindar-
centrerat i en forlustbringande kanal.

Att det satt langt inne kan sigas vara forstieligt.

Att det skulle ta sa pass lang tid dr troligen orsaken till bran-
schens oerhort prekira finansiella lige dr 2020.

Annu 2018 stod oro fér forindringsmotstind hogst pa
mediechefernas dagordning. Enligt en Wan-Ifra-studie i 68 lin-
der var ”organisationskultur” den viktigaste forindring nyhets-
organisationer ville uppna (Nel & Milburn Curtis, 2018).

Det dr min erfarenhet att framgéing borjar med kultur. En
kultur som grundas i insikt och acceptans av det faktum att
kundens behov méste fa styra. En psykologiskt trygg kultur
som frigor kreativitet kring vad som gar att gora i detta nya
digitala och interaktiva medielandskap. En kultur som tillater
snedsteg - sd linge organisationen lir av dem.

Interaktivitet 2019

Snabbspolning fram till 2019. De digitala giganterna har tagit
over rollen som de storsta och viktigaste arenorna for det
offentliga samtalet. Fler 4n 2,1 miljarder minniskor anvinder
Facebook, Instagram, Whatsapp eller Messenger i genomsnitt
varje dag. 83 procent av svenskarna anvinder sociala medier,
65 procent dagligen (Internetstiftelsen, 2019).

Bakom oss har vi ett drygt decennium dé traditionella
medier i hog utstrickning flyttat sina interaktioner med anvin-
darna till de digitala giganternas plattformar. Inledningsvis pa
ett naivt sitt — det var ju s modernt med de smi ikonerna
och viktigt att vara dir anvindarna ar. P4 senare ar i en for
branschen frustrerande och delvis paradoxal relation som pi
engelska kallats ”co-opetition”: hilften samarbete, hilften
konkurrens.
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Nagra motiverade fragor ir: Hur minga medieledare for-
stod virdet av den anvindardata man gav bort till aktérer som
man samtidigt konkurrerade med om annonsmiljarderna? Hur
manga insig att man gjorde sig beroende av en konkurrent f6r
sa centrala funktioner som sin egen distribution och dialogen
med de betalande kunderna?

Delningar och kommentarstridar ir hardvaluta i data-
dldern, men de har ocksa utvecklats till delmingder i ett glo-
balt informationskrig dir alltmer férfinade paverkansmetoder
tillhor vapenarsenalen. Stormakter kimpar om att sitta domi-
nerande narrativ som gynnar deras respektive langsiktiga mal-
sattningar. Sikerhetspolisen varnar for informationspaverkan i
syfte att frimja frimmande makts sikerhetspolitiska mal:

Vilseledande eller oriktig information sprids, bide via sociala
och traditionella medier i syfte att paverka beslut, uppfatt-
ningar eller beteenden hos statsledningen, befolkningen eller
sarskilt utvalda malgrupper.

(Sipo, 2019)

Ett tydligt exempel dr Taiwan-artikeln pd Wikipedia, dir ett
veritabelt krig utkimpades hosten 2019 mellan kinesiska och
taiwanesiska konton. Den taiwanesiska sidan forsokte fa ige-
nom beskrivningen: ”en stat i Ostasien”, den kinesiska ”en
provins i Folkrepubliken Kina”.

Det som var begrinsade samtalsexperiment i en miangd
olika forum omkring det senaste sekelskiftet kan idag sigas ha
utvecklats till ett pigdende globalt experiment pa ett litet antal,
dominanta plattformar. De digitala giganternas databaserade
affirsmodeller gynnar fér nirvarande extremt innehall vilket
far en paverkan pi normer, samhillsstromningar och realpoli-
tik. Minniskor hotas till tystnad eller sjilvcensurerar sig. Ytt-
randefriheten framstir som mer hotad 4n pa mycket linge.
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Innehallsvolymerna har sedan linge tagit sidana proportio-
ner att automatisering dr en nédvindig del av innehallsfiltre-
ringen. Aven om Facebook p4 sistone anlitat minskliga redak-
torer som ett komplement till flodesalgoritmerna. Material tas
bort nir tekniken eller anvindarna flaggar det som problema-
tiskt, oklart pd vilka grunder da det varken finns insyn eller
tillsyn.

Initiativ fran det allminna i syfte att ta tillbaka kontrollen
over utvecklingen pigar, i Kalifornien i riktning mot lagstift-
ning. Ritten till anonymitet luckras upp nir stater som Stor-
britannien forsoker implementera e-legitimationskrav for att
skydda barn frin pornografi.

EU verkar vilja sjilvregleringens vig men professor emerita
Shoshana Zuboff frain Harvard Business School tror inte att det
riacker for att timja de krafter som slippts losa.

Industrialismens kapitalister sokte naturresurser som de kunde
exploatera, i vinstsyfte. Overvakningskapitalisterna sokte en
jungfrulig skog — de fann den minskliga naturen.

(Zuboff, 2019)

Sa beskriver hon hur Google och de andra digitala giganterna
arbetar. I sin bok ”The Age of Surveillance Capitalism” sitter
hon in teknikbolagens verksamhet i en ekonomisk-historisk
kontext och for fram tesen att mianniskor aldrig hade ett fritt
val, de blev utnyttjade. Redan 1988 pekade hon pa att tre lagar
paverkar internet — automatisering, informatisering och over-
vakning - och utvecklingen sedan dess pekar sannerligen i den
riktningen.

Nu forutspar hon en rekyl dir medborgare virlden 6ver
stiller krav, dir lagstiftare sitter grinser — och dir den data
som extraheras ur interaktiva miljoer nyttjas med individers
medgivande, for allménhetens bista. Framtiden lir utvisa om
dven denna forutsigelse slar in.
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Medskapande och manipulation

Viljan att uppritthalla ett fritt och 6ppet internet har priglat
politiken, som under nitets barndom dirfor blundat f6r ano-
nymitetsutmaningen. Detta har i sin tur lett till en eskalerande
brottslighet pa internet — men ocksa till en global och snabbt
expanderande marknad foér paverkan som omsitter enorma
summor.

Facebook avslojade att foretaget stingt ner 3,39 miljarder
falska konton enbart under perioden oktober 2018 till mars
2019 (Facebook, 2019). Flera av de andra plattformsgiganterna
vittnar om samma utveckling.

Enligt en studie fran the Oxford Internet Institute dkar anta-
let linder dir opinionen manipulerats via organiserade sociala
medie-kampanjer fran 48 linder ar 2018 till 70 linder ir 2019.
I 26 av dessa anvinds automatiserad propaganda for att krinka
minskliga rittigheter, stilla politisk opposition i dalig dager
eller drinka oppositionella roster (Bradshaw & Howard, 2019).

Var tid i historien har kallats slutet pa digitaliseringens
barndom. En tid d ungdomens naivitet bytts mot realism.

En tid da statlig regleringsmakt forlorat tyngd i takt med de
digitala giganternas skenande marknadsdominans. En tid dé
den stora massans idealitet fatt ge vika f6r den lilla gruppens
girighet.

Och di lagstiftaren i sin iver att himta in de nya makt-
nodernas forspring riskerar att 6verreglera och - i samma
rorelse — rasera de inneboende mojligheterna med den nya tek-
niken innan dessa mojligheter ens fatt en chans.
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"Jag upplever det som ett misslyckande"

m Sofia Mirjamsdotter har varit en aktiv deltagare i diskussio-
nen om internets mojligheter for fordjupad kommunikation
sedan 199o-talet. 2019 medverkade hon i Tédskrifispodden och
samtalet kom in pd den uteblivna lisardialogen:

Det var det jag sa frin borjan. Vi kan inte bara 6ppna kom-
mentarsfilten och slippa in lisarna. Vi maste ocksa lyssna
pa vad de siger, bemota dem och visa att vi uppskattar deras
medverkan. (...)

Om man inte gor det d4 uppstér ju den hir totala anarkin
som rider nu med hat, hets och hot. Och det hir ir en sak
som ir otroligt jobbig att erkinna. Jag svarar ju inte pi allting
lingre. Och det satte jag som en jitteviktig grej att svara pa
allt. Jag har bérjat blocka folk. (...)

Jag vill inte vara den dir som sitter pa en hog hist och inte
lyssnar pd mina lisare och blockar dem. Jag upplever det som
ett misslyckande.

Sofia Mirjamsdotter ir politisk redaktor pa Tidningen Anger-
manland.

(https://sverigestidskrifter.se/publicerar/sofia-mirjamsdotter-
jag-befinner-mig-i-en-internetkris/)
TvK
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Tema: Anvindarombud och anvindarkommentarer
- oversikt och Ifragasatt

Gustav Hjdrn

Ny teknik identifierar
hatiska kommentarer

Anonyma kommentarer — hatiska och ibland rasistiska
- flédade lange in i tidningarnas kommentarsfalt pa
natet. Till slut blev I6sningen att inte tillata nagra
lasarreaktioner alls i anslutning till artiklar och inslag.

Gustav Hjarn, vd for foretaget Ifragasatt, beskriver
hur ny teknik omsider kunde anvédndas for att stimulera
debatt utan krdnkande inslag.

Diskussionsndtverket Usener skapades 1980 och var ett av de
vanligaste sitten att diskutera nyheter online. Det var bland
annat pa Usenet som begrepp som spam och troll fick en storre
spridning for att beteckna oonskade inligg och oonskade
anvindare. Utmaningen att fa diskussionsforum pi nitet att
halla en hog kvalitet och god ton pi inliggen ir nistan lika
gammal som diskussionsforumen sjélva. Insikten om att inte
alla debattorer ir sakliga eller foljer lagar ledde fram till den
sd kallade BBS-lagen 1998 dir ansvaret for kommentarerna i
huvudsak liggs pid den som skriver dem, men dir dgaren av
forumet kan vara ansvarig om innehill som uppenbart utgor
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exempelvis olaga hot, hets mot folkgrupp med mera inte tas
bort. Sa kom millennieskiftet och webbaserade forum tog 6ver.

Journalisten och medieforskaren Ulrika Hedman beskrev
2009 tidningarnas motiv till artikelkommentarer:

Att erbjuda lisarna en mojlighet at sjilva bidra med innehall,
och att ta del av andra lisares bidrag, ses i huvudsak som en
chans for dagstidningsféretagen och nittidningarna att gene-
rera nya intikter, genom okad publiklojalitet och 6kad attrak-
tionskraft. Dessutom anses det anvindarskapade innehillet
generera viktig trafik till nittidningen, samtidigt som det stir-
ker tidningens varumirke.

(Hedman, 2009, 5. 7)

Rite skott ses lisarkommentarer alltsd som ett virdefullt inslag
pa nyhetssajterna, och kan forutom okad lojalitet, trafik och
intiakter ocksa leda till viktiga inspel och tips till redaktionerna.
Mellan 2005 och 2010 6kade ocksa antalet artiklar med kom-
mentarsfunktion i tidningarna Aftonbladet, Expressen, DN och
Svenska Dagbladet frin i genomsnitt 12 procent till 63 procent
(Karlsson, 2010).

Det fanns emellertid ocksa problem, som i sin tur fick
medial uppmirksamhet. Ett exempel var efter den si kallade
Schenstromaffiren 2007, dir journalisten Anders Pihlblad
hade setts dricka vin med dévarande statssekreteraren Ulrica
Schenstrom som vid tillfillet hade jour for regeringens kris-
beredskap. Pihlblad gick ut hart i Expressen och kritiserade flera
tidningar, bland annat Dagens Nyheter och Resumé, for att de
inte holl ordning bland artikelkommentarerna. Enligt Pihlblad
forekom grova personpahopp, spekulationer och fortal i kom-
mentarerna som inte togs bort.
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Gustav Hjdrn dr vd for Ifrdgasitt, ett foretag baserat i Lund som utvecklat
och driver datastidd moderering av redaktionella kommentarsfilt sedan
2017. Foto: Ifrdgasatt.

Terrorn pa Utoya

De kraftigaste motatgirderna drojde dock till manadsskiftet
augusti/september 2011 nir flera stora tidningar berittade att
de behovde dndra arbetet med lisarkommentarer. Den utl6-
sande faktorn var for flera tidningar debatten i kélvattnet av
Anders Behring Breiviks terrordad pa Uteya den 22 juli 2011.
Dagens Nyheter uppgav att de inte klarade av att skota modere-
ringen pa et tillfredsstillande sitt, och att de darfor tillfilligt
stingde av kommentarerna. Expressen borjade forhandsgranska
kommentarer. Aven Aftonbladet agerade med att kriva inlogg-
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ning via Facebook, som ett sitt att minska problemet med ano-
nyma hatiska kommentarer.

Expressens indrade rutiner fran efterhandsmoderering till for-
handsgranskning holl knappt ett ar. I juni 2012 togs kommen-
tarsfunktionen bort. Anledningen var en stor mingd osakliga
inligg med personangrepp och rasism. Bara en vecka tidigare
hade Svenska Dagbladet meddelat att lisarna darefter bara skulle
fa skriva tre kommentarer per artikel, i ett forsok att hoja kva-
liteten pa inliggen och minska mingden daliga kommentarer.

Nir kommentarerna stoppades pé tidningarnas egna sajter,
okade de i stillet pa Facebook. Pa Facebook finns samma pro-
blem med hat och trakasserier som pa tidningarnas egna sajter,
men mojligheterna att halla efter kommentarsfilten ir diliga,
eftersom det enda som krivs for att skapa ett Facebook-konto
ir en e-postadress, som ir enkelt och gratis att skaffa i ming-
der. Samtidigt ir de positiva effekterna (som lojalitet, trafik och
intdkter) mindre eftersom lisarna ofta inte klickar sig vidare till
artiklarna. Tidningarnas 6nskan om bittre ldsarinteraktion och
okad lojalitet finns dock fortfarande kvar, samtidigt som medie-
ekonomin ir tuffare och kriver nya sitt att skapa intikter. Och
det dr hir vi pa foretaget Ifragasitt har identifierat ett behov.

Ursprungsidén en debattsajt

Ifrigasitts ursprungsidé var att bygga en ny typ av debattsajt.
Men for att en debattsajt ska vara intressant och dessutom
kunna bira sina kostnader gjorde vi bedomningen att ett av
kraven var en vilfungerande kommentarsfunktion, utan hat
och trakasserier. Under arbetet insdg vi att fler sajter borde
vara intresserade av en vettig kommentarsfunktion. Den infra-
struktur och funktionalitet som ar kdrnan i Ifrigasitts kom-
mentarstjinst kan anvindas for att skapa si méinga fler intres-
santa tjanster for nyhetssajter och tidningslisare. Da dndrades
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Borttagna kommentarer med namn eller under alias 2017-2019

Diagrammet visar férdelningen av inldgg som tagits bort pa sajter som
skots av Ifragasatt manad for manad under knappt tva ar, fran september
2017 t o mjuni 2019. Inloggning krdvs for att kunna kommentera, vilket
gor att skillnaden for borttagna inldgg inte ar stor mellan de som skrivs i
eget namn eller under ett alias. Kélla: Ifragasatt.

Ifragasites fokus frin en egen debattsajt till engagemangs-
skapande tjinster.

Lanseringen skedde tillsammans med Dagens Nyheter i
augusti 2017 pi en begrinsad del av dn.se. Direfter foljde
Barometern och flera andra tidningar i rask takt. I dag anvinds
Ifragasitt av ett fyrtiotal nyhetssajter i Sverige, Norge och Fin-
land. Fler sajter dr pa ging, bide i de nimnda linderna och i
andra linder i Europa dir Ifrigasitt dnnu inte dr etablerat.

En av de viktigaste frigorna har varit att fa tillricklige
mycket siffror pa att Ifragasitts kommentarstjinst fungerar
som det ir tinkt: Att besokarna okar, att de kommer tillbaka
oftare, och att de genererar intikter till vira kunder, samtidigt
som samtalstonen dr god och kommentarerna ir relevanta. Till
exempel har flera av vara kunder rapporterat en 6kning av lis-
tiden pa upp till 25 procent nir det finns kommentarer till en
artikel.
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Vi kan ocksa se att vi, trots hardare uppforandekoder in vad
som ofta var fallet tidigare, tar bort mycket firre kommenta-
rer 4n vad andra aktorer gjorde innan Ifragasitt fanns. Som
exempel uppgav Svenska Dagbladet 2007 att 15-20 procent av
kommentarerna togs bort. Ifrigasitt tar bort 1-2 procent av de
kommentarer som publiceras, och det inkluderar kommentarer
som ir utanfor imnet eller dr publicerade av misstag.

Endast ett konto per person

En nyckelfaktor ar att vi faststiller identiteten pa den som ska-
par ett konto, och bara tillater ett konto per person. Det inne-
bir i sin tur att anvindarnas beteende inte paverkas av om de
anvinder alias eller skriver under riktigt namn, eftersom brott
mot reglerna kan fa konsekvenser fér anvindaren. P4 andra
tjanster ir det oftast vildigt enkelt att skapa flera extra konton;
det enda som behovs ir fler e-postadresser.

Transparensen gentemot sajterna och fortroendet mellan
debattorerna 6kar ocksd nér de vet att motdebattorerna ir
riktiga personer utan dussintals extrakonton. Ny teknik, med
maskinlirning och artificiell intelligens, bidrar till effektivare
moderering och mojlighet att tidigare férutse nér en diskussion
héller pa att spira ur och bli aggressiv. Det handlar till exempel
om att kommentarer som till syntax och innehall liknar andra
kommentarer som tagits bort, markeras och hamnar i fokus for
moderatorerna. Férindringar i tonliget mellan gamla och nya
kommentarer i samma diskussion dr ocksi en indikator som
t6ljs upp. I det liget passar det ofta bra om en moderator visar
nirvaro i kommentarsflodet och ber anvindarna att lugna ner
sig och tinka efter lite innan de fortsitter.

Vi vet fran vira kunder att den genomsnittliga listiden okar
nir en artikel har kommentarer, och att antalet sidvisningar
okar. Liasarna har ocksi varit uppmarksamma och pipekat sakfel
eller oklarheter i artiklar pa webben, som i flera fall har kunnat
rittas och justeras innan pappersversionen har gitt till tryck.
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Vilskotta kommentarsfilt gynnar
savdl ldsare som debattirer och
nyhetsforetag enligt Ifragasdtt som
pa sin sajt anvinder devisen: Oka
engagemanget — ka intdikterna.
Bild: Ifragasdtt.com

Publicisterna, kommentatorerna och Ifragasitt har likar-
tade mal. Publicisterna vill ha seriosa diskussioner som lockar
ldsare och knyter dem nérmare sig och debattorerna vill ha ett
debattklimat dir de blir tagna pa allvar och inte fir osakliga
pahopp. Ifragasitts arbete gir ut pa att hitta fler site ate skapa
engagemang som gynnar bade publicister och lisare.
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Ann Ohrberg

Anna Margareta von Bragner
(gift Momma): Sveriges forsta
kvinnliga tidskriftsforfattare

Anna Margareta von Bragner steg ner i dodsriket med
sin tidskrift for att som pionjar ge rost &t en kvinna i det
offentliga samtalet.

Ann Ohrberg skildrar skribentens villkor och tidskrif-
tens radikala upplysningstankar. Anna Margareta von
Bragner dr idag mera kdnd som Margareta Momma,
namngivare at organisationen Utgivarnas Mommapris.

Pressen var utan tvekan en av de mer betydelsefulla mediala
innovationerna i det tidigmoderna Europa - kanske rentav den
viktigaste. Den utgjorde en fundamental forutsittning for upp-
komsten av en offentlighet i modern mening genom att skapa
kommunikativa plattformar for ett offentligt samtal, férmedla
nyheter, formulera idéer om moral, ekonomi och medborger-
liga ideal och skapa sprakliga modeller for en tillginglig stil.
Den klassiska retoriken, viltaligheten, som dominerade all
offentlig kommunikation behovde omprovas, eftersom syftet
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var att sprida publikationerna till en bredare allminhet (Ohr-
berg, 2014:29 ff., 179 ff.)

De flesta som gav ut olika former av press och periodiska
publikationer - och dirmed bidrog till denna utveckling - var
min, men det fanns undantag i sivil Europa som i Sverige. En
av dessa var den hollindskfédda Anna Margareta von Brag-
ner (17022-1772)." Hon var inte den enda kvinnan under det
svenska 1700-talet som dgande sig it journalistiskt skrivande,
men hon var med allra storsta sannolikhet den férsta (Ohr-
berg, 2001). Dessutom var hon unik, dven sedd ur ett allmint
europeiskt perspektiv (se till exempel Dictionnaire des Journa-
listes (1600-1789), 1976, Shewelow, 1989; Ohrberg, 2001:53).

Det ir egentligen forhéllandevis lite kiint om von Bragner
som person. Troligt dr att hon kan ha kommit fran en familj
som mojligtvis dgnade sig at boktryckeri- eller forslagsverk-
samhet i Haag (Holland). Vi vet ocksi att hon behirskade det
franska spraket vil och att hon tillh6rde den franska refor-
merta forsamlingen i Stockholm, vilket kan peka mot att slik-
ten ursprungligen kan ha varit fransk. Det var for 6vrigt manga
hugenotter som hade flytt undan forfoljelserna i Frankrike och
funnit en fristad i Holland.

Peter Mommas tryckeri

I mitten av 1730-talet gifte sig von Bragner med Peter Momma
(1711-1772) som kom att bli boktryckare, bruksidkare och
bancokommissarie (det vill siga hog tjinsteman vid Riksban-
ken). Paret triffades med storsta sannolikhet nir Momma var
i Haag, utsind av den svenska kungen for att studera den hol-

' I det foljande har jag valt att inte anvinda giftonamnet Momma, utan att
istillet benimna henne von Bragner. Det finns ingen information om vad
hon sjilv skulle ha valt, men det gingse f6r kvinnor under denna period var
att bruka ett patrilinjirt namnskick (det vill siga utifrin manslinjen). Jimfor
Ohrberg, 2001:32.
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Paret Momma levde och verkade i Stockholm, deras tryckeri lag pa Helge-
andsholmen. ”Stockholm fran Lejonbacken”, akvarellerad pennteckning av
Elias Martin (1739-1818). Foto: Uppsala universitetshibliotek.

lindska flottan. (Slikten Momma hade for 6vrigt sitt ursprung
i Holland.) I samband med det kom Peter Momma ocks3 att
lira sig nya tekniker inom boktryckeri, bland annat nir det
gillde gjutning av tryckstilar; tekniker som han sedan kom att
importera till Sverige.

Peter Momma var innovativ. Fér att 6ka omsittningen
och minska kostnaderna for tryckeriet borjade han att driva
pappersbruk, driva handel med importerade bocker och han
startade dessutom tidningar och tidskrifter. Liksom fér andra
tryckerier i samtiden var ocksa religios litteratur av olika slag
en stapelvara, frimst dd katekeser och psalmbocker och dar-
till kom verk av en rad uppburna svenska forfattare ate tryckas

Anna Margareta von Bragner (gift Momma): Sveriges forsta ... 107



pa officinen (till exempel Sophia Elisabeth Brenner, Haqvin
Spegel och Hedvig Charlotta Nordenflycht). Men framfor allt
hade Peter Momma med kopet av sitt tryckeri fitt privilegium
som kunglig boktryckare. Genom detta privilegium hade tryck-
eriet monopol pa officiellt tryck, vilket kom att skapa en solid
bas fér verksamheten (Wollin, 1947:9; Wikstrém, 1985-1987;
Rimm, 2009: kap. I-1II).

Anna Margareta von Bragner kom genom sitt giftermal att
tillhora en slike med viss social status och betydelse. Men vad
som ir mer relevant hir ir hur hon via hushéllet som plattform
kunde verka som skribent och utgivare. Detta foljer ett mons-
ter i samtiden, eftersom hustru och man alltid arbetade till-
sammans inom ramen for datidens hushallsbaserade ekonomi
- dven om kvinnors yrkesmissiga aktivitet forst synliggjorts i
forskningen pa senare ar (se till exempel bidragen i Making a
Living, Making a Differerence. Gender and Work in Early Modern
European Society, 2017).

Samtal i underjorden

Nir Mommas tryckeri var nystartat utkom en periodisk publi-
kation kallad Samzal emellan Argi Skugga och en obekant Fruen-
timbers Skugga (hidanefter kallad Samral). Den kom att ges ut
mellan dren 1738 och 1739, strategiskt nog i samband med
riksdagarna dé riksdagsminnen frin hela Sverige samlades i
Stockholm. Mommas tryckeri lag centralt beliget pa Helge-
andsholmen i Gamla stan och dirmed i det politiska makt-
centrum som historikern Karin Sennefelt kallar ”politikens
hjirta” (Sennefelt, 2010). Tidskriften kunde darfor lisas sivil
i Stockholm som den kunde spridas i landet via hemvindande
riksdagsmin. Dessutom uppmanas lisarna i det femte num-
ret att prenumerera; en helirsprenumeration om 50 nummer
kostar 7 daler kopparmynt (vilket motsvarar cirka 500 kronor
i dagens valuta).
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I Samtal diskuteras politik och moralfrigor i en fiktiv
gestaltning och i dialogform och den fiktiva formen fyllde flera
funktioner, bland annat kunde det sist nimnda forvilla cen-
suren och dialogen gjorde att lisarna drogs in i de samtal som
fors i tidskriften (Ohrberg, 2014:66 ff., 72 f.). Samtal var en
sa kallad essiistisk publikation dir den dialogiska formen och
fiktiva inramningen var det gingse och tidskriften var inte den
forsta i sitt slag, utan kan placeras in i ett samtida europeiskt
sammanhang.

Den essiistiska tidskriften kom snabbt att sprida sig 6ver
Europa, med de ikoniska The Tatler och The Spectator som kinda
foregangare. Then Swinska Argus (1732-1734), forfattad av Olof
Dalin, utgor det mest kinda svenska exemplet. Dessa tidskrif-
ter utgjorde en del i den mingd periodiska publikationer med
skiftande innehall — allmin vitterhet, vetenskap, musik, eko-
nomi med mera - som tillsammans med nyhetspressen kom
att bli oerhort populira under 1700-talet. Hir kunde lisarna ta
del av diskussioner om dmnen av allmint intresse (inte minst
moralfragor) och métas av ett mer personligt tilltal; till det
kom att allminheten ocksi sjilva drogs in i publikationerna
genom en annan medial innovation: insindaren.

Censur av pressen

I essdpressen skapas en forestillning om en offentlighet och
offentligt forda samtal, dven nir mojligheterna for ete frit,
oppet samtal var begrinsade av politiska skil som i Sverige
(Ohrberg, 2014). Tidskrifterna hade dock ofta en kort livs-
lingd och detsamma giller {6r Samzal, eftersom datidens cen-
sur och en lag lonsamhet gjorde att de ofta lades ner efter nagra
nummer (Pettegree, 2014:269 f.; Ohrberg, 2014: kapitel 2).
Samtal utgavs anonymt, vilket var vanligt forekommande,
men det finns nigra faktorer som pekar mot von Bragner som
forfattare och ingen har heller ifrigasatt denna identifika-
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Det franska forordet samt forsta sidan ur Anna Margareta von
Bragners tidskrift Samtal emellan Argi Skugga och en obekant
Fruentimbers Skugga (1738). Foto: Kungliga biblioteket.



tion (Lundstedt, 1895:24; Sylwan, 1896:150; Larsson, 1993;
Oscarsson, 2000:110 f.; Ohrberg, 2001: kap. I1I:2). Den kan-
ske viktigaste indikationen ér att Samtal ir skriven pa en gan-
ska klumpig svenska, dven med ditida matt mitt, men har ett
forord som ir skrivet pA mycket god franska samt att innehal-
let visar pa att redaktoren/forfattaren var vil orienterad nér
det gillde internationella férhallanden och den tidiga upplys-
ningen. I tidskriften férordas dessutom kvinnligt deltagande i
offentliga samtal.

Det franska forordet utgor en liten ramberittelse dir
en inka, som anger sig vara skuggan efter en okind kvinna
("L’ombre d’une femme inconnue”) vinder sig till en tryckare
i hopp om att han vill ge ut hennes alster som ir skrivet pa
ett nymodigt sitt ("d’une nouvelle fagon”). Direfter paborjas
sjilva huvudberittelsen da vi fors till dodsriket for att triffa
diverse déda - och de dodas skuggor - som fér samtal om olika
dmnen: moral, utbildning, utrikespolitik och religion med
mera.

Forutom detta vimmel av doda och deras skuggor méter vi
en allvetande berittare som ger information om férutsittning-
arna och bakgrunden. ”Den Swenska Argus”, anger berittaren
inledningsvis, ir ju dod sedan en tid och befinner sig tillsam-
mans med sin skugga pi de Elyseiska dngderna. Ibland gar
Argus skugga ivig pi egen hand, anges det vidare, for att ”gi
omkring och tala och lira”. Huvudpersonen éir emellertid den
kvinnliga skuggan (hidanefter kallad Fruntimret) som visar sig
vara skuggan efter en annan dod tidskrift: "nistan pa lika sitt
som Argus nyl.[igen] D6d i en lingt afldgste ort” (von Bragner,
1738: nr 1). Det vill siiga, det ror sig om en nu nedlagd tidskrift
som har en kvinnlig huvudperson. Vilken det skulle vara ir
omojligt att fastsla med sikerhet, men det fanns en del fore-
gangare som lit en kvinna fora ordet. Den kanske troligaste ar
La Spectatrice, vilken utkommit cirka tio ar tidigare; den hade i
sin tur en foregingare i The Female Tatler (1709-1710). La Spec-
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Sist i det femte numret (sidan 40) av tidskriften dterfinns ett erbjudande om
prenumeration.

tarrice kan ha varit skriven av en kvinnlig forfattare: Marie-
Ann Barbier som ocks3 var dramaforfattare (Rimbault, 1976).
Det ir inte omdjligt att vi i Samtal ser en blinkning till nigon
av dessa, eller till dem bigge.

Platser for samtal

Ofta fordes lisaren av essipressen till kaffehus och klubbar,
eftersom de kom att utgora centrala noder i 1700-talets stor-
stider och offentliga liv, di de mojliggjorde att ménniskor av
olika samhillsklass kunde motas och diskutera olika dmnen -
pa kaffehusen fick ocksd besokarna mojligheter att ta del av
nyheter bland annat genom att olika tidningar och tidskrifter
listes hogt och kommenterades (jfr Pettegree, 2014:242 ff.).
Att anvinda kaffehuset eller klubben som plats i essipressen
forankrade darfor de samtal som fordes i pressen i lisarnas
egna erfarenheter (Shewelov, 1989:37 ff.).

Det fungerade diremot inte om ambitionen var att fora
in kvinnor i detta samtal, eftersom kaffehus och klubbar var
manliga arenor som inte slippte in kvinnor. Den kvinnliga
huvudpersonen i La Spectratrice meddelar dirfor till exempel
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att dven om hon inte kunde vistas pd minnens arenor si vand-
rade hon istéllet pa gatorna som en oberoende observator av
minskligt beteende (Pallares-Burke, 2004:416 ff.). En annan
mojlighet var att som i Samtal lita dialogerna dga rum pa en
annan plats dir personer frin olika bakgrund och av olika kon
kunde moétas: dodsriket. En fordel var att detta dessutom for-
ankrade texten i en radikal intellektuell tradition, eftersom
dialoger mellan déda var en beprovad kind genre som hade
anvints bland annat i den tidiga franska upplysningen (Ohr-
berg, 2001:168).

Samtals lisare sitts alltsd direke i kontakt med den infly-
telserika periodiska foregingare, Then Swinska Argus, genom
att skuggan av den doda tidskriften direkt introduceras som
samtalspartner till Fruntimret. Fruntimret har emellertid
flera dialogpartners utover Argus, frimst ett sindebud, som ir
en minister och diplomat, frin det ottomanska riket (kallad
”Muselmanen”) samt en filosof och dessutom tjuvlyssnar hon
pa andra. Genom Fruntimrets inligg i samtalen, via hennes
fragor och reflektioner, underbygger tidskriften tanken pa att
kvinnor mycket vil kan delta i politiska samtal. Det dr ocksi
Fruntimret som limnar éver manus till tryckaren: en kvinna
anges didrmed vara den ordnande handen av, och forfattaren
till Samtal.

Tolerans och upplysning

Strukturen i Samtal liknar den i annan essdpress dir samtals-
formen skapar mojligheter att ledigt rora sig frain dmne till
dmne och lata gestalterna personifiera olika asiktsmissiga posi-
tioner. Det ror sig ofta om en pro et contra-dialog i olika dmnen.
Muselmanen blir till exempel genom sina inligg en inkarna-
tion av tolerans och upplysning. Via samtalen med honom far
lisaren bland annat lira sig om hur en stat idealt skall styras
och dessutom ges argument mot att Sverige inte bor anfalla
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Ryssland - en friga som var ytterst aktuell under de diavarande
riksdagarna. Pa ett stille diskuterar rentav Muselmanen och
Fruntimret slaveri, vilket de bigge 4r 6verens om ir barbariskt.
Detsamma giller krig, eftersom det alltid slar sonder all frid i
ett rike och minskar innevanarnas mojligheter till lycka. Det
enda undantaget ir om en stat blir attackerad och maste for-
svara sig (von Bragner, 1738: nr 3).

Muselmanen passar ocksd pa att plidera for religionstole-
rans, som han papekar frimjar rorlighet av kapital och kun-
skap, nir minniskor av olika religios dskddning kan vilja att
bositta sig var de vill (von Bragner, 1738: nr 3, 20 f.). Aven
denna fraga var hett debatterad i ditidens Sverige, eftersom
den stringa regleringen av de som fick utova sin religion hind-
rade utlindska kopmin och hantverkare frin att bositta sig
i landet (Ohrberg, 2001:176). Ar 1741 tillits som en f5ljd av
detta den reformerta kyrkan att ha en férsamling, i vilken von
Bragner alltsa kom att bli férsamlingsmedlem.

Sindebud fran det ottomanska riket betradde for ovrigt
Stockholms gator vid denna tid, eftersom Sverige var skyldig
Turkiet pengar efter Karl XII misslyckade krig. Fakta om det
ottomanska riket gavs dven till ldsarna i andra publikationer
frin Mommas officin. Hir gavs under ar 1738 ut Mercure His-
torique et Politique; vilket var en periodisk, nymodig publika-
tion och ett omtryck av en hollindsk publikation med samma
namn, i vilken det ges europeiska militira och diplomatiska
nyheter med mera. Hir ges dessutom beskrivningar av det
ottomanska riket, vilka ligger i linje med hur Muselmanen
framstalls i Samtzal, det vill siga som civiliserad och upplyst.

Juninumret av Mercure for ir 1738 innehaller till exempel en
beskrivning av det storartade mottagande som ges skribenten
och andra utlindska dignitirer, allt i enlighet med decorum och
hir framgar ocksd att en del av reverenserna utbyts pa latin
(Mercure Historique et Politique, Juin, 1738). I Samtal dterfinns
ocksa en blinkare till Mercure, det vill siga det gors reklam for
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tidskriften. Det ar for 6vrigt troligt att Samtzal, liksom annan
essipress (till exempel Then Swinska Argus) till en del bestar av
kompilat och 6versittningar av andra internationella publika-
tioner (Ohrberg, 2014:53, 57). Det bor dirfér understrykas att
termerna “forfattare”, eller ”journalist” i dessa sammanhang
inte kan forstas i en nutida betydelse.

Radikala inslag

Den upplysningstendens som aterfinns i diskussionerna med
Muselmanen aterfinns ocksi i andra delar av Samzal. 1 dialo-
gerna som Fruntimret f6r med en filosof lir vi oss att inte blint
lita pa auktoriteter, utan det viktiga ir att manniskan sjilv
reflekterar. En argumentation mellan kalvinister och katoliker
tar tydligt parti for de forst nimnda och ifragasitter (katolska)
kyrkan som institution. Genom sitt innehall kan och kunde
tidskriften foljaktligen ses som jimforelsevis radikal och det
fick ocksa censor Gustaf Benzelstjerna att stryka rejile i vissa
nummer, frimst de som behandlade utrikespolitiken; att han
ingrep kan vara ett viktigt skl att tidskriften sedan lades ned
(Benzelstjerna, 1884-1885:63, 77; Ohrberg, 2001:175 ff.). Vil-
ket for 6vrigt gjorde att censuren av det tryckta ordet ifraga-
sattes i kommande nummer:

Men lis det sidsta igenom si skal du dnnu dertil finna det
afbrutit, i det man wid aftryckningen utslutit arziclen om Kri-
get mot Turken, med mera. Jag férundrar mig deréfwer, efter
[eftersom] jag intet annat sagt 4n hwad jag hordt och wil andra
sagt for mig, [...].

(von Bragner, 1738: nr 3, 24)

Men den kanske viktigaste poingen och det som gor Samtal

forhallandevis unik i jimforelse med 6vrig essipress ér att kvin-
nor fors in i ett offentligt samtal, dels genom att Fruntimret
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som gestalt framstills som fornuftig och upplyst, dels genom
att tidskriften lovprisar vittra kvinnor (Ohrberg, 2001:176).

I det tidigmoderna Europa expanderade som nimnes ocksa
nyhetspressen. Pressen tillkom, som visats i pressforskningen,
ursprungligen for att tillgodose behovet av information i sam-
band med handel och resande i Europa och dess kolonier (Pet-
tegree, 2014:168 fI.). Pa 1740-talet borjade Mommas tryckeri
ge ut tidningen Stockholm Gazette - ibland kallad en av Sveriges
forsta moderna nyhetspublikationer - vilken under de forsta
dren pa 1740-talet (1742—ca 1748) redigerades av von Bragner
tillsammans med maken Peter Momma (Sylwan, 1896:113;
Ohlin, 1976). Tidningen utkom tva ginger pa vecka och ir
skriven pa (en utmairkt) franska. Tryckstilen ir antikva, vilket
var det gingse for savil tryckta som otryckta texter forfattade
pa franska spriket, men det signalerar samtidigt att tidningen
ir mondin och modern.

Stockholm Gazette

Savil sprik och form som innehall visar att tidningen knappast
vinde sig till gemene man, utan till den lidsare som forstod att
uppskatta tidningens kosmopolitiska och urbana prigel - och
som kunde franska. Stockholm Gazette innehaller frimst nyheter
rorande politik, krig och konflikter, diplomati, utnimningar,
vad som tilldragit sig vid olika hov, diverse festligheter med
mera och handlar frimst om utlindska stider sisom Petersburg,
London, Prag, Neapel, Wien, Hamburg, men relativt lite ger
nyheter fran Stockholm. Som modern lisare blir man knappast
trollbunden av Stockholm Gazerte, men presshistorikern Andrew
Pettegree gor ett viktigt pipekande som ror vilket behov denna
form av skriverier i 1700-talets tidningar fyllde for lasarna:

... vi kan dra slutsatsen att tidningarnas framging till en del
berodde pa vad de representerade, snarare in vad de inneholl.
For forsta gingen erbjods den lisande publiken nyheter av ett
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slag, och med en form, som tidigare hade varit forbehallen
dem som ingick i maktens cirklar. [...] Aven om en jordigare i
Somerset eller en likare i Montpellier inte hyste ndgot storre
intresse for ryska tronfoljdsproblem, sa var sjilva tillgingen till
sadan information ett statustecken. [...] Ett konsumtionssam-
hille drivs lika mycket av mode som av nytta och pi 1700-talet
blev en tidning ett viktigt attribut for 6verklassen.

(Pettegree, 2014:367, redaktorens oversittning)

Men Stockholm Gazerte inneholl ocksa politiska nyheter frin
Sverige, om 4n ytterst forsiktigt formedlade. Ett talande exem-
pel dr nir det i maj 1743 forst berittas att kungen och hovet
vistats pa Karlberg, varefter det neutralt anges att dodsdomen
over generalen och baronen Buddenbrock nu ir officiellt stad-
fast (Stockholm Gazette, Mai, 1743). Bakgrunden var dock mer
uppskakande och politiskt laddad dn denna notis kommunice-
rar. Buddenbrock, liksom hans befilhavare Lewenhaupt, avrit-
tades pa grund av nederlaget mot Ryssland i Villmanstrand ar
1741, under kriget mellan Sverige och Ryssland. Avrittning-
arna av de bigge officerarna sigs som del i ett politiskt spel, dér
de styrande forsokte blidka bland annat allmogen i Dalarna,
eftersom ett regemente dalkarlar hade lidit stora forluster vid
Villmanstrand. Trots att de styrande utsett och straffat syn-
dabockar fortsatte liget att vara upproriskt och i maj ar 1743
tagade en hir pa over 4 ocoo dalkarlar mot Stockholm for att
sitta de styrande hattpartiet pa plats. Vil i Stockholm blev de
besegrade (om dalupproret, se Sennefelt, 2001. Det forsiktiga
tonfallet i Stockholm Gazerte som alltsd publiceras precis i sam-
band med denna hindelse var dirmed befogat.

I tidningen finns dirtill en annan relativ nyhet - reklam -
och genom den knyts tidningen nira Stockholm som plats nir
ldsarna fir information om kommande teaterforestillningar i
huvudstaden, eller var man kunde képa nyinkomna mer eller
mindre luxuésa varor, inkluderande trycksaker. Januarinumret
for ar 1743 innehaller till exempel information om forsiljning
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Anna Maria von Brag-
ners och Peter Mommas
dotter Elsa Momma, gift
Fougt (1744-1826) kom
att bli en framgingsrik
boktryckare och forldg-
gare. Miniatyrmalning
fran 1806 av Jacob Axel
Gillberg (1769-1845).

av en fantastisk salva som anges kunna dimpa rodnader, dir-
efter foljer direkt en annons om att det nu finns latinska 6ver-
sittningar av svenska lagar till salu hos de tyska bokhandlarna
Kiesewetter & Lochner.

En kvinnlig succession

Mot slutet av 1740-talet upphor alla spar av von Bragners verk-
samhet som skribent eller redaktér och hon var sa vitt vi vet
inte verksam i de idag kanske mer kinda tidningar som senare
kom fran Mommas officin: Stockholms Weckoblad och Dagligt
Allehanda. Men diremot fortsatte den intellektuella verksam-
heten pa spinnsidan genom dottern Elsa Momma, gift Fougt,
som under senare hilften av 1700-talet kom att ga i forildrar-
nas fotspar och verka som boktryckare med kungligt privile-
gium, forldggare, bokhandlare och forfattare (Rimm, 2009).
Det var ett arv med stor betydelse for 1700-talets svenska
litterira system hon forvaltade. Genom den publicistiska verk-
samheten under forsta hilften av 1700-talet kom Anna Mar-
gareta von Bragner och hennes man att introducera nya idé-
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stromningar och toleranta uppfattningar, liksom de var med
att sitta in Stockholm och Sverige i ett kosmopolitiskt och
mondint europeiskt sammanhang. Anna Margareta von Brag-
ner var inte bara Sveriges forsta kvinnliga tidskriftsforfattare -
hon var ocksa en tidig introduktér av upplysningsidéer och ett
nytt sitt att skriva och kommunicera inom den framvixande
offentligheten.
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Christine Sandal

Grédnslos mediering:
Tidskriften Efterat?

och andekommunikation
1890-1920

Telefon och telegraf gjorde det mojligt med ménsklig
kontakt &ver otroliga avstand. Detta vackte férhopp-
ningar om kommunikation dven mellan levande och
doda. Psykofonen och den spiritistiska telegrafen blev
nya hjalpmedel.

Christine Sandal kartlagger andekommunikationens
villkor och infrastruktur utifran tidskriften med det
passande namnet Efterdt?.

Vad som moter oss efter déden ir en friga som troligen alltid
har sysselsatt minskligheten. Den enda sikra vetskapen i livet
ar att vi, like alla fore oss kommer att d6, samtidigt som déden
i sig sjilv dr och forblir ett mysterium.
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Efterac?, elleri sitt fulla namn
Efterac? Tidskrift f6r spiritism
och dermed besligtade amnen,
Spiritistiska Litteratur Fore-
ningens, S.L.F.:s, tidskrift. Dez
forsta numret kom ut i juni 1891
och det sista i december 1922, di
Efterat? ringades ligga ner pa
grund av finansiella svarigheter.
130 dr kom tidskriften ut varje
mdnad och omfattade sammanlagt
379 nummer. Bilden: Efterit?,
No. 1, 1891.

Fruktan for detta morka ovissa, som doljer sig bakom dédens
sorgedok, forlamar sjelfva tanken [...]. Hvad dr di doden?
Hvad moéter oss — efterdt?

(Emanuel, Efferdr?, 1891)

Sverige anses idag vara ett av virldens mest sekulariserade
samhillen (Granholm, 2016:343), men likvil visar exempelvis
undersokningar fran borjan av 2010-talet att 20-35 procent av
svenskar 6ver arton tror att kommunikation med dem som gétt
bort ir mojlig (Kingsepp, 2012:132).

Overnaturliga fenomen uppstar just nir nagot extraordinirt
sker i det ordinira (Hill, 2011:3) — det vill i detta fall siga att
négot sa vardagligt som kommunikation dger rum trots dodens
tillsynes odvervinneliga tomrum. Emellertid 4r andekommu-
nikation inte ett nytt fenomen, och sirskilt i den si kallade
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(moderna) spiritismen* spelade den en essentiell roll. Spiritis-
men uppkom pa mitten av 18oo-talet och rérelsens trosfore-
stillningar var baserade pi teorier om osynliga dimensioner
i vilka avlidnas identiteter fortlevde som andar (Geijerstam,
1892:99 f.). Det blev snabbt en populir rorelse som spred sig
frin Nordamerika till Storbritannien och Europa, med for-
eningar och seanser, som attraherade tiotusentals anhingare
redan inom det forsta decenniet (Sconce,
2000:12; Rubenson, 1889:13).

Till stor del holls spiritismen ihop
av en rik litteratur som uppkom kring
imnet, bade i form av bécker och tid-
skrifter (Geijerstam, 1892:2). I Sverige
utgjorde tidskriften Efterdr?* ett vik-
tigt organ, inte minst da den under sin
utgivningstid mellan 1891 och 1922 var
den enda svenska, spiritistiska tidskrif-

ten (Rubenson, 1889:14).

Vidare spelade sirskilt ny kommuni-
kationsteknologi som telegraf, telefon
eller tradlés kommunikation en stor
roll i spiritismens uppkomst och utveck-
ling. Minga av forestillningarna om
andekommunikation himtade rorelsen
ur den omstindighet att de nya tek-
nikerna varken tycktes vara tids- eller
rumsbundna. Den spirituella telegrafen

Mathilda Nilsson var ansva-
rig utgivare av Efterat?, samt
en central figur i den spiritis-
tiska gemenskapen. Hennes
bostad pd Kammakaregatan 6
i Stockholm var bide adressen
for Efterat?:s redaktions-
byra och for lanebiblioteket,
vilket Nilsson hade hand

om. Bilden: Ur Efterat?,

No. 280, 1914.

' Begreppen Spiritism och Spiritualism anvinds bide i forskning och empiriska
killor mer eller mindre synonymt. I tidskriften Efferit? definierades spiritna-
lismen som ett indamal av "minsklighetens framskridande i andligt afsende”,
medan spiritismen sigs som ett medel som leder mot detta indamal” (Ano-
nym, Efterdt?, 1903). I den féljande texten kommer denna skillnad inte goras,
utan endast begreppet spiritism kommer anvindas.

* I sitt fulla namn hette tidskriften Efterdr? Tidskrift for spirvitism och dermed
besldgtade dmnen.
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Oscar Busch var med om att stifta
S.L.F och var medgrundare av
Efterat?. Han beskrevs som bide
S.L.F.:s och tidskriftens sammanhidl-
lande kraft och fortsatte enligt vedak-
tionen till och med att bidra med
artiklar efter sin egen did. Bilden:
Ur Efterat?, No. 273, 1914.

exempelvis, ansags utéver tid och rum dven kunna 6verbrygga
doden och dirmed mojliggora andekommunikation (Sconce,
2000:2,7,12).

Spiritismen beblandade siledes aktivt nya kommunika-
tionstekniker, modernitetens vetenskapsideal och rationella
forklaringsmodeller med det mystiska och andliga (Warner,
2006:19; Willburn & Kontou, 2012:1). Dirmed bidrog under
seanser andar, naturelement, minskliga kroppar, nerver och
kianslor minst lika mycket till andekommunikation som meka-
niska apparater sisom kameror, psykografer’ eller psykofoner.
I Sverige holls seanser 6verlag privat med ungefir sex deltagare
och enligt Dagens Nyheter (Anonym, 1920) fanns dven utanfor
de storre stiderna sma ”spiritistiska klubbar och cirklar” samt
”en hel del” spiritister utanfor organiserade grupperingar. Sir-
skilt for dessa mer utspridda spiritister var det skrivna ordet
ofta den enande linken till rorelsen.

Efterdr? sag sig hiri som det sammanbindande organet i
Sverige, inte minst di det dnnu inte fanns nigon nationell,
spiritistisk organisation (Redaktionen, Efferis?, 1918). Genom
tidskriftens egna artiklar, insinda bidrag samt insamlandet
och aterpublicerandet av utlindska spiritistiska texter bidrog
Efterdt? dirmed till spiritismens spridning i Sverige och blev

3 En psykograf var en apparat som anvindes for att producera andeskrift
(Efterdr?, No. 214, 1909).

+ En psykofon var en telefonliknande apparat for att hora anderéster (Ano-
nym, Dagens Nyheter, 1921).
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dessutom till en litterir spiritistisk knut-
punket.

Andra knutpunkter utgjorde spiritis-
ter med stora kontaktnit. Exempelvis
kan Hilma af Klint nimnas, som genom
sin koppling till den Kungliga Akade-
mien for de fria konsterna, enligt Car-
leson och Levander (2016:526) bidrog
till att anknyta den svenska spiritismen
till spiritismen i utlandet, samtidigt som
hon, genom att skapa grupper sisom
”De Fem” eller ”Fredagsgruppen” med-
verkade till att sprida den spiritistiska
liran och praktiken inom Sverige.

Anna Wallenberg, inka efter
Stockholms Enskilda Banks
grundare A. O. Wallen-
berg, var med om att starta
Efterat? samt sag till art
tidskriften kunde dverleva
finansiellt fram till sin did
1910. Bilden: Ur Efterat?,

Att se det man No. 226, 1910.
forvantas och vill se

Efterdt? fungerade, férutom som spiritistisk knutpunkt, dven
som pedagogisk instruktor for hur andar bist skulle ses och
betraktas. Aven om - eller kanske sirskilt eftersom - tidskrif-
ten inte tillhandaholl nigra fotografier av seanser eller andar,
utan istéillet beskrev dessa i ord, skapades en sorts verbala bilder.
Lisarna blev genom Efferdr? antingen direkt instruerade i vad
som borde ses i exempelvis ett andefotografi, eller ocksa indi-
rekt ledda, genom att fa ”skida” andras lirandeprocesser:

Det [fotografiet] tog sig fortraffligt ut. Men — dér var visst inda
en flick i platen; det var skada! Bredvid stolen [...] befann sig
en dunkel skugga [som vid nirmare betraktande visade sig vara
en ande].

(Anonym, Efferdz?, 1905).

Med hjilp av verbala bilder lirde Efferdz? saledes ut vad, nir och
hur lasarna skulle se, men samtidigt inforlivades lisarna ocksi
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i spiritistiska seendegemenskaper. Enligt Hillgrens (2013:149)
definition, ir alla delaktiga i en seendegemenskap 6verens om
vad som ska ses i en viss syn. Transfererat till spiritismen ska-
pades sidana seendegemenskaper bade genom fysiska sam-
mankommster och gemensamt betraktande av exempelvis
andefotografier, men ockséd just genom Efterdz?:s texter och
verbala bilder. S& berittar till exempel en person som litit ett
andefotografi tas i Crewe, att "flera personer, som kint min
son i livstiden och nu sett fotografin, bifoga intyg om den frap-
panta likheten dem emellan” (L.W-m, Efferdz?, 1920). P4 indi-
vidniva bekriftades dirmed synen i sig (och andens identitet),
medan pi gemenskapsnivd seendemonster forstirktes och mer
allmint andefotografiers trovirdighet befistes.

Synlighet av osynliga foreteelser som andar kunde dirmed,
genom att ha blivit visualiserade och kommunicerade uppre-
pade ginger, skapa en egen (inbillad) logik. Varje tid och kultur
har vissa forestillningar och tolkningar av virlden som anses
vara godtagbara. I ett ssmmanhang dir religion fortfarande
var del av vardagen och tron pa sjilen och livet efter detta var
utbredd (om in ifragasatt av den paborjande sekulariseringen),
blev iakttagelser av andar en acceptabel mojlig verklighet sna-
rare dn en fantasi. Dirtill kom att sérjande, da som nu, oftast
upplevde en djup lingtan efter att fa dterse dem som gitt bort
- ett sinnestillstand vilket, enligt Kaplan (2003:21), ytterligare
skapade en 6ppenhet for att se det som onskades att ses.

Som Westerlund (2012:175) papekar kan dessutom saknad
efter en avliden just mildras genom att skapa férnyade, kom-
munikativa samband. Sirskilt fotografier fungerade hiri inte
enbart som minnesmirken utan ocksa som redskap for atc ater-
uppta kommunikation.
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Telefonsamtal - utan telefon

For att overbrygga dodens rumsliga och tidsliga vakuum, kriv-
des en komplex infrastruktur. Den andemediering som skapa-
des mellan levande och andar skedde i flera steg, pa flera plan,
med hjilp av diverse tekniker och distribuerades genom olika
kanaler:

Stundom ter sig talet som ett samtal i telefon; man hér blott
den ena partens, mediets, eller dess andlige ledares, rést, den
andra partens motsvaras af en paus i talet [...] Hvad som emel-
lertid aldrig kan i skrift atergifvas, det ir den dramatiska lif-
lighet, hvarmed talet framséges [...] Huru torftiga te sig icke,
jemforda med det originela foredraget, de torra protokollen
(O.A.B., Efterdt?, 1894).

Denna rapport, dtergiven i Efferdz?, fungerade som en indirekt
kanal genom vilken lisarna kunde uppleva en seans, iven om
denna genom att omvandlas till text blivit till ett torftigt” och
torrt protokoll” jimfoért med det “originela féredraget”. Detta
“foredrag”, det vill siga sjilva den fysiska seans som lag till
grund for tidskriftsartikeln, utgjorde dirmed en direke kanal
mellan de levandes och dodas sfirer.

Pa den andliga sidan befann sig andeledaren, stallforetri-
dande for andarna, och pa den virldsliga sidan mediet, som
representerade de levande seansdeltagarna. Kommunikationen
dem emellan liknades med ett ”samtal i telefon”, men det fanns
ingen faktisk apparat i detta exempel, utan medieringen skedde
genom ”talet”, alltsd andens och mediets roster. Dessa formed-
lade i ett nasta steg det sagda till de narvarande pa respektive
sida. I manga andra fall var dock dven faktiska medie-apparater
inblandade i processen av andekommunikation.
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En psykograf anvindes for att fa fram andeskrift, det vill siga att kommuni-
cera med andar genom att en eller flera personer la sina fingrar pa tvéstall-
ningen i de darfor avsedda skalarna. Sedan stalldes fragor som besvarades
genom att tristillningen rovde sig dver alfabetet och pekade ut bokstiver som
bildade ord. Foto: Karolina Kristensson/Nordiska Museet, CC BY-NC-ND;
https://digitaltmuseum.se/011023722914/psykograf.

Spiritistisk telegraf

De apparater som anvindes uppvisade oftast pitagliga likheter
med icke-6vernaturliga medier och foljde till och med deras
utveckling - sdsom telegrafen atf6ljdes av en spiritistisk sadan,
eller telefonen gav upphov till psykofonen. Likvil var ande-
kommunikationsapparaterna inga ”vanliga” kommunikations-
tekniker. Snarare hade teknikerna utover sina icke-spiritistiska
motsvarigheter extra funktioner, tack vare nirvaron av ett
minskligt medium.

Vid andefotografering, exempelvis, krivdes det att mediet
holl det o6ppnade fotografiplitpaketet i sina hinder nigra
ogonblick och sedan stod sidan om kameran under fotogra-
feringen. Med fordel anvindes hirvid mediets egen kamera
da den var ”laddad med den nervaura eller magnetism som
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underlittar arbetet f6r [andarna]” (A.af Z., 1921). Inte minst
det faktum att ordet ”medium” stod for bide en mianniska och
tekniker visar hur titt linkade teknisk och spiritistisk baserad
kommunikation var pa 18o0-talet (Hill, 2011:20).

Dubbelbottnat forhallande till medier

Overlag var medier i alla dess former essentiella och patagliga
i andekommunikationen. Andock var relationen till medier
dubbelbottnad di dessa, samtidigt som de var helt centrala,
helst inte skulle synas eller ingripa i kommunikationsupp-
levelsen.s Pi liknande vis fanns en spinning mellan materia-
litet — bade i form av organiska och mekaniska tekniker — och
icke-materiell andlighet. Samtidigt som det materiella var en
helt grundliggande del av kommunikationen (exempelvis i
form av andematerialisationer), framkallade det, enlig Galvan
(2012:87), dven avsmak i och med att mansklig kroppslighet
var sjilva anledningen till att déden kunde separera personer.
Over huvud taget ir det, som Bauman (1994:10, 13) pape-
kar, tanken pi doden som ett meningslost intet som far varje
kultur att utveckla mekanismer f6r att hantera minsklig dod-
lighet. En sadan mekanism var (och ir), enligt Ruffles (2004:1,
206), just tron pd spoken. Genom att tro pa andar och ett liv
efter detta kunde dirmed inte enbart ridslan for ddden mildras,
utan den kunde omvandlas till fértrostan om fortsatt existens:

Nir doden kom, insomnade jag, och nir jag vaknade, fann jag
omkring mig minga vinner, som jag trott vara linge sedan for-
lorade; [...] Doden, den forfirliga, hade kommit, och jag, som
frukeat den med en nistan outsiglig fasa, hade icke mirke den

(Anonym, Efterdt?, 1906)

5 1 Bolter och Grusins (1999:5 f., 11 f., 14) teori om remedieringens dubbla
logik uppstir & ena sidan, genom hypermedialitet, en njutningsfylld med-
vetenhet om mediet i sig medan & andra sidan mediers och medieringars nir-
varo, genom immedialitet, ignoreras och osynliggors for att skapa inlevelse.
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Spiritismen erbjod, forutom tillférsikten om en dterférening
efter déden, dven hopp om fortsatt kontakt och kommunika-
tion med dem som gatt ur tiden. Till £6ljd déirav skapades vad
Willburn (2012:365, 376) benimner levande minnen — det vill
siga responsiv kommunikation med hidangingna, snarare in
statiska minnen. Dirmed skapade spiritismen en fysisk (i fallet
av materialisationer) och varaktig (i form av exempelvis ande-
fotografier) pAminnelse om de dodas fortsatta existens (Har-
vey, 2007:56).

Overlag gav ny kommunikationsteknologi siledes inte
enbart upphov till nya medieringsformer, utan dven till idéer
rorande doden och verklighetens form. Synsittet av den
minskliga kroppen som kirl och anden som det ”verkliga”,
immateriella jaget mojliggjorde 4 ena sidan ett idealtillstand av
grinslés kommunikation, inspirerad av telegrafi. A andra sidan
blev denna drém, sdrskilt efter uppkomsten av tradlos kommu-
nikation, beblandad med farhigor att de kroppslosa andarna
mojligen miste sin identitet eller svivade runt pA mafi i en eter,
ensamma och letande efter nigon som kunde motta deras bud-
skap (Sconce, 2000:14, 75, 81; Warner, 2006:247, 297).

Dirmed uppstod dven en hérfin skiljelinje mellan positiv,
granslos kommunikation och kommunikation si grinslos att
den blev omojlig och individen suddades ut. Emellertid inne-
bar bada synsitt en verklighet dir doden varken betydde slutet
for minsklig existens eller satte stopp fér kommunikation, vil-
ket samtidigt blev till en mekanism att hantera doden.

"Hvad moter oss - efterat?”

Texten far avsluta som den borjade, med att fraiga "Hvad moter
oss — efterat?”. Svaret ir fortfarande att ingen (levande) min-
niska vet. Daremot har det blivit tydligt att synlighet bekriftar
omsesidig existens, samtidigt som vad en person ser till stor del
beror pi vad denna person tror. Trosforestillningar i sin tur dr
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Innehallsmdssigt kretsade
allt i Efverat? kring spiritis-
men och dess "vetenskaplig-
het”. Vidare forekom artik-
lar om hur kristendomen
kunde forenas med spiritis-
men, om doden och om liver
efter detta. Dessutom fanns
det manga vittnesmal och
berdttelser om spiritistiska
upplevelser och seanser samt
artiklar som var dikterade
av andar. Bilden: Efterat?,
No. 178, 1906.

beroende av historiska och sociokulturella ssmmanhang. Ny
kommunikationsteknologi gav, i spiritismens och andemedie-
ringens kontext, inte enbart upphov till nya medieringsformer,
utan dven till idéer rérande déden och verklighetens skepnad.

I spiritismens verklighet blev de spiritistiska medietek-
nikerna till mer 4n verktyg for att bemistra virldslig tid och
fysiska mellanrum. De blev, pi ett mer grundliggande plan,
dven redskap for att verbrygga det storsta av alla avstind -
det mellan levande och déda. Sé linge en individ kan kommu-
nicera existerar individen, vilket for spiritisterna betydde att
doden varken var slutet for minsklig existens eller satte stopp
for kommunikationsmojligheter. Diarmed, dven om andekom-
munikation troligen var ett fall av misskommunikation, upp-
stod dndock meningsfull kommunikation genom spiritistiska
trosforestillningar och seendegemenskaper. I Sverige spelade
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hiri Efterdr?, bide som arena for spiritistisk kunskap och som
pedagogisk aktor, en viktig roll.

Fran hjarnspoke till alternativ verklighet

I en sig forindrande virld dir moderniteten gjorde sitt intag
med nya vetenskapliga upptickter, det psykologiska faltet vixte
fram, nya konstriktningar som modernismen uppstod, kvin-
nor borjade ta plats i offentligheten, sekulariseringsprocessen
antog helt nya dimensioner, visterlindsk esoterism® ledde till
nya rorelser och inte minst, nya medietekniker uppstod, blev
andekommunikation en mekanism for att hantera doden pa ett
nytt sitt. Genom andekommunikation kunde sorg efter dem
som limnat och existentiell dngest infér doden omvandlas till
trost, hopp och dven lycka. Spiritismens grinslosa mediering
transformerade, bokstavligt talat, ett mojligt hjarnspoke till en
alternativ verklighet pa det sena 1800- och tidiga 1900-talet.

Emellertid har denna parallella verklighet inte slutat exis-
tera, utan har foljt med oss in i nutiden, matad med nya medie-
tekniska idéer som digitalt uppladdbara medvetanden och
nya trosforestillningar som New Age. Som Ruffles (2004:2 f.)
framhiver, dven om andar alltid méste forstas i sin specifika
kulturella kontext, framvisar andetro samtidigt en universell
kvalitet.

Oavsett vad som vintar oss efterdt, alla minniskor miste
forlika sig med sin egen och andras dodlighet. Och den tid,
hirkomst och sammanhang som var och en av oss stammar
ifran slutar spela nigon roll pa andra sidan, bortom tid och rum.

¢ Esoterism ir ett brett begrepp som innefattar en miangd olika trosriktningar
och forestillningar - allt frin alkemi i den moderna tidens begynnelse till vir
tids New Age och UFO rorelser (Bogdan & Hammer 2016:1).
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Christine Sandal dr doktorand i mediehistoria sedan hosten 2019. | sitt
avhandlingsprojekt undersdker hon den spiritistiska rorelsen i Sverige
mellan 1870 och 1930 utifran ett medie- och kommunikationsteoretiskt
perspektiv.

Hennes approach dr tvadelad, vilket betyder att hon & ena sidan
undersoker de spiritistiska (medie)ndtverken och & andra sidan mediering-
arna i sig, samt de existentiella dimensioner dessa medieringar antar.

Innan Christine Sandal kom till Lunds universitet var hon kommunika-
tionsdesigner samt utbildade sig till kostymmakare och maskor. Som en del
av hennes intresse for 1800-talets kulturhistoria syr hon historiska klader
och har varit delaktig i att levandegora historia pa Kulturen i Lund.

E-post: christine.sandal@kom.lu.se
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Besék var mediehistoriska hemsida!
Pa Svensk Mediehistorisk Forenings hemsida — www.mediehistoria.se
— hittar du farska mediehistoriska nyheter.

Nar detta skrivs i mars 2020 finns exempelvis ett referat av ett
seminarium pa Kungliga biblioteket om internet som en mediehisto-
risk utmaning, sarskilt som viktigt material pa sociala medier &nnu inte
sparas systematiskt.

Dessutom notiser om journalisten och réstrattsforkdmpen Elin
Brandell och nya mediehistoriska bocker, ett samtal mellan fyra
pressveteraner med Soren Larsson i spetsen, en utforlig och margfull
skildring av tidningen Nord-Sveriges historia i Sollefted nedtecknad av
Hans O. Alfredsson samt en norsk recension av den mediehistoriska
arsboken for 2019.

P& hemsidan finns vidare en forteckning 6ver innehallet i
arsbockerna fran 1984 och framat. Samt tillgang till fler an 60 artiklar
ur drsbdckerna 2013-2019.

Dessutom material om ytterligare mediehistorisk litteratur, om
pressarkivet, om féreningen och om vara stipendier.

Titta in pd www.mediehistoria.se!



Ann-Katrin Hatje

"'Skagg' i ratten bestred
skymf av nattvarden”

| ett satiriskt radioinslag 1963 foreslogs samordnings-
vinster mellan kyrkor och bensinmackar. Humoristerna
Lasse O'Mansson och Carl-Uno Sjéblom félldes i
domstol for brott mot trosfriden.

Ann-Katrin Hatje visar hur 30 radiosekunder ledde
till &ndrade regler om programansvar inom Sveriges
Radio och till ny lagstiftning i riksdagen.

Pi varen 1964 domdes tre programmakare och en producent
vid Sveriges Radio till boter for att ha brutit mot lagen om tros-
frid. Anledningen var ett 30 sekunder langt inslag i ett satiriskt
radioprogram, fickrevyn Express 19:05, som sindes i slutet av
oktober 1963. Dir foreslogs att det skulle byggas firre bensin-
mackar och kyrkor genom att ”sld ihop smoérjan”. Nattvarden
med oblat och vin kunde da delas ut vid bensinstationerna, nir
bilen tankades. Sa hir 16d dialogen mellan en bilforare (I) och
en serviceman vid en bensinstation (II):

I: Full tank ... tack ... och kolla dickena ocksa, va!
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II: Var vinlig gapa ...
I: Forlat? ...?
II: Var vinlig gapa och ta den hir oblaten i munnen s linge
... Sig, ir det premium ni anvinder, va? — OK - di ska vi ordna
det. Och sa kan herrn ta den hir flaskan si linge ... 4 ta en
klunk, va, och tro pd Gud ... De e nattvardsvin ... Ska vi kolla
oljan ocksér

(S0U1969:38:37)

Programmakarna var redaktoren “skigget” Lasse O’Minsson,
tecknaren Bjorn Lindroth och skadespelaren Nils Eklund.
De hade latit sig inspireras av en interpellation i riksdagen av
kommunisten Fritiof Lager, dir denne ondgjorde sig 6ver att
s& mycket resurser lades pa att bygga bensinmackar, kyrkor och
lyxvillor, nir det radde brist pa bostider och byggnadsarbe-
tare (FK 1963 protokoll 28:17 om licenstving for byggandet av
bensinstationer, kyrkor och lyxvillor).

Den lag som aberopades for botfillningen av de tre pro-
grammakarna och den ansvarige producenten Carl-Uno Sj6-
blom vid Sveriges Radio, var lagen om trosfrid frin 1949. Den
innebar en kraftig uppmjukning och en mildring av den tidi-
gare mycket stringa hidelselagstiftningen. Ordet ”hida” ersat-
tes med ordet ”skymfa”. Det blev inte heller straffbart att driva
gick med religiosa foreteelser. Sedan urminnes tider hade det
varit ett av de stringaste brotten att hida Gud. Enligt Mose
lag straffades det med doden. Ar 1608, pa Karl IX:s tid, infor-
livades denna lag i den virldsliga lagstiftningen, och dédsstraft
infordes for hidelse mot Gud och Konungen. Dédsstraftet togs
bort i 1864 irs strafflag och ersattes med fingelse.

Nir full religionsfrihet inférdes i Sverige 1951 utvidgades
trosfridslagen till att inte endast omfatta svenska kyrkan utan
dven andra trossamfund. Den fick di foljande lydelse: ”Om
nigon offentligen skymfar sidant som av svenska kyrkan eller
annat hir i riket verksamt trossamfund halles heligt, domes for
brott mot trosfrid till boter eller fingelse i hogst sex minader”
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Dagens Nyheter rapporterade den 20 mars 1964 frin réttegingen
mot "fyra allvarliga min med sjuka humorns foretridare Lasse
O’Mdnsson i spetsen”. Konstnéiren Margareta Sylwan (1915-2009),
signaturen MasS, fingade de dtalade infor skranket.



Skdgget” Lasse O’Mdnsson
var upphovsmannen till det
manus som ldstes upp i radions
samhidllssatiriska program
“Express” 7 oktober 1963.
Programmet anmdldes for brott
mot trosfriden for att ha skymfat
nattvarden. I den dom som foll
den 2 april 1964 fick han det
hagsta botesstraffet. Foto: Crea-
tive commons, fotograf okind.

(SOU 1969:38:9). Det var detta lagrum som tillimpades mot
de tre programmakarna och producenten Carl-Uno Sjéblom.

Domen foll i Stockholms rddhusritt den 2 april 1964. Det
skedde trots att samtliga tilltalade bestred brottsligt uppsat.
Domen f6ljde det som aklagaren, bitridande landsfiskalen
Dag Halldén, hade anfort och motiverades pa foljande sitt:
Nattvarden, som kyrkan haller helig, hade utsatts for ett starkt
skymfande. Uttryckssittet att blanda ihop tankning av bensin
med utdelandet av nattvarden vittnade om stor hinsynsloshet
mot minniskors religiosa kinslor. Dessutom hade detta sints i
radion och dirmed fatt stor offentlig spridning. Det hade ocksi
funnits ett uppsat, att skymfa (Sthlms radhusritts akt 1964,
2/4, SSA).

Det stringaste straffet fick Lasse O’Minsson, med 40 kro-
nors boter i 30 dagar, eftersom det var han som kommit pi
idén tll programinslaget och frimst lig bakom texten. Carl-
Uno Sjoblom som programansvarig och Bjérn Lindroth fick
25 kronors boter vardera i 30 dagar och Nils Eklund 25 kr i
15 dagar. (Totalt blev det 3 075 kr.) Det lindrigaste straffet for
Eklund motiverades med att han endast hade list upp texten.
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Han hade kunnat vigra, men det hade han inte gjort, dirfor
skulle han ocksa straffas. I februari 1965 faststillde Svea hov-
riatt denna dom, och i februari 1967 avslog Hogsta domstolen
en begiran om provningstillstand (Svea hovritts dom 1965,
19/2, RA; SOU 1969:38:37).

Opinionsstorm?

Vickte da detta inslag i fickrevyn nigon opinionsstorm eller
fick det ndgra andra f6ljdverkningar? Enligt Carl-Uno Sjoblom
utbrot det en ”folkstorm” och Sveriges Radios vixel ringdes
ner (Barkman, 2006). I den radioutsinda hogmaissan i Seglora
kyrka sondagen dirpi tog komminister Claes Robach upp
detta radioinslag i sin predikan, och menade att de kristna i
Sverige borde reagera mera 4n vad de hade gjort, nir Kristi
kyrka smidades. Istillet, pApekade han, finner de sig i det,
och en del till och med ”appliderar anstringt” (SvD, 1963,
28/10). Robachs uttalande om den religiésa passiviteten hos
det svenska folket syftade pa det forhallandet att vid denna tid
tillhérde 6ver 9o procent av befolkningen svenska kyrkan. En
betydande andel av dessa var inte sirskilt troende, utan snarare
?vanekristna”, som holl pa de kristna traditionerna, men sillan
besokte kyrkan for att delta i gudstjiansterna.

Det som bidrog till att atal vicktes, var tvé skrivelser till
Riksiklagaren respektive Aklagarmyndigheten i Stockholm,
dir det begirdes att sa skulle ske (tre skrivelser, totalt, Stock-
holms radhusritts akt 1964, 22/4, SSA). P. K. Wimalm i Sma-
landsstenar, var den som i sin skrivelse kraftigast fordomde
det intriffade som en ”hidelse mot sidant som for millioner
minniskor ... dr uttryck for de hogsta virdena”. Hir rickte det,
enligt Wimalm, inte med en erinran, ”utan det oanstindiga,
smaklosa och okultiverade och ria tillvigagangssittet att tillata
en dylik programpunkt méste tagas pa djupaste allvar”. Laga
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ansvar skulle dirfor enligt honom utkrivas av de skyldiga och
ansvariga (skrivelse till Riksaklagaren 1963, 29/10).

Hiradshovding Alund i Sjilevad aberopade uttryckligen i
sin skrivelse lagen om brott mot trosfriden (skrivelse till Akla-
garmyndigheten 1963, 29/10), medan tandlikaren C. R. Sve-
delius i Solna, ondgjorde sig 6ver det intriffade, men begirde
inte uttryckligen utredning om atal (skrivelse till Aklagarmyn-
digheten 1963, 1/11).

Sveriges Radio bad om ursikt for att det varit ett diligt
skimt, som tillkommit under stark tidspress. Sidana skimt
horde inte hemma i Sveriges Radio, ansig programdirektoren
Nils-Olof Franzén (SvD, 1963, 29/10).

Forargelse forsvarets linje

Minga uppfattade sikert radioinslaget som nigot plumpt och
forargelsevickande, men sig det knappast som nagot brotts-
ligt. De atalades forsvarsadvokat Goran Luterkort, en pa den
tiden kind forsvarsadvokat, argumenterade enligt denna linje.
Han ansag att dklagaren hade 6verdrivit nir han talade om ett
starkt skymfande. Istillet handlade det om ett skimt eller ett
gickeri genom att koppla ihop kyrka och bensinstation, men
inte att skimta om nattvarden som institution. Att driva gick
var dessutom, papekade han, inte lingre straftbart enligt lagen
om trosfrid. Han fann ocksa radhusrittens antagande att de
tilltalade skulle fullféljt sitt handlande, 4ven om de visste att
det var stotande for mianniskors religiosa kinslor, som fullstin-
digt grundlost. Han hemstéllde dirfor i forsta hand om ett fri-
kiannande och i andra hand om ligre botesstraft, eftersom han
ansag brottet vara ringa. De tilltalade hade i och for sig varit
obetinksamma, menade han, men framholl att deras syfte ute-
slutande hade varit att roa (Luterkorts skrivelse till Svea hov-
ritt, 2:a avd. 1964, 18/8, RA).
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Det sitt, som de dtalade hade gjort sig lustiga pa, ogillades
dock starkt av dklagaren Dag Halldén. Han betecknade det
som ”sjuk humor”, och det var, enligt honom, inte dgnat att
frita de atalade fran ansvar (Halldéns skrivelse till Svea hovritt
1964, 22/10, RA). Detta antyder en upprordhet, som mer bott-
nade i virderingar 4n i juridik.

Luterkorts resonemang hade diremot sikert mer stod i
det allminna rittsmedvetandet. Han jamstillde brottet mot
trosfrid med ”en form av forargelsevickande beteende” och
han avrundade med orden ”/i/ dagens samhille kan och bor
det icke anses som ett sirskilt svart brott att i ett underhall-
ningsprogram i radion yttra nigot, som kan vara stotande for
den ’religisa kinslan™ (Luterkorts skrivelse till Svea hovritt,
2:aavd. 1964, 18/8, RA).

Luterkort antydde dirmed att denna lag var otidsenlig. Det
ansag dven Svenska Journalistférbundet och foreslog dirfor ate
lagen om trosfrid skulle tas bort. Det fanns enligt férbundet
ingen anledning att i lagstiftningen undanta religiésa samfund
fran offentlig kritik och fri allmin debatt. De borde jaimstillas
med 6vriga organisationer och foreningar i samhillet, och da
rickte det, enligt forbundet, med de gillande lagarna om ire-
krinkning av enskilda medborgare (sammandrag av forbun-
dets skrivelse till Konungen 1963, 3/12 om dndringar i tryckfri-
hetsforordningen, Journalisten 1964:1:6-7).

"Olustig” dom

En liknande linje drev dven den liberala tidningen Expressen,
nér den rubricerade domen mot ”radioskimtarna” som “olus-
tig” (ledare 1964, 3/4). Tidningen papekade att det fanns en
risk att detta religiosa lagskydd skulle kunna komma i konflikt
med yttrandefriheten i och med svarigheter att dra grinsen
mellan hird men saklig kritik av en trosuppfattning och ett
skymfande av den. Lagen borde dessutom inte begrinsas till
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Som programansvarig for det anmdlda radioprogrammet "Express” fick
Carl-Uno Sjiblom det ndst hogsta bitesstraffet. 1966 skérpte Sveriges Radio
kraven kring programansvaret. Foto: Orebro Kuriren / Orebro lins
museum, PDM.

religiosa uppfattningar utan iven gilla alla slags askadningar,
men di blev det, enligt tidningen, uppenbart hur svirt det
var att lagstiftningsvigen kommendera fram respekt pa olika
omriden.

Expressen tog dven upp ansvarsforhillandena pa Sveriges
Radio jamfort med de i pressen. I det aktuella fallet hade flera
botfillts, medan det pi tidningarna endast fanns en ansvarig
utgivare for allt som stod i tidningen, vilken ensam gjordes
ansvarig vid brott mot tryck- och yttrandefriheten (anfort
arbete). I samband med den offentliga ursikten fran Sveriges
Radios sida lovade programchefen Nils-Olof Franzén att man
skulle skirpa kraven pa ansvar for programmen. 1966 infordes
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dirfor bestimmelsen att for varje program pa Sveriges Radio
skulle det utses en sirskild programansvarig person (Barkman,
2006).

Trosfriden behandlas av regering och riksdag

Journalistforbundets forslag om att avskaffa trosfridslagen togs
upp i en regeringsproposition, som kom i mars 1964. I propo-
sitionen foreslogs dock att den skulle vara kvar (proposition
1964:133:9). I riksdagen var det endast kommunisterna som
gick pé Journalistforbundets linje. I en partimotion foreslog
de ett borttagande av trosfridslagen och motiverade det med
att den var otidsenlig. Man hinvisade ocksa till de fillande
domarna i Stockholms rddhusritt mot radiomedarbetarna
(motion FK 1964:754; AK 1964:921).

I en socialdemokratisk partimotion ifrigasatte man ocksé
trosfridslagen och menade att den dtminstone borde utvidgas
till att &ven omfatta “andra é4n religiosa grupper, som kan ha
ett lika starkt behov av fredande av sina stindpunkter i etiska
frigor” (mot. AK 1964:975 /citat/; FK 1964:792). Motionerna
avslogs i konstitutionsutskottet, och trosfridslagen fortsatte att
vara i kraft (KU:s utlitande 1964:13).

I slutet av 1965 tillsattes en utredning, kommittén for lag-
stiftningen om yttrande- och tryckfrihet. I sitt huvudbetin-
kande Yitrandefrihetens grinser, SOU 1969:38, foreslog kommit-
tén att trosfridslagen skulle vara kvar, men fi en annan lydelse,
sa att den uttryckligen knots till frigan om religionsfrihet och
trosuppfattningar, och inte som tidigare till svenska kyrkan
och religiosa samfund. Kommittén foreslog dirfor foljande:

”Den som i strid mot rétten till religionsfrihet offentligen
skymfar saidant som enligt annans trosuppfattning halles heligt,
doémes for brott mot religionsfriheten till boter eller fingelse i
hogst sex minader” (SOU 1969:38:9). Dirmed 6nskade man

7Skdgg’ i vitten bestred skymf av nattvarden” 147



ge ett skydd dven till andra trosuppfattningar in de kristna.
Frimst var det judendomen som dsyftades vid denna tid.
Socialdemokraterna i kommittén, Lisa Mattson och Bo
Martinsson, reserverade sig emellertid mot att denna lag skulle
vara kvar. Det behovdes enligt dem ingen sérskild lagstiftning
for att sla vakt om det heliga i religioner eller for att skydda
enskilda minniskors religiosa kinslor. Det rickte med de lagar
som fanns. De hinvisade hir till bestimmelser gillande for-
samlingsfriheten, bestraffning av de som stor eller hindrar
andaktsutévning eller fortalar och smidar folkgrupp med viss
trosbekinnelse (SOU 1969:38:87-88). Detta var en skirpning
av deras uppfattningar jimfort med tidigare. I den social-
demokratiska partimotionen 1964, som de tva lag bakom,
finns inget tydligt forslag om att avskaffa trosfridslagen.
Regeringen gick pa reservanternas linje och foreslog att
trosfridslagen skulle upphora (prop. 1970:125), vilket en riks-
dagsmajoritet anslot sig till. Ddrmed upphorde trosfridslagen
att gilla 1971. Samtidigt utvidgades och reviderades lagen om
hets mot folkgrupp, som dven inbegrep religios diskriminering.

Den religiosa tidsandan under 1960-talet

2006, nir Carl-Uno Sjoblom mindes uppstandelsen kring fick-
revyn i oktober 1963, pAminde han om den ridande och under-
forstidda kristna tidsandan i bérjan av 1960-talet. Skolorna
hade morgonbon och kristendomsundervisning, och varje son-
dag sindes hogmissogudstjinster i radion (Barkman, 2006).
Under hosten 1963, det vill siga samtidigt som atalet mot
Lasse O’Minsson med flera vicktes, pigick en omfattande
kyrklig namninsamling. Den blev en stor ekumenisk framgiang
for den svenska kristenheten med 6ver tva miljoner namnun-
derskrifter till stod for en bibehéllen kristendomsundervisning
i skolorna. Den visade ocksi att det fanns en tydlig motsitt-
ning mellan landsorten och huvudstaden. I landsortspressen
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och den kristna pressen riktades ett starkt missnoje mot kul-
turradikalismen, skjutjirnsjournalistiken och en begynnande
sexliberalism, alltsammans forknippat med tendenser i frimst
huvudstaden (Hatje, 2015:81-89).

De tva personer, Wimalm och Alund, som uttryckligen
krivde atal mot Lasse O’Mansson med flera, kom fran lands-
orten, Smalandsstenar respektive Sjilevad. I likhet med dklaga-
ren Dag Halldén stod de sikerligen ocksé helt frimmande for
den si kallade sjuka humorn, som sirskilt forknippades med
Lasse O’Mansson. Att si mycken juridisk kraft gick at till att
driva detta mal pi 1960-talet siger mycket om konservatismen
inom rittsviasendet, som hir gjorde gemensam sak med en
kristen konservatism.

En féormodan ir att de som vid denna tid sag detta dtal som
smatt 16jevickande och langt ifran brottsligt, frimst terfanns i
huvudstaden. Det géllde bland annat Carl-Uno Sjobloms jour-
nalistkollegor som, pastod Sjoblom, med avundsjuka blickar
gav uttryck for att de girna hade bytt plats med honom pa de
atalades bink i ridhusritten for att fi mojlighet ate prova var
grianserna gick (Barkman, 2006).

Frikyrkorna

Under 1960- och 1970-talen vixte frikyrkosamfunden kraftigt
och fick stor utbredning, samtidigt som de ocksa splittrades
och delvis utvecklades sekteristiskt. Populistiska och missione-
rande vickelsemoéten drog till sig stora skaror bade pa lands-
bygden och i stiderna. Under den hir tiden etablerade sig
kontroversiella ledare och samfund som Maranata med pastor
Imsen frin Norge.

Mot denna bakgrund drog den folkpartistiska tidningen
Falu-Kuriren helt andra slutsatser nir det gillde program-
makarnas drift med utdelandet av nattvarden vid en bensin-
station. Denna var, enligt tidningen, inte riktad mot nattvar-
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den som helig institution utan mot de kristna som ville gora
kyrkorna till ”popkyrkor”. Tidningen pekade pa foreteelser
som modern reklamteknik, vilken anvindes av en del samfund
i deras missionerande. Tidningen hinvisade ocksé till Ame-
rika, dir man ordnat med “drive-in-gudstjinster”, med gratis
glass. Steget dirifran till nattvardsservice pa bensinstationerna
var darfor inte si lingt, menade tidningen och drog slutsatsen
att respekten for det heliga hotades mer inifran av strivanden
att popularisera och kommersialisera hos vissa samfund, an
utifrdn av revymakarna (Falu-Kuriren, 1964, 3/4, dven press-
granne i DN, 1964, 4/4).

Religionens aterkomst

Sedan 1999 har enskilda kristdemokrater i riksdagen aktua-
liserat fragan om trosfrid. Den frimste foresprakaren for att
det aterigen behovs en lag mot religionskrinkning ir Tuve
Skanberg (motion 1999/2000: K286 tillsammans med Erling
Wilivaara, KD). Fotografiutstillningen Ecce Homo av konstna-
ren Elisabeth Ohlson Wallin, som invigdes 1998, var den frim-
sta anledningen till att han krivde trosfridens aterinférande.
Utstillningens sexuella och homosexuella uttryck och att den
fick stillas ut i Uppsala domkyrka uppfattade Skanberg som
ytterst religionskrinkande och anstotligt.

Senare riknade han sirskilt med ett stod frin muslim-
ska samfund och féreningar i denna fraga (interpellation
2005/06:257 av Skanberg, se iven DN 2006, 12/2). Detta bor
ses mot bakgrund av publicerandet av Muhammed-karikaty-
rerna i Jyllands-Posten med flera tidningar i Europa, nigot som
fick muslimer 6ver hela virlden att kiinna sig oerhort krankta.

Skanbergs krav avvisades i riksdagen och av regeringen. Det
skedde med argumenten att den i grundlagen inskrivna reli-
gionsfriheten och den gillande hetslagen i Tryckfrihetsfoérord-
ningen var tillrickliga, eftersom dessa dven inbegrep religions-
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krinkning. Det var, betonade justitieminister Thomas Bod-
strom, viktigt att krinkning av ménniskor i religionens namn
kunde kritiseras utan hindrande lagstiftning, och han fortsatte
med att pipeka att dven obehagliga och osanna utsagor bittre
bemottes i 6ppen debatt med motargument och saklighet. Som
exempel tog han den di aktuella debatten om att straffbeligga
pastienden om att Auschwitz och koncentrationsliger inte
skulle ha existerat (interpellationssvar, prot. 2006, 14/3, anfo-
rande 10 och 12, se dven Funcke, 2006:303).

Yttrandefrihetens granser

Det finns helt uppenbart en kinslig och svir avvigning som
giller uppritthallandet av och skyddet for yttrandefriheten.
Hur lingt eller hur snivt ska grinserna for detta dras? Over
tid har denna grinsdragning skiftat beroende pi samhillsfor-
dndringar och forskjutningar i det allminna rittsmedvetandet.
Under 1960-talet gillde dessa grinsdragningar inte endast reli-
giosa kinslor utan aven frigor om tukt och sedlighet. Detta
syftade pa pornografins utbredning och oron for att barn och
ungdom skulle vilseledas. Detta behandlades ocksa av Kommit-
tén for lagstiftning om yttrande- och tryckfrihet, tillsatt 1965,
vars huvudbetinkande Yetrandefrihetens grinser nimnts ovan.

Nir Skianberg tog upp behovet av en lag mot religions-
krinkning vid millennieskiftet 2000 menade han att en sidan
lagstiftning skulle markera en yttersta grins for hur langt reli-
gionskrinkningen fick gi. Han jaimf6érde med lagen om férbud
mot barnaga fran 1979. Den hade, menade han, knappast till-
limpats men hade dnda haft en praktiskt normerande bety-
delse - i Sverige agar man inte barn (interpellationsdebatt
prot. 2006, 14/3, anférande 11 och 15).

En tveksam hallning till en grinsmarkerande lagstiftning
uttryckte Expressen 1964 nir tidningen ifrigasatte trosfrids-
lagen. Tidningen menade att det kunde vara svart att dra en
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grins mellan en hird saklig kritik av en religion och ett krin-
kande av den. Over huvud taget ansag tidningen att det kunde
vara vanskligt att via en lagstiftning "kommendera” fram
onskvirda beteenden.

Samhaillsforiandringar

En tilltagande sekularisering kinnetecknade 1960-talets Sve-
rige. I religiost hinseende framstod landet som homogent med
den svenska kyrkans dominans som statskyrka, dir en stor del
av dess medlemmar var ”vanekristna”. Samtidigt fanns det en
motrorelse i de allt starkare frikyrkorna vid denna tid.

Med sekulariseringen f6ljde en friare syn pi sexualiteten.
Samtidigt som trosfridslagen togs bort 1971, utmédnstra-
des ocksa brottet ”forfarande som sirar tuke och sedlighet”.
Samma ar utvidgades lagstiftningen gillande hetsbrotten,
vilket frimst berodde pi att Sverige anslot sig till FN:s kon-
vention om minskliga rittigheter. Det medforde ate det blev
straffbart att hota eller missakta en folkgrupp av viss ras, med
viss hudfirg, av visst nationellt eller etniskt ursprung eller med
viss trosbekinnelse (Funcke, 2006:289).

Frin att 1949 ha gillt hotfulla, fértalande och smidande
uttalanden i tryckt skrift mot folkgrupper med viss hirstam-
ning eller trosbekinnelse, si utvidgades det straftbara omradet
att inte endast gilla det offentliga rummet utan dven spridning
pa annat sitt bland allmdnheten. Allt fler restriktioner har dir-
efter tillkommit. 1988 blev det till exempel dven straffbart och
olagligt att uttrycka missaktning i slutna séllskap. Syftet var/
ir att forhindra rasistiska organisationers verksamhet (Funcke,
2006:289 f.). Denna utveckling liknar den som Expressen var-
nade for, det vill siga att genom lagstiftning kommendera fram
onskvirda asikter. Sedan dess har de sociala mediernas expan-
sion och spridandet av dubigsa fakta och pastienden ytterli-
gare komplicerat fragan om yttrande- och tryckfriheten.
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Det religitsa landskapet har ocksa forindrats. Ar 2000,
samma ar som Skanberg tog upp behovet av ett skydd mot reli-
gionskrinkning, upphorde svenska kyrkan att vara statskyrka.
Sambhillet hade ocksa forindrats kraftigt och blivit mangreli-
giost och etniskt pluralistiskt. Det dr betecknade att Skanberg
riknade med ett muslimskt stéd i frigan om troskrinkning.

Vi ser idag ett hardnande samhillsklimat med en 6kad natio-
nalism och ett ifragasittande av demokrati, yttrandefrihet och
minskliga rittigheter. Det har dven medfort att de religiosa
motsittningarna har tilltagit. Det giller dven i dagens mang-
religiosa Sverige, dir det skett ett antal attentat mot synagogor
och moskéer. I radioprogrammet Mdnniskor och tro betecknades
dessa hot mot trosfriden som en ”skamflick for vart samhille”
med tanke pé att det ska rada religionsfrihet i landet, (2018,
18/10). Statens stod till manga trossamfund gar numera i hog
grad till att bygga staket och galler kring moskéer och synago-
gor och till en 6kad bevakning av dessa. Denna utveckling kan
te sig skrimmande och har lett till att frigor kring religion och
trosfrid har fatt férnyad aktualitet. Detta hade knappast kun-
nat forutses nir lagen om trosfrid utmonstrades f6r en genera-
tion sedan, 1970/71.
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Fredrik Stiernstedt & Anne Kaun

Hallbladet - fangelsetidningen
som ibland tog sig 6ver muren

De intagnas egna publikationer pa anstalterna har
lénge utgjort en till stora delar okénd terréng for
medieforskningen. Nu dndras detta.

Fredrik Stiernstedt och Anne Kaun undersoker
Hallbladets historia, produktionsvillkor, innehdll och
inflytande 1943-1984.

Hallblader var ett av Sveriges manga sa kallade kakblad, eller
fingelsetidningar, som under 19o00o-talets senare hilft var en
viktig del av vardagslivet pi svenska anstalter.' Citatet som
foljer kommer frin ledaren i aprilnumret 1947, da Hallbladet
firade femarsjubileum.

Alla dro nog eniga om att vér tidning haft en utomordentlig
uppgift att fylla. Enligt vad jag hort kommer man nu ganska

' Istrike bemirkelse dr Hallbladet snarare en tidskrift an en tidning. I det hir
kapitlet anvinder vi dock begreppet tidning, av det skilet att det dr si Hallbla-
der kallar sig sjilvt och det dr si Hallblader benimns i den litteratur som finns
tillganglig, liksom i de fall den férekommer refererad i offentligheten.
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villigt med bidragen. Tacksamheten ir stor gentemot den som
for det mesta burit bérdan och dragit lasset och hallit ssmman
det hela. Det har inte alltid varit medvind. Ibland har bidragen
fate dragas fram med ting, och det har inte heller varit ldtt att
fa erforderligt papper eller pengar till papper.

Som citatet vittnar om var utgivningen av sddana tidningar
behiftade med ganska stora svérigheter: att rekrytera skriben-
ter, att fa tillstdnd material och tryckning, att distribuera tid-
ningarna och att bibehalla kontinuiteten i en situation dir de
intagna stindigt vixlar skapar vissa specifika forutsittningar.
Desto storre prestation att Hallblader lyckades bibehalla sin
utgivning - obruten - frin starten ir 1943 fram till tidningens
nedliggning ar 1984.

Faktum ir att under denna senare del av 1900-talet hade de
flesta storre fangelser i Sverige egna tidningar, som producera-
des av de intagna sjilva och som distribuerades sivil inom som
utanfér murarna. I den medichistoriska forskningen har dock
inte dessa tidningar fatt ndgon stérre uppmirksamhet och i
den hir artikeln ska vi dirfor introducera dessa tidningar och
beskriva dess innehall och produktion.* Vi ska ocksa diskutera
dess (eventuella) betydelse for den bredare offentligheten och
for den samhilleliga, politiska diskussionen om svensk krimi-
nalvérd.

Medier i fangelse

Synen pi brott och straff — vad som ir brottsligt och hur det
bor bestraffas — har kontinuerligt forindrats genom historien.

> I den svenska medichistoriska litteraturen finns ingen studie av fingelse-
tidningar. Internationellt finns en mycket sparsam litteratur. De ginger som
fangelsetidningar omnimns i den vetenskapliga litteraturen 4r det huvudsak-
ligen som killmaterial i kriminologiska unders6kningar, exempelvis anvinds
tidningarna for att fi en bild av hur fingar sjilva uppfattat kriminalpolitiska
fragestillningar av olika slag.
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Det moderna fingelset uppstar i borjan av 18oo-talet och ir i
mangt och mycket en amerikansk uppfinning. Kvikarrorelsen
var betydelsefull for de moderna fingelsets principer. De arbe-
tade internationellt med humanisering av fingvird som en av
sina viktigaste fragor. I USA byggde de ett modellfingelse, vil-
ket kom att bli mycket inflytelserikt for synen pa hur kriminal-
vard skulle bedrivas. I det si kallade kvikarfingelset”, eller
Philadelphia-systemet, var ensamhetsstraffet i cell det centrala.
De démda brottslingarna skulle isoleras — en och en i cell -
for ate i avskildhet och tystnad, utan kontakt med omvirlden,
komma till insikt om betydelsen av sina handlingar och genom
bon och dnger nd omvindelse. En liknande modell utvecklades
i New York, Auburn-systemet. Aven i detta system var avskild-
het i cell det centrala, men de intagna tillits dven att utféra
vissa arbetsuppgifter och delta i vissa gemensamma aktiviteter,
dock under absolut tystnad (Johnston, Finkel & Cohen, 1994).

I Sverige fanns liknande tankegangar under mitten av 18c0-
talet och fran och med 1850-talet byggdes en ling rad stads-
fangelser efter denna modell: stora, slottsliknande och centralt
beligna cellfingelser - konstruerade f6r tystnad och avskildhet
(Nilsson, 1999; Smith & Uglevik, 2017).

Under cellfingelsets epok i Sverige var fingarnas medie-
bruk mycket strikt reglerat. Dagstidningar var inte alls tillitna
men successivt under 18o0o-talet byggdes fingelsebibliotek upp
pa cellfingelserna. I viss mén skedde det for att rada bot pa de
skador pa fingarnas psykiska hilsa som isoleringen gav upp-
hov till - och som blev alltmer uppenbara f6r allt fler mot slu-
tet av drhundradet - och {6r att minska ”forbittringen” bland
de intagna. Men det skedde ocksa for att fingen, som Gunilla
Franzén (1996) skriver, ”i sin ensamhet [skulle] begrunda sin
situation, angra sina synder och bli en battre minniska med
hjilp av uppbyggelselitteratur.” (s. 5).

Under cellfingelsets epok férekom inte heller nigon medie-
produktion av fingarna sjilva. Atminstone i sanktionerad
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form. Hemliga brev och lappar, poesi, noveller och teckningar
produceras naturligtvis av de intagna. Men det var inte tillatet
och materialet spreds inte heller i nigon storre omfattning,
dven om en del sidant material finns bevarat till eftervirlden.

Nya anstalter efter reformen 1946

Den avgorande forindringen i fingarnas mediemiljo intridde
forst pd 1940-talet, med avskaffandet av cellfingelse och
ensamhetsstraff och med den stora kriminalpolitiska reform
som genomfordes i Sverige ar 1946.3 Som ett resultat av denna
reform byggs en ny typ av anstalter upp 6ver hela landet under
1950- och 1960-talet (Aman, 1976). Nu konstrueras stora
anliggningar med fabriksbyggnader for arbetsdrift, omfat-
tande utomhusomraden med mojligheter till idrott, samt sam-
lingslokaler, biografer och bibliotek i vilka fingarna inte lever
isolerade frin varandra utan delar gemensamma utrymmen
och tillats rora sig mer fritt (ett exempel pa en sidan anstalt
ir just Hall-anstalten utanfér Sodertilje som invigdes redan
1940).

Frén att i princip ha varit férbjudet blev nu medieckonsum-
tion bland de intagna en rittighet i den nya lagstiftningen.
Tidningar, tidskrifter, radio, grammofon, filmvisningar och
teater, liksom breddade bibliotek och senare tv blev nu en del
av mediemiljon pa svenska anstalter.

Den forsta riktiga fingelsetidningen, Hallblader, startade
ar 1942/1943 pa initiativ av Gunnar Marnell, kriminalvérds-
assistent och sedermera chef f6r anstalten Hall och si sma-

3 Forindringen skedde dock gradvis, frin slutet av 18o0-talet och fram till
lagandringen 1946 skedde en rad humaniseringar och forbittringar av fing-
elset och kriminalvarden, inte minst efter demokratins genombrott pa 1920-
talet blev reformer pi detta omrade mer prioriterade. Hall var hirvidlag en sa
kallad "ménsteranstalt”: den férsta moderna anstalten som anlades (ar 1940)
och dir det moderna vilfirdssamhillets hantering av kriminalvard i méngt
och mycket provades ut.
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ningom for hela kriminalvarden. Under de nistkommande
decennierna dok fingelsetidningar upp pé i stort sett alla storre
anstalter i Sverige, med namn som Kdrridaren, Cell-Stoff eller
Higsbo Crime News (Erikson, 2017). Pa vissa anstalter tillkom
senare radiosindningar som genomférdes av de intagna sjilva
och som sindes i internradionitverk dver anstalterna. Kassett-
band skickades mellan anstalter med férinspelade program, s
att till exempel de intagna minnen pa Hall kunde gora sind-
ningar 6ver Hinseberg och vice versa (Méinzon, 2015).

Tidningsredaktionerna sattes samman av de intagna sjilva
och mingfaldigades med stencileringsapparater och distribue-
rades internt pa anstalterna, men ocksi utanfor dem. Fingelse-
tidningarna hade sin storhetsperiod frin 1950- till 1980-talet.
Idag finns det inga fingelsetidningar kvar, de sista tidningarna
upphorde efter millennieskiftet (Erikson, 2017).

Det ir svart att veta varfor kidkbladen gick i graven, men
sannolikt beror det pa en kombination av flera faktorer. Sam-
mansittningen bland de intagna har férindrats; fler personer
in tidigare ir i simre psykiskt skick, gingbildningar gor det
svarare for de intagna att samarbeta samtidigt som en till-
tagande individualisering, sivil av kriminalvirden som i sam-
hillet i allminhet minskat antalet kollektiva aktiviteter 6ver-
huvudtaget i fingelset. Samtidigt har mediemiljon i allminhet
blivit mer rikhaltig pi anstalterna fran 198o-talet till idag och
minskat behovet av egna tidningar. Journalisten Olle Erikson
(2017) har ocksd pekat pa att Kriminalvardens interna om-
organisering och en mer repressiv hillning frain Kriminalvir-
dens sida med borjan i det tidiga 2000-talet, gjorde det svarare
att uppratthalla det redaktionella arbetet innanfor murarna.

Exemplet Hallbladet 1947-1977

I vad som aterstar av detta kapitel ska vi ndrmare belysa den
storsta, mest langlivade och betydelsefulla fingelsetidningen i
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Sverige: Hallblader. Vi ska diskutera dess produktion och lise-
krets och beskriva dess innehall, och hur innehallet forindra-
des mellan aren 1947 och 1977. Underlaget f6r den historiska
beskrivningen i det foljande ir pressmaterial med rapporter
om Hallbladet (mellan 1943 och 1984) och fyra argangar av
Hallbladet, som har gitts igenom och analyserats tematiskt
(1947, 1957, 1967 och 1977).

I de tidigare genomgangar som finns om innehallet i svenska
fangelsetidningar har huvudfokus varit just pa den kriminal-
politiska diskussionen i tidningarna (se Astrom, 2007). Det
kan ge den nagot missvisande bilden att tidningarna enbart
eller ens i huvudsak skulle handla om kriminalpolitiska fragor
eller behandla diskussionen om brott och straff. Naturligtvis
fanns en siddan diskussion i dessa tidskrifter, men innehallet var
betydligt mer méngfacetterad.

Materialet i tidningarna bestod av nyheter, frimst inifrin
anstalten, och vad man kan kalla feature-artiklar” kring varie-
rande imnen: exempelvis minnesberittelser fran ildre tiders
kriminalvard, berittelser om traditioner och seder pa olika hall
i virlden samt personportritt. Recensioner och sportreferat
var ocksa vanligt forekommande. Kulturessier, till exempel om
begreppet uppriktighet, om Stefan Zweigs forfattarskap eller
om det "manliga och kvinnliga i kulturen”, samt skonlitterira
noveller forekommer ocksa, liksom dikter, teckningar, skimt
och diverse redaktionell information (som mest handlar om
svarigheten att locka skribenter). Insindare, debattmaterial
och politiska texter var en genre som blev viktigare 6ver tid i
tidningen. Fram till 1970-talet skrev ocksa personalen mycket
i tidningen.

Tidsandan, anstalten och kriminalpolitiken

Overlag kan man konstatera att innehillet i Hallbladet speg-
lar savil den allminna tidsandan mer generellt i sina vixlingar
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mellan decennierna, men ocksa — mer specifikt — stimningen
inne pi anstalten och den kriminalpolitiska diskussionen. Man
ska ocksa komma ihag att redaktionens sammansittning vix-
lade - ibland mycket snabbt - och att tidningen forstis ocksi
dterspeglar intressen och kompetenser hos dem som for tillfal-
let var del i produktionen. Tabell 1 ger en 6vergripande bild
av innehallet i Hallblader mellan dren 1947 och 1977 och visar
bland annat att recensioner, sport, skimt och kulturmaterial
over tid blir mindre viktiga och att istillet nyheter och debatt-
material 6kar i betydelse.

De tre vanligaste innehdllstyperna varje ar i fet stil. Efterhand blev nyheter
och debattmaterial viktigare i tidningen, medan kulturmaterial och sport-
bevakning minskade i betydelse.

1940-tal: Kultur och teckningar

Pi 1940-talet utkom tidningen med 10 nummer per ir och
numren omfattade mellan 12 och 20 sidor. Bildmaterialet var
ganska omfattande, i form av teckningar, och forstasidan var
rikt illustrerad samt pryddes alltid av en dikt, oftast av en vil-
kind svensk poet (se Bild 1). Overlag dominerades tidningen
av kulturmaterial: recensioner, skimt, noveller och dikter var
bland de vanligaste materialtyperna medan nyheter, debatt-
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material och meddelanden fran virlden utanfér murarna var
ovanliga. Essier och feature-artiklar hade vid denna tid i prin-
cip aldrig en (kriminal)politisk vinkel utan om frigan om brott
och straff behandlas i existentialistiska och individualpsykolo-
giska termer.

Det forekommer mycket sillan kritik mot anstalten eller
ledningen i tidningen vid denna tid och materialet priglas
overlag av en anda av gemenskap mellan intagna och perso-
nal. Ett exempel pa denna ton i tidningen kan vara en text av
kriminalvardsinspektoren och initiativtagaren till Hallblader,
Gunnar Marnell, som i aprilnumret 1947 kommer med for-
slaget att fingarna ska bilda ”fortroenderad” vars medlemmar
skulle utses genom val och vilka skulle féretrida de intagna i
diskussioner med anstaltsledningen. Han skriver:

Det lir vil bli sa att vira meningar g isir ibland och att resul-
tatet inte alltid bli det av Er 6nskade, men vi har da i alla fall
fate frigan belyst ur Er synpunkt. Det kan vara detaljer som,
som vi daruppe inte alltid beaktar. Jag vagar tro: inte av bris-
tande god vilja, men av bristande information.

(Hallbladet, nr 4,1947,5s.1)

I de efterfoljande numren av Hallblader fors sedan en diskussion
om detta forslag, i vilket manga tycks eniga om att samarbete,
okad kinnedom om varandras situation (fingar och personal)
samt okad forstielse ir av godo. Och julnumret inleds med f6l-
jande hilsning frin redaktionen:

Vad som krives for att gora Halltillvaron driglig ar [...] samma
sak [som] krives for att gora tillvaron i frihet driglig: Omse-
sidigt hinsynstagande, en god vilja. Om just detta, ’en god
vilja’, talar Juldagens Evangelietext. Ma vi praktisera den lite
mera under umginget med varandra! Vir lilla ansprakslosa och
enkla tidning ar dven den ett forsok till att visa god vilja.
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Bild 1. Forstasida Hallbladet,
nr 4 1947. Under 1940-talet
pryddes forstasidorna vanligrvis
av dikter och teckningar, som
hér med en dikt av Karin Boye.

1950-tal: Mindre kultur, mer angest

Under 1950-talet sinktes tidningens ambitionsniva: firre
nummer per ar utkom och det totala antalet artiklar var betyd-
ligt mindre. Tidningarna var nu ocksi nagot tunnare, omkring
10-15 sidor i omfing. Den avgorande skillnaden ér att kultur-
materialet minskat i omfang och betydelse: istillet limnas mer
plats at nyhetsférmedling kring sddant som sker inom anstal-
ten. Tonen ir viss man ocksa annorlunda i tidningen som har
en mer dyster stil, till exempel i de dikter som publiceras som
inte sillan tematiserar dngest, anger och oro for virldsliget.
Hotet frin atombomben dterkommer i spalterna.

En typisk essd av detta slag, som sikert fann klangbot-
ten i manga av de intagnas omedelbara erfarenhet, har temat
”Ensamhet” och ir en reflektion 6ver frigan om ”ensam ir
stark”. De psykologiska och existentiella dimensionerna av
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denna friga stir i centrum i texten: "Forsta momentet i den
ensammes vandring en annan minniska till moétes, dr ate
uppge talet om styrkan i ensamheten. Man kan siga att detta
uppgivande for in i ett slags beroendeberedskap.” Texten lan-
dar dock i att ensamheten kanske dndock ir ett tving, men att
idén om styrkan i ensamheten maste 6verges, vilket ocksi i sig,
menar skribenten, kan vara en form av gemenskap (Hallblader,
julen 1960).

1960-tal: Debatt och brev utifran

Den stora foérindringen av Hallbladets innehall intrider dock
forst pa 1960-talet. Tidningen har nu en betydligt proffsigare
layout. Stencileringen har blivit bittre, liksom papperskvalite-
ten. Fortfarande utkommer bara §-6 nummer per ar men det
totala antalet artiklar har 6kat betydligt (frin 58 4r 1957 till
111 4r 1967) och tidningarna ir betydligt tjockare, mellan 30
och 4o sidor per nummer. Den stora skillnaden ir att debatt-
materialet 6kat mycket i omfang och nu utgor den storsta
andelen artiklar. De intagna diskuterar savil lokala forhéllan-
den pa Hallanstalten som storre (kriminal)politiska frigor. En
typ av material som néstan inte fanns alls i tidningen tidigare
har nu etablerats som den nist vanligaste formen av innehall:
breven fran utsidan. Savil intagna pi andra anstalter som per-
soner i frihet publicerar sig nu regelbundet i Hallblader vilket
vittnar om en betydligt storre spridning.

I hostnumret fran 1967 finns en spalt med rubriken ”Ur all-
mogemun ... saxade uttalanden om Hallblader”, dir en rad tan-
kar om Hallbladet och om svensk fingvird i allmdnhet luftas.
Bland andra uttalar sig en 47-arig ingenjor frin Malmo pa fol-
jande vis:

Det daltas f6r mycket med internerna, det byggs lyxanstalter.
Straffet ska vara avskrickande anser jag. HB [Hallbladet] verkar
intressant, bra att interner fir yttra sig si fritt och 6ppet. Detta
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hade jag inte trott. Genom detta har tidningen en viss mission
att fylla.

Istillet for lyxanstalter, borde dessa pengar satsas pa
intagna, med yrkesutbildning fér dem som inga yrken har,
samt en viss arbetsstudieundervisning och upplysning om fria
marknadens arbetsférhallanden. Uppfylles detta finns det hopp
att fler interner dterfores till stadgade forhallanden i fria arbe-
ten, och pa detta site slapp Sverige importera onddig utlindsk
arbetskraft. Detta borde vara en sjilvklar sak for de faingvar-
dande myndigheterna, anser jag.

(Hallbladet, hostnumret 1967, s. 2)

Sportmaterialet, som tidigare varit viktigt, syns nu nistan inte
alls. Den nedatgiende trenden for sportmaterial och recensio-
ner, liksom annat kulturmaterial, fortsitter mellan 1957 och

1967.

1970-tal: Ny produktion och raare ton

Under 1970-talet 6msar Hallblader pa flera sitt skinn: driften
tas Over av en organisation bestiende av fingar och fria i fore-
ning, anstaltsledningen sanktionerar inte lingre utgivningen
och tidningen trycks nu under mer professionella férhillanden
utanfor anstalten (Bild 2). Bildmaterialet ir tillbaka och nu
publiceras mycket foton och teckningar i tidningen. Aven vad
det giller innehéll och ton ér skillnaden frin tidigare pataglig.
Tonen ir uppkiftig, rd och stokig.

Nistan alla artiklar innehéller implicit eller explicit kritik av
fingelsestraffet, av anstalten, av kriminalpolitiken och av per-
sonalen. Som till exempel i artiklar med titlar som ”Olidligt,
skamligt och minniskofientligt” eller som i f6ljande dikt, om
ett rymningsforsok, forfattad av signaturen Allan W:
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En desperat

frihetslingtande

Bjorn Holmstrand

spriangde sig ut genom cellfonstret

Benen brots av
mot betongen
medan gryningen spred sig
over hiktet med trehundra nya
isoleringsceller
Aret 4r nittionhundrasjuttio-sju!
Kriminalvardsverkets
byggnadskommitté
ir fortfarande
pa fri fot
- amen!
(Hallbladet, nr 1-2, 1977, s. 15)

Som dikten visar har ocksa kulturmaterialet politiserats kraf-
tigt: de recensioner som publiceras ror debattaftnar om krimi-
nalvarden i Sverige eller debattbocker om densamma. Dikter
och skidmt har ocksd en samhallstillvind profil. Nu forekommer
annonser (frimst for politiska partier och politiska tidningar).
Dessutom har en ny genre tillkommit: det aterpublicerade
materialet. Aktuella artiklar ur pressen som handlar om fing-
elser och kriminalvird aterpubliceras och tillfogas ofta kom-
mentarer, savil kritiska som gillande, av redaktionen.

Fran tio till fyra nummer per ar

Hallblader startade som nimnts redan ar 1943 och kom sedan
ut regelbundet fram till ar 1984. Utgivningstakten var inte
helt jimn; under 1940-talet var ambitionen hég och tidningen
utkom ménatligen, med uppehall under sommaren (det vill
sdga totalt tio nummer). Under 1950-talet drogs utgivnings-
takten ner och tidningen utkom med ett nummer per kvartal,
vilket forblev standard under resten av tidningens existens.
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Bild 2. Forstasida Hallbladet, nr 1—2 1977. Firstasidorna under 1970-talet
speglar den fordndring av inviktningen som tidningen genomgdtt, med mer
fokus pd nyheter och debatt. Héar med bild fran en demonstration for fangar-
nas réttigheter.



Redaktionen bestod av intagna, men redaktionen hade
ocksd en medlem fran personalen (fram till 1970-talet). Huru-
vida personalen borde vara representerad i redaktionen eller ¢j
var dock en fraga som ibland var uppe till debatt i spalterna,
och kritik restes med jimna mellanrum om ”censur” och att
tidningen alltfér mycket representerade anstaltsledningens och
personalens perspektiv och inte tillit kritiska perspektiv i till-
ricklig utstrickning.

Det faktum att redaktionen i huvudsak sattes samman av
de intagna sjilva skapade ocksi problem med en vildigt snabb
omsittning bland medarbetarna. Fingarna frigavs, flyttades
till andra anstalter eller gavs andra sysslor pd anstalten, och det
verkar ha varit svért ate sikra kontinuiteten. Nigot som ocksi
kommenteras med jimna mellanrum i tidningen.

Ett annat problem var svirigheterna att attrahera skriben-
ter. Redaktionens medarbetare stod visserligen sjilva for en
ansenlig del av materialet, men grundidén med Hallbladet, lik-
som andra fingelsetidningar, var att huvudsakligen publicera
insint material. Debatten och diskussionen om avsaknaden
av insinda bidrag, liksom forklaringen till bristen fyller i sig
en inte oansenlig del av spaltutrymmet i Hallblader under hela
tidningens existens, med visst undantag for det sena 1960-talet
och 1970-talet di fingkampen och fingarnas organisering i
KRUM skapade ett uppsving dven for lusten att publicera sig.

En tredje utmaning, som skiljer fingelsetidningarna frin
andra publikationer, dr de restriktioner som med nédvindig-
het finns i ett fingelse och som inverkar pd mojligheterna att
producera en tidning. Tillgingen till materiel och teknik ar
begrinsad, liksom redaktionens rorlighet och mojligheterna att
kommunicera. Dirtill kommer att alla i personal och ledning
inte nodvindigtvis ser pa fingelsetidningarna med blida 6gon
och att det forekommit f6rsok att motarbeta dess utgivning.
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Okad politisering

Slutligen skedde ocksa en brytning mellan anstaltsledning och
tidningsredaktion. Under 1960-talet politiseras tidningen allt-
mer. Fran att tonen varit kamratlig och de mer allvarsamma
bidragen i tidningen handlat om individuell skuld och dnger
eller andra individuella problem bérjade alltmer en poli-
tisk diskussion om kriminalvirden féras i spalterna. De liga
lonerna i arbetsdriften ifrigasattes och hela fingelset som idé
kom allt oftare i skottgluggen. Strafftanken och uppdelningen
mellan ”grd” och ”bla”, det vill siga fangar och anstaltsperso-
nal, var ocksa imnen for debatt. Detta var en del av en mer
genomgripande ”faingkamp” som utspelades under perioden
mellan 1966 och nagot decennium framat i tiden.

Ar 1966 bildades organisationen KRUM som var ett sam-
arbete mellan akademiker och aktivister utanfér murarna och
de intagna sjilva. De var en del av de sa kallade R-férbunden
som bildades under denna tid och som samlades kring Pocket-
tidningen R. En rad utanforstillda och marginaliserade grup-
per; psykiskt sjuka, narkomaner, homosexuella och andra for-
mulerade i dessa forbund en kritik av det moderna vilfirds-
samhillet. Kritiken kom fran ett vinsterhall men 4ven liberaler
slot upp i denna rorelse som pd manga sitt var en del av den
frihetliga vinster som hela det sena 6o-talets politiska kultur
priglades av i manga europeiska linder.

I svallvagorna av denna ”fingkamp” bildade de intagna pa
Sveriges anstalter en fackforening och med ambitionen att
ansluta sig till LO. Strejker utbrot pa anstalterna. Konflikter
inom fiangkollektivet (angdende strejkbryteri) ledde till hét-
ska artiklar i Hallbladet, vilket anstaltsledningen tog som en
forevindning for att omplacera redaktionen till andra anstalter
och forbjuda tidningens spridning utanfor anstalterna. Detta
”spridningsforbud” blev en het diskussion i pressen pa hosten
1969 och viren 1970. Enligt fingarna sjilva ledde den numera
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olovliga tidningsproduktionen till bestraffningar av medarbe-
tarna efter varje publicerat nummer och i en artikel i Affonbladet
fran ar 1976 hivdar Asa Moberg att de flesta svenska faingar som
varit redaktorer for fingelsetidningar nigon ging hamnat i iso-
leringscell, pa grund av sin journalistiska verksamhet (se bild 3).

Fangkampen mattades av ju lingre 1970-talet fortskred och
det blev ocksé glesare mellan numren av Hallbladet, iven om
dess layout och stil blev alltmer proffsig. Ar 1984 utgavs det
sista numret av tidningen. Flera av de som skrivit i Hallbladet
hade di, genom detta fatt en plattform och mojlighet ate verka
som journalister utanfér murarna. Mest kind dr nog Lasse
Stromstedt som var chefredaktor for Hallblader under ett antal
ir pa 1960-talet innan han etablerade sig som forfattare och
journalist dven utanfér murarna.

5000 prenumeranter 1976

Vilka var det di som liste fingelsetidningarna? Naturligtvis
var huvuddelen av lisekretsen de intagna pa anstalterna. Hall-
bladet, som star i centrum hir, hade dock en ganska god sprid-
ning utanfor anstalten. Till skillnad frin fingelsetidningar i
vissa andra linder (och senare i Sverige med Filen) hade tid-
ningen ingen reguljir distribution utanfor fingelset, men den
skickades direke till ett antal prenumeranter. Exakt hur manga
ir svart att bedéma. Ar 1957 anges antalet externa prenume-
ranter vara 50 personer, men det ir ocksd enda gingen som det
nidmns i tidningen. P4 1960-talet, med uppsvinget f6r krimi-
nalvéirdspolitiska frigor i offentligheten och med bildandet av
KRUM torde dock antalet prenumeranter ha ¢kat visentligt.
En tidningsuppgift frin 6o-talet ger vid handen att det dr 1 500
prenumeranter och dr 1976 anges tidningen ha en upplaga pa
5 ooo exemplar (Aftonbladet, 1976, 7/12).

Tidningen distribuerades ocksé periodvis till andra anstal-
ter och blev pé sa sitt ett forum varigenom fingar 6ver hela
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Bild 3. Inlaga i Hallbladet 1977. Eit erbjudande om prenumeration som
ocksd sammanfattar laget for Hallbladet i det sena 70-taler. Tidningen var
inte lingre sanktionerad av anstaltsledningen och de som skrev i den kunde
vinta sig repressalier. Driften hade dvertagits av en forening fristdende frin
Kriminalvirden.

landet kunde kommunicera och ocksi koordinera sina krav och
onskemil gentemot anstaltsledningarna, samt utbyta erfaren-
heter med varandra.

Bland de privatpersoner som fanns som prenumeranter
torde en inte obetydlig del vara personer som hade eller hade
haft nigon direkt koppling till kriminalvarden, som fére detta
anstillda eller tidigare fingar. Men att doma av de hilsningar
fran lisekretsen utanfér murarna som ibland publiceras i tid-
ningarna var ocksd en stor grupp av prenumeranterna utan-
for murarna journalister och redaktdrer, som kan tinkas ha
hillit ett 6ga pa Hallbladet av professionella anledningar. En
icke namngiven redaktor f6r Expressen forekommer ibland och
personer som Olof Lagercrantz (Dagens Nyheter), Sven Broman
(Aret Runt), Allan Hernelius (Svenska Dagbladet), Ginther Stiel
(Sveriges Radio) och Janerik Larsson (Kvdllsposten) forekom-
mer med hilsningar. Det gor dven en och annan politiker, som
den davarande ecklesiastikministern Olof Palme som i julnum-
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ret 1967 skickar foljande hilsning med kommentar om en arti-
kel om boxning som tidigare publicerats i tidningen:

Bild 4. Ur Hallbladet, julnumret 1967. En hélsning frin davarande
ecklesiastikministern Olof Palme vittnar om tidningens spridning dven
utanfor murarna.

Fran "monsteranstalt” till kalla for samhallskritik

Man fir ocksa en bild av tidningens spridning genom att folja
hur den refereras och kommenteras i medier utanfér murarna.
Under Hallbladets forsta decennier forekommer tidningen gan-
ska sparsamt i spalterna. I reportage fran livet pa anstalt — och
inte minst frin "monsteranstalten” Hall - férekommer visser-
ligen omnimnanden av tidningen, sirskilt i samband med att
den progressiva och humaniserande tendensen i kriminalvar-
den lyfts fram.

Det ir dock forst pa 1960-talet och 1970-talet som tidningens
innehall ges nigon plats i de etablerade medierna. Da snarast for
att visa pa problemen och det inhumana bemétande som krimi-
nalvirden erbjuder de intagna. Referaten av Hallbladets innehall
ingar di i en vid tiden allt starkare samhillskritisk diskurs om
valfirdssamhaillets avigsidor. I Dagens Nyheter och Aftonbladet
framforallt, men dven i vinstertidningar som Arbetartidningen
och Arbetet, ges ofta refererat av nyutkomna nummer och inne-
hallet citeras. I lingre samhallskritiska artiklar vid denna tid
kan ocksd Hallbladet figurera som en killa. Det forekommer
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ocksa vid nigra fi tillfillen att nyheter som skapats av Hallbladet
plockas upp och ges allmin spridning. Sa ir fallet i juni 1980
nér Hallblader avsl6jar att tva poliser ska ha beslagtagit droger
som de sedan behallit fér egen rikning. Aftonbladet plockar upp
denna nyhet som hamnar pé forstasidan den 26/6 1980 och flera
andra tidningar hakar pa under veckorna som foljer (se bild 5).
Sammanfattningsvis kan man siga att under Hallbladets tor-
sta decennier ses tidningen frimst som en form av terapi for
de intagna. Men i och med att tidningens innehill férindras,
samtidigt som samhillsdiskursen kring vilfirdssamhaillet och
kriminalvardens roll i detta samhille ocksa forskjuts, ges tid-
ningen mer statusen av en sjilvstindig redaktionell produkt.

Tidvis sjdlvstindiga tidningar

Denna korta beskrivning av Hallbladets historia har syftat till
att uppmirksamma fingelsetidningar - och mer generellt
fingelsemedier - for den medichistoriskt intresserade lisekret-
sen. Vi har velat lyfta fram att fingelstidningar inte bara ska ses
som en del i behandlingen - faingvirden - pa anstalterna. Inte
heller bara som interna diskussionsblad fokuserade pa krimi-
nalpolitik. Snarare var de, &tminstone i perioder, sjilvstindiga
redaktionella produkter med forvanande hog kvalitet. Under
nigra decennier i efterkrigssverige spelade dessa tidningar en
viss roll i den etablerade medieoffentligheten, dir de diskute-
rades, refererades och fick genomslag med egenproducerade
nyheter, samt erbjod tillgang till denna medieoffentlighet for
ett flertal skribenter som med hjilp av exempelvis Hallbladet
kunde ta klivet 6ver muren.
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Bild 5. Aftonbladets forstasida 26/6 1980. Nyheten om poliserna som
anklagades for att ha stulit beslagtagen narkotika publicerades forst i Hall-
bladet, och blev sedan en stor nyhet som plockades upp av flera etablerade
medier.
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Spioner och medielogik i norska Mediehistorisk Tidskrift

m Norsk Medichistorisk Forening ger ut en digital tidskrift
som kommer tvd ganger om dret pa nitet; fritt tillgingliga pa
www.pressetidskrift.no. Lisning rekommenderas varmt.

Sommarnumret 2019 inneholl bland annat en text som
jamforde hur norska, svenska och finska nyhetsredaktioner
rapporterade om tre uppmirksammade rysk-nordiska spion-
affirer for 35-40 ar sedan.

Hypotesen var att Natolandet Norges bevakning skulle
inspireras av James Bonds tydliga virldsbild. Medan samfor-
standets Finland skulle firgas av George Smileys grubblerier
om sken och verklighet. Och Sverige hamna nigonstans mitt
emellan.

Om hypotesen stimde? Ga in pd nitet och se efter.

Tidskriftens vinternummer 2019 gick tillbaka till en iko-
nisk artikel frin 1977 om det medievridna samhillet, skriven
av den norske sociologen Gudmund Hernes. Artikeln fick
stort inflytande med sina slagkraftiga formuleringar om for-
enkling, personifiering och tillspetsning.

Sociologen Anne Krogstad ldser i vinternumret texten
fran 1977 pa nytt och forundras bland annat 6ver att den var
“kemiske fri frin forskningsresultat” och saknade referen-
ser till medieforskning. Gudmund Hernes sjilv ser med viss
distans tillbaka pa sin text och for sedan resonemangen vidare
till nutid.

ToK
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Revisorssuppleanter

Jens Karlsson, Staffan Sundin

Valberedning

Lars-Ake Engblom, sammankallande, Birgitta Ney, Birgit
Petersson

Arsmote

Foreningens arsmote dgde rum i Radiohuset/Studio 5, Stock-
holm, den 14 maj 2019 med sedvanliga drsmétesforhandlingar
och stipendieutdelning.

Styrelse

Styrelsen har haft fyra protokollforda sammantriden. Dartill
har arbetsutskottet sammantritt vid ett tillfille via telefon.

Medlemsstatistik

Vid utgingen av 2019 hade foreningen 362 privata personer
och 27 juridiska personer, huvudsakligen medieforetag, som
medlemmar.

Under aret har tre medlemsbrev skickats ut med vanlig post
for att informera alla medlemmar om féreningens pagaende
verksamhet.

Frimjande av foreningens @dndamal

Foreningen har enligt stadgarna till uppgift att st6dja och
stimulera forskning rérande pressens och etermediernas his-
toria, att utge publikationer med inriktning pd pressens och
etermediernas historia, samt att samverka med andra insti-
tutioner, stiftelser och foreningar med inriktning pa pressens
och etermediernas historia. Detta har under aret frimst skett
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genom utlysning och utdelning av tre medichistoriska stipen-
dier, utgivning av féreningens arsbok, samt styrelsens kontak-
ter med och deltagande i olika nirliggande organisationer och
institutioner.

Uppgiften att stodja verksamheten vid Sveriges Pressarkiv/
Riksarkivet och verka for att arkivmaterial 6verlimnas dit eller
till annan lamplig arkivinstitution, samt att i 6vrigt verka for
god arkivvird hos pressens arkivbildare, sker kontinuerligt
genom styrelsekontakter med Riksarkivet och spridning av
den broschyr for arkivvard av mediehistoriskt material som
foreningen tagit fram. En mer detaljerad beskrivning av arets
verksamhet redovisas under respektive punkt nedan.

Stipendier med mera

Arets tva stipendier for mediehistorisk forskning kronor 4
25 0oo kronor vardera tilldelades

Eva Asén Ekstrand, Givle, for Smalinningens Jul (1925-) —
en studie om tidskriftens férhallande till sin samtid och det
offentliga rummet, medverkande forfattare och illustrato-
rer, och Emil Stjernholm, Malmo, for Anslagstavlan — en stu-
die om formedlingen av audiovisuell samhillsinformation i
svensk public service-television och SVT:s roll som sprakror at
svenska myndigheter.

Arets stipendium fér kandidat- eller magisteruppsats i
mediehistoria 4 10 ooo kronor tilldelades Christine Sandal,
Lund, f6r C-uppsatsen ”Grinslos mediering - Andekommu-
nikation och visualitet i svenska spiritistiska nitverk, ca. 189o-
1920, med utgingspunkt i tidskriften Efterdir”.

Foreningens hemsida har fortlopande uppdaterats med
information om féreningens verksamhet, medichistorisk lit-
teratur och aktuella medichistoriska hindelser.

Mediehistorisk drshok 2020 179



Nytryck av broschyren for medlemsvirvning och informa-
tion om medichistoriska arkiv har delats ut vid bokmissan i
Goteborg och i samband med féreningens olika program.

Foreningen ér sedan 2014 medlem av samarbetsorganisatio-
nen DELS, De Litterira Sillskapen i Sverige. Sedan tidigare dr
foreningen ocksd medlem i den ideella foreningen De Svenska
Historiedagarna.

Arrangemang

I Goteborg holls ett seminarium den 2 april i Segerstedssalen,
GU/Vasaparken om Knut Petersson, Torgny Segerstedts nir-
maste man, med medverkan av Tora Bystrom, P-A Jigenius och
Lars-Ake Engblom.

I Stockholm hélls den 10 april ett seminarium i Studio 3,
Radiohuset, om ”Journalister i litteraturen” och en ny biografi
om Hilda Sachs, med medverkan av Arne Konig, Birgitta Ney,
Kristina Lundgren och Ellinor Melander. Ake Pettersson var
moderator.

Fore arsmotet den 14 maj i Studio 5, Radiohuset i Stock-
holm, holls ett seminarium om redaktionell transparens utifrin
tre historiska exempel, med medverkan av medieforskarna
Erik Edoft och Torbjérn von Krogh, samt journalisterna Tove
Hanell och Anna Hedenmo. Birgitta Ney var moderator.

Vid drets bokmissa i Goteborg den 26-29 september delade
foreningen monter tillsammans med Gustaf Hellstrom-sall-
skapet inom De litterira sillskapens (DELS) utstillningsom-
ride. Foreningen bidrog ocksa med tre féredrag pd DELS egen
scen; Torbjorn von Krogh om arsbokens tema, transparens och
insyn i medierna, och Birgitta Ney om journalisterna Vera von
Kramer resp. Elin Brandell. Ake Petterssons intervjuer med
foredragshéllarna lades ut pa foreningens hemsida. I foren-
ingens monter sildes medichistoriska bocker och under miss-
dagarna fick féreningen ocksa ett tillskott av nya medlemmar.
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Vid De Svenska Historiedagarna i Helsingfors den 4-5 sep-
tember representerades foreningen av Henrika Zilliacus-Tik-
kanen som holl ett foredrag om digitaliseringen av den svensk-
sprikiga pressen i Finland.

Den 29 oktober holls ett 6ppet mote i Bagarmossens Fol-
kets Hus med foredrag av Birgitta Ney om Elin Brandelius, ett
pennskaft i rostriteskampen.

PO:s so-arsjubileum uppmirksammades med en program-
serie vid tre tillfillen — den 19 november i Goteborg samtalade
nuvarande PO Ola Sigvardsson med tidigare PO Pir-Arne Jig-
enius och Torbjérn von Krogh som forfattat PO:s jubileums-
skrift, den 20 november fortsatte Ola Sigvardsson och Tor-
bjorn von Krogh till méte i Malmo, i samarrangemang med
Skanes journalistseniorer, och den 26 november avslutades
serien i Stockholm med Ola Sigvardsson, Torbjorn von Krogh
och Lena Horngren, tidigare ledamot i PON, Pressens Opini-
onsnimnd.

Arsbok

Medichistorisk Arshok 2019 med temat transparens i medierna,
utkom i mitten av maj som den trettiosjitte i ordningen av
foreningens arsbocker, men under det nya namnet Medichisto-
risk arsbok efter foreningens namnbyte 2018. Boken inneholl
tolv artiklar och omfattade totalt 216 sidor.

Redaktionsgruppen har bestitt av FD Torbjorn von Krogh,
(redaktor), docent Jonas Harvard, FD Tobias Lindberg, docent
Kristina Lundgren, FD Gunilla Lundstrom, docent Birgitta
Ney och docent Birgit Petersson.
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Medlemsforteckning 2019

Abrahamsson, Kenneth,
Hiagersten
Abrahamsson, Bengt,
Goteborg
Ahlberg, Anders, Alta
Ahlgvist, Eva-Lena,
Stockholm
Ajaxson, Anders, Karlstad
Almer, Tore, Hissleholm
Andersson, Borje, Goteborg
Andersson, Erik J, Orkelljunga
Andersson, Per-Olof, Ingelstad
Andersson, Jan G, Kalmar
Andersson, Johnny, Askloster
Andersson, Rune, Stringnis
Andersson, Sven-Erik, Lund
Andersson, Sylve, Lund
Andersson, Ulf, Vistra
Frolunda
Andersson, Ulf B, Dalaro
Andrén, Gunnar, Stocksund
Anell, Lars, Stockolm
Arnberg, Klara, Skirholmen
Arvidsson, Lennart, Alingsis
Asker, Bjorn, Uppsala
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Awebro, Kenneth, Stockholm
Axelsson, C G, Falsterbo
Axelsson, Mats, Goteborg

Baksi, Kurdo, Sundbyberg
Barke, Gunnar, Odensbacka
Bengtson, Jorgen, Endnger
Bengtsson, Billy, Vinslov
Berns, Lennart, Stockholm
Benjour, AnnaBritt,
Stockholm
Berger, Gertrud, Lund
Bergman, Tuve, Vellinge
Bergstrand, Jan-Erik, Farsta
Bergstrom, Hans, Arvika
Bergstrom, Hakan, Falkenberg
Bergstrom, Peter, Bélsta
Bernhard, Irene, Uddevalla
Bernhardsson, Bo, Stockholm
Birgersson, Dan, Dalby
Bjelkholm, Mia, Stockholm
Bjorkman, Borje, Vixjo
Bjornsson, Anders, Kista
Blomé, Gunilla, Vallentuna
Boberg, Kare, Vaggeryd



Bokgren, Bo, Goteborg
Bonnier, Pontus, Stockholm
Bosved, Michael, Nacka
Brink, Lars, Mellerud
Bruce, Edith, Finsping
Bruce, Leif, Finsping
Briigge, Anne, Delsbo
Bystrém, Tora, Overhérnis
Borjesson, Britt, Goteborg

Carnbro, Kjell, Sundsvall
Carlsson, Ulla, Goteborg
Carlsson, Stephan, Visby
Carlstoft Bramell, Anna-
Karin, Lomma
Centerwall, Stefan, Goteborg
Crongqvist, Marie, Lund

Dahlén, Peter, Moss, Norge
Dahlman, Erik, Lund
Dabhlstrom, Sven-Erik, Siffle
Dahlqvist, Borje, Bjorkvik
Darrell, Birgitta, R3a
Delbro, Ulf, Géteborg
Dellgren, K-E, Stockholm
Dimming, Lars, Vistra
Frolunda
Dopping, Staffan, Nacka
Strand

Edlund, S. Gunnar, Tiby
Edoff, Erik, Ume3a
Edstrém, Maria, Goteborg
Ekdahl, Mats, Helsingborg
Eklund, Stefan, Boras
Eklund, Ulf, Stockholm
Ekman, Stefan, Géteborg
Ekstedt, Goran, Skirhamn
Ekstrom, Goéran, Hovas
Elgemyr, Goran, Stockholm

Elgemyr Krook, Sofia,
Stockholm
Eliasson, Per-Elof, Vistra
Frolunda
Ellefson, Merja, Umea
Elsisser, Sophie, Lund
Engblom, Lars-Ake, Goteborg
Engstrom, Anne, Hultafors
Engqvist, Lars, Aseda
Ericsson, Bo, Higersten
Eriksson, Alice, Trollhdttan
Eriksson, Bodil, Falun
Eriksson, Bertil, Sodertilje
Eriksson, Lars H, Alta
Erlandson, Lars Gunnar,
Stockholm

von Essen, Charlotte, Lomma
Ewers, Lars, Falsterbo

Falck, Jonathan, Billdal

Falk, Bertil, Trelleborg
Fernberg, Magnus, Sivedalen
Fichtelius, Erik, Enskede
Finer, David, Stockholm
Forsgren, Nils, Liding6
Forsman, Michael, Skarpnick
Franck, Anders, Goteborg
Fredriksson, Kjell, Karlstad
Fredriksson, Rolf, Stockholm
Froier, Mats, Goteborg
Funck, Claes, Saltsjobaden
Funcke, Nils, Stockholm

Gardestréom, Elin, Higersten
Gerd, Jan, Trollhittan
Gerentz, Martin, Stockholm
Gidlof, Leif, Stockholm
Gillberg, Jan, Grinna

Gilly, Pierre, Tranis

Glans, Sigurd, Stockholm
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Gottfridsson, Roger, Vellinge
Grenfeldt, Bror, Handen
Gronkvist, Lars, Stockholm
Gullberg, Stephan, Spanga
Gustafsson, Bengt, Vellinge
Gustavsson, Bjorn, Boda
Kyrkby
Gustavsson, Tobbe, Hisselby
Gire, Susanne, Hallaryd
Goransson, Mattias, Goteborg
Gothe, C-G, Vixjo

Hallenberg, Jerker, Link6ping
Hammarlund, Karl-Gunnar,
Haverdal
Hamrin, Christina, Jonkoping
Hansen, Lars-Erik, Bromma
Hansson, Goran, Norrkoping
Hansson, Johan, Hornefors
Hansson, Johan, Spanga
Hansson, Lena, Malmo
Hansson, Nils, Vistra
Frolunda
Hansson, Oloph, Stockholm
Hatje, Ann-Katrin, Solna
Hedberg, Gunnel, Malmo
Hedén, Anne, Stockholm
Hedén, Per-Ake, Linkoping
Hedvall, Barbro, Torekov
Hellsten, Unn, Bagarmossen
Henriksson, Anita, Spinga
Henriksson, Claes, Spinga
Heyman, Eva, Goteborg
Hirschfeldt, Johan, Stockholm
Hjelte, Gudrun, Stockholm
Hjorth, Anna, Stockholm
Holmberg, Claes-Goran,
Lund

Holmblad, Marika, Stockholm
Holmlund, Gunnar, Géteborg
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Holmgqvist, Goran,
Helsingborg

Hultén, Olof, Kalmar

Hultén, Gunilla, Uppsala

Hultman, Kristina, Stockholm

Hikansson, Per-Arne,
Stockholm

Higgqvist, Patrik, Ojebyn

Hok, Joran, Bandhagen

Horngren Lif, Lena, Visteris

Ilshammar, Lars, Stockholm

Jais-Nielsen, Eva, Stockholm
Jansson, Dan, Karlskrona
Jarlbrink, Johan, Umea
Jigenius, Pir-Arne, Goteborg
Johansson, Anders, Géteborg
Johansson, Anders, Stringnis
Johansson, Anette, Huskvarna
Johansson, Bengt, Mélndal
Johansson, Marcus, Ljungby
Johansson, Osten, Stockholm
Jonsson, Gunilla, Havdhem
Jonsson, Goran, Stockholm
Jonsson, Sverker, Géteborg
Josephson, Olle, Bandhagen
Junback, Carl Gunnar,
Stockholm

Jartelius, Arne, Malmo
Jonsson, Christer, Goteborg

Kalin, Yngve, Hyssna
Karlsson, Hugo, Knislinge
Karlsson, Johnny, Olofstrom
Karlsson, Ove, Higersten
Killander, Ylva, Higersten
Kimsjo, Thelma, Stockholm
Kleberg, Madeleine,
Stockholm



Klein, Ernst, Danderyd

von Krogh, Torbjorn,
Stockholm

Killstrom, Ulf o Mia,
Goteborg

Koénig, Arne, Malmo

Lambert-Olsson, Hikan,
Lidingo
Larsson, Hikan, Krokom
Larsson, Séren, Sollentuna
Larsson, Tomas, Stockholm
Lazzari, Franco, Goteborg
Lempert, Gosta, Malmo
Lenken, Peter, Alingsis
Liscano, Armando, Géteborg
Lidberg, Einar, Filipstad
Lidén, Sture, Uppsala
Lilja-Svensson, Margareta,
Morbylanga
Lind, Kalle, Malmé
Lindberg, Tobias, Stockholm
Lindblad, Maria, Staffanstorp
Lindblom Hulthén, Agneta,
Tvadker
Lindgren, Bengt, Jonk6ping
Lindén, Mats, Stockholm
Linder, Nina, Bromma
Lindhoff, Hikan, Higersten
Lindstedt, Niklas, Stockholm
Lindskog, Mac Lennart, Tiby
Lindstrém, Per, Lund
Lindstrom, Sverker,
Stockholm
Ljungqvist, Kenneth, Varberg
Lundgren, Eva, Goteborg
Lundgren, Kristina, Nacka
Lundstrom, Gunilla, Lomma
Lundily, Jérgen, Ganghester
Lofqvist, Thomas, Lund

Lonnbom, Ingemar,
Karlskrona

Lonnroth, Ami, Sodertilje

Lowgren, Goran, Bromma

Magnergérd, Omar, Lidingd
Malmquist, Jan-Erik, Lund
Malmsten, Anders, Lidingd
Mannerfred, Ake, Boris
Mattisson, Lennart, Orebro
Mattsson, Per Eric, Sédertilje
Mazetti, Katarina, Lund
Mejdevi, Hans, Visteras
Melander, Ellinor, Bromma
Melander, Per, Stockholm
Mellbourn, Anders, Bromma
Methi, Maria, Helsingborg
Modig, Goran, Kalmar
Mogensen, Lars, Vitaby
Molin, Karl, Stockholm
Montell, Leif, Alingsis
Manson, Hans, Limhamn
Martensson, Bo, Saltsjo-Boo
Mirtensson, Torbjorn, Ystad

Ney, Birgitta, Stockholm
Nilsson, Carsten, Skarpnick
Nilsson, Pir, Gnesta

Nilsson, Torbjorn, Stockholm
Nordegren, Thomas, Bromma
Nordling, Jonas, Stockholm
Nordlof, Malte, Gusum
Nordstrom, Bo, Lindome
Norling, Anna, Givle
Norrman, Leif, Annerstad
Nycander, Svante, Sigtuna
Nygren, Gunnar, Mariefred
Nystrom, Lars, Linkoping
Nislund, Nils Sture, Malmo
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Odén, Tomas, Goteborg
Odlander Jutterstrom, Chris-
tina, Uppsala
Olander, Hakan, Stockholm
Ohlén, Alf, Adelso
Olin, Mats, Stockholm
Olofsson, Morgan, Stockholm
Olow, Anders, Stockholm
Olson, Rolf, Stockholm
Olsson, Jimmy, Staffanstorp
Oscarsson, Ingemar, Lund

Pagil, Arne, Goteborg
Palmkvist, Peter, Lund
Perlenberg, Csaba Bene,
Landskrona
Pers, Anders H,
Hallstahammar
Persson, Lennart, Simrishamn
Persson, Lars, Goteborg
Persson, Roland, Kristianstad
Perwe, Johan, Vaxholm
Petersson, Birgit, Umea
Petersson, Klas, Alingsis
Pettersson, Ake, Lund

Rabenius, Lars, Stockholm
Rahm, Henrik, Lund
Ramklint, Lars, Malmé
Reinholdsson, Anders, Kinna
Rinkeborn, Hans, Visteras
Romefors, Orjan, Stockholm
Rosén, Robert, Givle

Rosin, Mats, Umea
Rosqvist, Lennart, Angered
Rudhe, Elisabet, Higersten
Rumar, Lars, Stockholm
Runow, Andreas, Lund

Rur, Bengt, Viddo

Ruth, Arne, Stockholm
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Rydén, Per, Lund
Rydh, Marianne, Solna

Samuelsson Lefller, Agneta,
Saltsjo-Boo
Samuelsson, Jan, Hirnésand
Sandahl, Dag, Moheda
Sandén, Weimar, Alvsjo
Sandlin, Lars, Nacka
Sandlund-Gifvert, Elisabeth,
Bromma
Scherman, Jan, Stockholm
Sehlin, Maria, Malmo
Sigvardsson, Ola, Stockholm
Sjogren, Martin, G6teborg
Sjoman, Borje, Stockholm
Sjostrand, Nils, Stockholm
Skarhed, Anna, Géteborg
Skoglund, Lars-Olof,
Stockholm
Skold, Gullan, Stockholm
Sollbe, Barbro, Givle
Sommelius, Soren,
Helsingborg
Stenius, John, Uppsala
Stenmark, Bernt, Sandviken
Storn, Thomas, Lund
Strandell, Leif-Rune,
Stockholm
Strémquist, Stefan, Uppsala
Stahl, Pernilla, Lund
Stél, Margareta, Jorlanda
Sundin, Staffan, Jonkoping
Svanberg, Ake, Stréomstad
Swedberg, Eric, Dingle
Svedin, Lennart, Malmo
Svensson, Carl-Johan,
Jonkoping
Svensson, Goran, Uppsala
Svensson, Janne, Huskvarna



Svensson, Sonja, Stockholm

von Sydow, Elisabeth, Lidingo

Soderbergh, Catharina, Jar-
filla

Soderberg, Karen, Malmé

Soderlund, Marcus,
Brandbergen

Soderman, Helena, Handen

Thorsson, Jan, Skivarp
Thorsell, Staffan, Stockholm
Tholin, Jens, Solna

Thulin, Staffan, Skarpnick
Thunstrom, Anders, Lottorp
Tjerneld, Andreas, Ljugarn
Torekull, Bertil, Brantevik
Tornbjer, Charlotte, Lund

Ullenhag, Jérgen, Uppsala

Vigso, Orla, Alingsés

Vidlund, Annalena, Géteborg

Viklund, Stig-Henrik,
Skellefted

Viktorson, Bengt, Orebro

Wadbring, Ingela, Alingsas
Wedel, Kristian, Goteborg
Weibull, Lennart, Géteborg

Welander, Lars-Olof, Hisselby

Wettergren, Anders, Goteborg

Wickman, Lars, Malmo

Widholm, Torsten, Stockholm

Wigforss, Johan, Siro

Wiklund, Claes, Gnesta

Wrange, Ann-Marie,
Stockholm

Wreden, Ake, Eksjo

Wistberg, Olle, Stockholm

Zetterberg, Kent, Stockholm

Zetterberg, Leif, Stockholm

Zilliacus, Henrika,
Helsingfors, Finland

Ahlander, Torsten, Lulea

Ahlén, Carl-Gunnar,
Stockholm

Akerlund, Kjell, Saltsjo-Boo

Asén Ekstrand, Eva, Givle

Oberg, Gunnar, Visby

Ohrn, Maria, Malméo
Ohrstrém, Lilian, Stockholm
Ornéus, Jan, Stockholm
Osterstrom, Jan, Géteborg
Ostnis, Anders, Lund

Foretag och organisationer
Aftonbladet AB, Tidningen, Stockholm

Dagens Nyheter AB, Stockholm

MittMedia AB, Givle

Eskilstuna-Kurirens Stiftelse, Eskilstuna
Expressen Kvillstidningen AB, Stockholm

Gota Media, Kalmar
Gotlands Media AB, Visby
Herenco AB, Jonkoping
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Norrbottens Kuriren AB, Luled

Nya Lidképings-Tidningen AB, Lidképing
Pited-Tidning AB, Pited

Publicistklubben, Stockholm

Skinska Dagbladet AB, Malmé
Smalandsposten AB, Vixjo
Stockholmsjournalisterna Seniorer, Saltsjobaden
Sv Tidningsutgivareféreningen, Stockholm
Svenska Dagbladets AB & Co Hb, Stockholm
Svenska Journalistférbundet, Stockholm
Sveriges Radio, Stockhom

Sydsvenska Dagbladet AB, Malmé

Skanes Journalistseniorer, Lund

Sydostra Sveriges Dagblad AB, Karlskrona
Tidnings AB Nya Dagen, Stockholm
Ulricehamns Tidnings AB, Ulricechamn
Visterbottens-Kurirens AB, Umed

Ostgota Correspondenten AB, Linképing
Ostra Smiland AB, Kalmar
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Lisarombudsminnen skulle sta pa ldsarnas sida och
fora fram deras synpunkter, men lyssnade medierna pa
anvindarnas kritik? Arsbokens tematiska del handlar
om hur ldsarnas, lyssnarnas och tittarnas synpunkter
pa mediernas innehall har hanterats.

Sveriges forste lisarombudsman Bengt Erlandsson,
SvD, ifragasatte i sin sista kronika den egna tidningens
nyhetsredovisning.

Dagens Nyheters tidigare lisarombudsman Lilian
Ohrstrom (bilden) redovisar i sin text bide framgingar
och besvikelser. TV4:s tidigare tittarombudsman

Janne Andersson berittar om sina tvi
huvudmin: tittarna och T V4. Och
Ake Pettersson skildrar lyssnarkontak-
ternas villkor vid denna tid pa Sveri-
ges Radio.
Internet skapade férhoppningar
om en fordjupad lisarmedverkan
i kommentarsfilten men problem uppstod. Anette
Novak och Gustav Hjiarn ger bidrag till vir samtids-
historia.

Andra artiklar lyfter fram 1700-talspionjiren
Anna Margareta von Bragner, i dag mera kind som
Margareta Momma, andekommunikationens infra-
struktur i slutet av 18c0-talet, radiosatirens inverkan
pa trosfriden pa 1960-talet och Hallbladets historia

1943-1984.

UTGIVEN AV



